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TikTok 网红在汉语国际教育产品推广中的角色定位与策略 
CHU MINH TRA MYNGUYEN THI THU PHUCNGUYEN THI NGUYET ANH 

100000  Hanoi University of Mining and Geology 

摘要：全球汉语学习需求持续增长，数字化营销成为汉语国际教育产品推广的核心路径，TikTok 作为覆盖超 150 个国家、月活用户超 10 亿的平台，

为推广提供了重要载体。文章通过明确 TikTok 网红在汉语国际教育产品推广中的核心角色定位，探索适配的推广策略，旨在优化汉语国际教育产品的海外

传播路径，提升产品知名度与市场占有率，助力国际中文教育数字化发展。 

关键词：TikTok 网红；汉语国际教育产品；推广策略 
 
引言：在数字化传播时代，网红已成为连接产品与用户的关键桥梁，

其角色定位直接决定推广方向与效果。对于汉语国际教育产品而言，TikTo
k 网红的角色定位并非单一的“产品宣传员”，而是基于平台特性、用户需

求与产品属性形成的多元复合体系，各角色相互协同，共同实现“吸引关

注—建立信任—促成转化”的推广目标。因此，厘清其角色定位、制定科

学推广策略，对拓宽教育产品传播渠道、提升国际中文教育品牌影响力具

有重要现实意义。 
一、TikTok 网红在汉语国际教育产品推广中的角色定位 
（一）内容传播枢纽：碎片化学习资源的整合者与扩散者 
碎片化传播是当下信息传播的核心特征，短视频以其短时、直观、易

传播的优势，成为契合当代学习者碎片化学习需求的主要载体，TikTok 网

红在推广过程中，首要角色是汉语国际教育相关碎片化内容的整合者与扩

散者。从传播理论视角来看，网红通过对汉语国际教育产品核心内容的二

次加工，将复杂的语言知识、产品功能转化为 1—5 分钟的可视化短视频内

容，契合 TikTok 平台的传播规律与用户观看习惯。这类内容既包括基础的

语言知识点讲解，也涵盖产品核心功能的场景化展示，通过配乐、特效、

情景模拟等多样化形式，降低用户理解门槛，增强内容吸引力。同时，网

红借助平台算法推荐机制与自身社交关系链，将整合后的内容精准推送至

目标受众群体，实现内容的快速扩散，助力汉语国际教育产品相关内容突

破地域与文化限制，提升产品曝光度。 
（二）跨文化沟通中介：中外文化的衔接者与误解规避者 
汉语国际教育产品推广的核心挑战之一是跨文化差异带来的传播障

碍，不同国家和地区的文化背景、教育体系与语言习惯存在显著差异，易

导致产品内容与推广方式难以被目标受众接受；TikTok 网红在这一过程中，

承担着跨文化沟通中介的重要角色，成为中外文化的衔接者与误解规避者。

从跨文化传播理论出发，网红通过深入了解目标市场的文化习俗与认知特

点，对汉语国际教育产品的推广内容进行本土化适配。在内容呈现上，网

红会规避可能引发文化冲突的元素，将汉语学习内容与当地文化场景相结

合，实现语言知识与文化认知的有机衔接；在语言表达上，网红会采用目

标受众熟悉的语言风格与表达方式，降低跨文化沟通成本[1]。这种角色定

位不仅能够提升推广内容的接受度，更能帮助海外学习者在了解汉语知识

的同时，深入理解中国文化的内涵，实现语言学习与文化传播的协同发展，

为汉语国际教育产品的推广奠定文化基础。 
（三）用户需求适配者：学习需求的洞察者与产品价值传递者 
汉语国际教育产品的推广效果，最终取决于产品能否满足用户的实际

学习需求；TikTok 网红长期深耕平台，能够通过评论区互动、用户反馈收

集等方式，精准洞察不同受众的学习需求，成为用户需求适配者与产品价

值传递者。从用户中心理论来看，网红会基于不同年龄段、不同学习层次

用户的需求差异，针对性地推广适配的汉语国际教育产品内容。对于初级

学习者，网红会重点传递产品中基础发音、常用口语等内容的价值；对于

有特定学习目标的学习者，会突出产品在商务中文、文化交流等细分领域

的优势。同时，网红通过分享自身或模拟用户的学习体验，将产品的核心

价值转化为用户可感知的学习效益，如提升学习效率、增强语言应用能力

等，降低用户对产品的信任门槛，推动从“兴趣关注”到“产品使用”的

转化。 
二、TikTok 网红推广汉语国际教育产品的核心策略 

（一）内容创作策略：构建“知识性+趣味性+实用性”的多元内容体

系 
内容是推广的核心载体，TikTok 网红应基于自身内容传播枢纽的角色

定位，构建“知识性+趣味性+实用性”的多元内容体系。从内容营销理论

出发，优质的推广内容需同时具备知识传递价值与传播吸引力。在知识内

容设计上，网红应将汉语国际教育产品的核心内容拆解为模块化的微课程，

围绕汉字、词汇、语法、日常对话等基础知识点，结合产品的教学特色进

行呈现，确保内容的专业性与规范性；在表现形式上，应充分利用 TikTok
平台的功能优势，采用真人出镜教学、情景模拟、音乐歌词教学等多样化

形式，融入特效、配乐等元素，增强内容的趣味性与直观性；在实用性提

升上，应聚焦用户的实际应用场景，如日常购物、商务沟通、文化交流等，

推广产品中对应的教学内容与功能，让用户清晰感知产品的实用价值。 
（二）互动运营策略：搭建“精准反馈+深度参与”的用户互动体系 
互动性是 TikTok 平台的核心优势之一，网红应依托这一优势，搭建“精

准反馈+深度参与”的用户互动体系，强化与用户的情感连接。从互动营销

理论来看，有效的互动能够提升用户的参与感与忠诚度，推动内容的二次

传播。在日常运营中，网红应及时回复评论区用户的疑问，收集用户对汉

语学习的需求与对产品的建议，形成“推广—反馈—优化”的闭环；同时

应主动设计互动话题与活动，如发起“中文口语挑战”“汉字书写打卡”等

活动，鼓励用户参与内容创作与分享，借助用户的社交关系链实现产品内

容的裂变传播[2]。此外，可通过直播课堂、在线答疑等形式，与用户进行

实时互动，深入解答用户在学习过程中遇到的问题，展示产品的互动教学

功能，进一步增强用户对产品的信任与认可。 
（三）渠道协同策略：构建“TikTok 为主+多平台联动”的矩阵传播体

系 
单一平台的推广存在传播边界限制，网红应结合汉语国际教育产品的

推广需求，构建“TikTok 为主+多平台联动”的矩阵传播体系，拓展传播渠

道。从整合营销传播理论出发，多平台协同能够实现资源的优化配置，提

升品牌的整体曝光度。在核心渠道运营上，网红应深耕 TikTok 平台，通过

优化标题策略、增加标签数量、规范字幕使用等方式，提升内容在平台内

的传播效果；在联动渠道选择上，可结合目标受众的分布特点，联动其他

海外主流社交平台，将 TikTok 平台的优质内容进行适配性改造后分发，形

成跨平台的传播合力。同时，可与汉语国际教育机构、文化机构等开展合

作，整合优质资源，借助机构的品牌影响力与用户基础，进一步扩大推广

范围。 
结语：综上，TikTok 网红在汉语国际教育产品推广中承担着多元核心

角色，适配的推广策略可有效突破传播与文化壁垒，助力教育资源精准触

达全球受众。未来需持续深化策略与平台特性的适配性，推动网红推广与

教育产品深度融合，赋能国际中文教育高质量出海。 
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