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TOM TAT

Ngoai ngir ngay cang khiang dinh dugc tim quan trong cua né trong thoi dai con ngudi trén khip thé gigi
giao Iuu, hoc hoi va hop tac kinh doanh véi nhau. Moi ngudi trén thé gidi ciing nhu & Viét Nam d nhan
thirc duoc tam quan trong cua viéc biét ngoai ngir ddi voi doi séng vat chit, tinh than va xa hoi cua ho va
vi thé phong trao hoc ngoai ngir ngay cang sau rong va lan toa. Bé dap tmg dugc nhu cau hoc ngoai ngi,
ngoai co s vat chat thi mot chwong trinh hoc tap c6 chét lugng, phi hop véi nhu cau ciia ngudi hoc va xa
hgi la mét trong nhimng diéu kién tién quyét. Vay mot chuong trinh hoc ngoai ngir c6 hi¢u qua phai bao
goém nhiing yéu té nao? Bai béo nay gidi thiéu va phan tich nhitng yéu t quyét dinh chit lwong cua mot
chuong trinh day ngoai ngi.

Tirkhoa: Yéu té; xay dung; chuong trinh; ngoai ngit.
1. Pit véan dé

Tam quan trong cua viéc hoc ngoai ngit trong thoi dai hign nay 1a mot diéu kho ai c6 thé phu nhan. Trong
xu thé toan cau hda va hoi nhap thi ngoai ky nang nghé nghiép hay kién thuc chuyen mon, luc luong lao
dong chat luong cao luén kém theo yéu cau vé kha ning st dung ngoai ngir dé c6 thé lam viéc tt, dong
thoi tu dao tao va tai dao tao nhim nang cao niang lyc hon nira. Tuy nhién viéc hoc ngoai ngir ¢ hiéu qua
hay khéng con phu thudc vao nhiédu yéu té nhu viing mién, dong co, nhu ciu, thai do, phong cach va diéu
kién hoc tap. Quan trong hon nira Ia mét chuong trinh dao tao dugc xay dung phu hop véi nguoi hoc. Do
vay, khi thiét ké va xay dung mot chuong trinh hoc ngoai ngit, can xét dén nhirng yéu t6 anh huong dé co
thé cho ra doi mot chuong trinh pht hop va hiéu qua nhat véi mot nhom déi tugng cu thé. Trong béo cao
nay, tac gia dé cap va phan tich mot sé yéu té quyét dinh hiéu qua cua mot chuong trinh day ngoai ngi.

2. Co s ly thuyét va phwong phap nghién ciru
Phuong phap thu thap tai liéu va phan tich ly thuyét dugc téc gia ap dung trong bao c4o nay.

3. Két qua, phan tich két qua, thao luan
3.1. Dinh nghia

Chuong trinh hoc c6 thé duoc hiéu 1a cac khéa hoc c6 noi dung
duoc thiét ké boi mot truong dai hoc hay mot hoc vién. N6i theo céch
cu thé va khai quat hon thi d6 1a noi dung kién thac ma sinh vién s&
hoc, phuong phap hoc tap cua ho, phong cach giang day va danh gia 1

Muyc cich va myc tidy

ctia gido vién, hoc liéu va co so vat chat caa co sé dao tao. (Rogers,

1989). Khai niém chuong trinh dugc minh hoa theo so d6 bén. .
So d6 nay minh hoa cAc yéu cau co ban ciia mot chwong trinh dao Noi dung

tao. D6 1a: Ngoai viéc quan tdm dén nhu cau cia ngudi hoc, chuong

trinh cin dé ra muc tiéu caa khéa hoc, trinh d6, yéu cau vé kinh nghiém 1

Cua gido vién dé dat duoc duoc muc tiéu d6 va cudi cing 1am sao dé

t6 chirc cac hoat dong day hoc c6 hiéu qua (Tyler, 1949). Cy thé hon, To chire
c6 thé noi dap tmg dwoc mong mudn cua ngudi hoc (ndng cao trinh

d6) chinh la Myc tiéu cia mot chuong trinh. Ngi dung cua chuong trinh l
thé hién trong d& cuong chwong trinh. Hoat dong day cua giéo vién,

hoat dong hoc cua sinh vién thé hién cach thic Té chie, thuc hién Pénh gia

chuong trinh. Viéc Panh gid két qua hoc tap cua sinh vién va chat
lugng chuong trinh 13 khau cudi cung (Breen, 1980).

* Tac gid lién hé:
Email: sugiang9799@gmail.com
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Sau day, chung toi xin phan tich mot s6 yéu té cu thé anh huong dén viéc xay dung chuong trinh hoc nhur:
Nhu cau ciia nguoi hoc, D& cwong chuong trinh, Gido vién va Panh gia.

Qua phéan tich cac nghién ciru cua cAc tac gia trong va ngoai nudc o trén cho thay, viéc ap dung cac hinh
thire tro choi va hoat dong thuc hanh ngon ngir trong giang day tiéng Anh da dugc khang dinh Ia hitu ich
va mang lai hiéu qua t6t hon. Ban vé vai tro cua tro choi trong day va hoc ngon ngir, Wright, A. va nnk
(1984) khang dinh: “Hoc ngdn ngu la cdng vi¢e kho khan. Ngu’o‘l hoc can nd lyc & moi thoi diém trong mot
thoi gian dai. Tro choi giup 4o va khuyen khich nhiéu nguoi hoc duy tri sy yéu thich hoc tap va nang cao
dong luc hoc tap”, ddng thoi “trd choi gitip gido vién tao ra ngi canh trong d6 ngdn ngit tré nén hitu ich va
c6 y nghia.” Tren co s¢ d6, nhom tac gia da van dung sang tao cac tro choi va hoat déng ngdn ngir trong
giang day tiéng Anh tryc tuyén va tir d6 dua ra nhiing nhan xét vé tac dong ciia hoat dong nay ddi véi cac
sinh vién tham gia khda hoc.

3.2. Nhu cdu ciia nguwéi hoc

Trong bét ki chuong trinh hoc nao, viéc phan tich nhu cau cua nguoi hoc déu rat quan trong. Nhu cau
trong gi4o duc cuia ngudi hoc dugc hiéu 1a nhitng gi ho mong muén dat duoc, nhitng yéu ciu, ki vong, dong
co hoc tap cua ho. Nhu cau hoc tap/muc tiéu cua chuong trinh ciing ¢ thé duoc xac dinh théng qua viéc
phan tich nhitng yéu diém cua ngudi hoc va nhitng mac cam tu ti vé trinh d6 cia ban than ho (Brindley,
1984).

N6i mot cach khac, nhu ciu chinh la khoang céch giita nang lyc hién tai cia ngudi hoc véi cai ho can
dat dugc. D6 1a nhitng mong muén cia ngudi hoc tir chuong trinh va mot chuong trinh ¢ chét lugng phai
phét hién, phan tich va dap tng dwoc nhitng mong muén d6. Do vy, muc tiéu cua chuong trinh chinh 1a
dap g nhu cau cta ngudi hoc va ngudi xay dung chuwong trinh can phan tich cac van dé sau:

- Kién thire da co, diéu kién hoc tap trudce kia, nhimg dic diém vin hoa riéng biét (néu c6), phuong phap
hoc, thoi gian dau tu cho mén hoc... cia nguoi hoc.

- Céc k¥ ning ngén ngir cu thé ma ngudi hoc can ¢6 & giai doan hién tai.

- Chuong trinh hi¢n tai c6 dap tmg duoc nhu cau cua mot s6 nguoi hoc tiém nédng hay khong?

- Mot/vai ky nang ngon nglr cu thé ma sinh vién ¢ thé dang can phat trién, cai thién nhat.

- Khoang cach wéc tinh gitra nang luc hién tai va ning luc can dat cua sinh vién.

3.3. Pé cwong chwong trinh

Phin quan trong va thyc tidn nhat cuia mot chwong trinh chinh 1a dé cuong chwong trinh. Dé cuong
chuorng trinh dat ra muc ti€u va muc dich cta khoa hoc, Xép nhom céc sinh vién va dinh huéng danh gia
sinh vién, tai li¢u, ngi dung bai hoc va lich trinh giang day. D¢ cuong chuong trinh duoc vi nhu chiéc xwong
séng con cac thanh phan khac cung gop vao dé tao nén mot co thé hoan chinh (Richards, 2001). NOi cach
khéc, noi dung va cach thire sinh vién s& hoc duoc thé hién & dé cwong chwong trinh mot céch chi tiét. Do
vay, Viéc viét dé cuong chuong trinh can rat than trong, ti mi va can duoc thyc hién boi nhitng nguoi giau
kinh nghiém, c6 trinh d6 cao.

3.4. Gido vién

Doi ngili gido vién dong vai tro quan trong trong tién trinh day hoc. Day la nhirng nguoi truc tiép truyén
dat, giang giai nhirng kién thirc trong sach gido khoa tsi sinh vién, trg gilp sinh vién trong qua trinh hoc
tap. Ho la nhitng nguoi sau sat nhét véi tirng ngay hoc tap cua sinh vién, nim bit duoc diém manh, yéu va
nhitng yéu cau can dat dugc tiép theo cua ting sinh vién. Ho c6 thé 1am giam thiéu nhirng han ché cua gido
trinh hay hoc liéu kém chét lugng va phét huy téi da nhitng diém manh cua mot giéo trinh tét. Didu nay
phu thudc vao trinh d6, phuong phéap, kién thac nén, kinh nghiém va sy nhiét tinh cua ho (Richards &
Rodgers, 2001). Vi vay, doi ngii gido vién gioi, nhiét huyét gép phan khong nho vao thanh cong cia nguoi
hoc ciing nhu cua chwong trinh. ) )

Luu y 1a yéu t6 nguoi hoc va gido vién ludn tuong tac, hd tro va anh huong dén nhau. Khong dbi tugng
nao co thé ton tai riéng ¢ khi thiéu d6i tuong kia va nguoc lai.

3.5. DPdnh gid
Danh gia bao gom hai khia canh 1a danh gid sinh vién va danh gid chwong trinh.
3.5.1. DPanh gid sinh vién

Viéc danh gia sinh vién vira cho ban than ho biét ho da tién bo hay khong, mic d¢ tién bo nhicu hay it,
vira la phan hoi dang tin cay veé chat lugng cta chuong trinh hoc da dugc thuc hién. Két qua cua céc hinh
thirc danh gia nhu kiém tra, thi hay khao sat, diéu tra... c6 thé gitp két luan mot chuong trinh c6 dat myc
tiéu, muc dich da dit ra ban dau hay khong. Két qua cua cac bai kiém tra gitra ki hay thi cudi ki dem lai
nhiing phan hoi thuc té nhat vé do dai ching dudng nguoi hoc di di dwoc tir diém xuat phét téi muc tiéu
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cua ho va ciia chuong trinh dit ra. Bong thoi, qua cac khao sat, diéu tra... nha giéo duc cd thé biét dugc
mirc 6 hai 1ong cia ngudi hoc ddi véi chuong trinh dé rat kinh nghiém va cai tién cho céc chuong trinh
ké tiép. CO thé noi, két qua cua viéc danh gia sinh vién 1a két qua ciia viéc danh gia chat luong cia chuong
trinh vi sy tién bo ciia ngudi hoc ciing chinh 13 thanh cong cua chwong trinh.

3.5.2. Danh gia chuwong trinh

Theo Weiss (Weiss, 1972), "ddnh gid chwong trinh la viéc thu thdp thong tin mét cach hé thong nham
dua ra cdc quyét dinh". Khi danh gia chuong trinh, nha giao duc hay co s dao tao can phai tim dugc cau
tra loi cho cac cu hoi sau:

- C&c muc tiéu dé ra da dat dugc hay chua?

- Co s¢ dao tao hién dang tién hanh cac hoat dong gi?

- Phan ing cua nhitng nguoi lién quan dén chuong trinh ra sao?

- Mdi thanh t cua chuong trinh da hoan thanh nhi¢m vy ctia minh hay chua?

- Chuong trinh hién tai ¢6 wu viét hon cac chuong trinh cung loai hay khéng?

Mot chuong trinh dugc coi la thanh cdng khi muc dich cia n6 da dat, nhitng ngudi tham gia cd phan
g tich cuc, cac nhiém vu duoc hoan thanh chinh xac va ban than chuong trinh dugc thira nhan ndi troi so
Véi cac chuong trinh cung muc tiéu.

Pé danh gia chuong trinh, ngudi ta c6 ba cach: Panh gia diém manh, yéu cta chuwong trinh; danh gia
qua trinh day, hoc va danh gia tinh hiéu qua ctia chuong trinh (Wiersma, 1970). Cho du véi muc dich hay
cach thire nao di chang nita thi viéc danh gia chuong trinh ciing déu nham dua ra cac quyét dinh pht hop
lién quan dén nd. Viéc danh gia mot chuong trinh ngoai ngit ciing khong nam ngoai nhitng cach thuc va
muc dich nay.

4. Két luan

Trong gido duc, muc tiéu cubi cung ludn l1a dap ng nhu cu nang cao trinh d6 cua ngudi hoc. Vi vay,
khi thiét ké bat cir mot chuong trinh hoc nao, cac t6 chirc giao dyc cling phai nham t6i két qua t6i uu nhat.
Dé dat dugc didu do, tat ca cac thanh t6, cac khau 1am viéc déu phai dat muc do tot nhat. Trén day, tac gia
da trinh bay nhiing yéu t6 cau thanh quan trong nhat trong mot chuong trinh hoc. Hi vong rang mot khi da
biét dwoc nhitng thanh té do6, nhirng nguoi Xay dung chuong trinh s€ cho ra doi nhitng san pham chit luong
cao dé gitip nguoi hoc thoa man nhu cau hoc tap.
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ABSTRACT

Fundamental factors in designing a language curriculum
Nguyen Hong Van”"
! Hanoi University of Mining and Geology

Foreign languages have always played an important part in various aspects of life. The need of knowing
foreign languages in order to communicate, study, trade and work ... has been widely realized. This has
led to the ever increasing number of learners of languages. To meet that demand, it is essential to generate
effective language curriculums. This paper discusses the fundamental factors in designing a quality
language curriculum.

Keywords: Factors, designing, language, curriculum.
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