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LOI NOI PAU

Chinh séach tién luong va diéu chinh tién luong 1a mot bd phan dac biét quan
trong cua h¢ théng chinh sach kinh té - xa hoi, lién quan truc tiép dén cac can dbi
kinh t& vi mo, thi truong lao dong va doi séng cua ngudi lao dong hudng luong,
g6p phan dam bao murc lvong du séng, nang cao chat luong doi séng cho ngudi lao
dong, gop phan 6n dinh va phat trién dat nudc.

Viét Nam da trai qua 4 1an cai cach chinh sach tién luong vao céc nam:
1960, 1985, 1993 va ndm 2003. Theo phan loai ciia Ngan hang Thé gidi, Viét Nam
chinh thtrc tré thanh quéc gia ¢6 mirc thu nhp trung binh ké tir nam 2009. Trong
qua trinh hoi nhap qudc té va phat trién kinh té xa hoi cua Viét Nam, murc luong co
s0 & Viét Nam dd duoc diéu chinh ting 1én hang nim, cy thé & nam 2013 1a
1.150.000 d6ng..., nam 2018, muc lwong co sd 1a 1.390.000 dong va nam 2019 13
1.490.000 dong. Ciung voi qua trinh do, tién lwong téi thiéu ving ciing duoc Hoi
dong tién lwong qudc gia dé xuit diéu chinh ting qua hang nam, tir muc 2.350.000
ddéng & nam 2013, du kién 1én mirc 4.420.000 déng nam 2020 (vung 1). V&i dé xuit
diu chinh tién luong tdi thiéu vao nam 2020 ciia Hoi dong tién luong qubc gia, 1an
dau tién mic luong tdi thiéu duwoc danh gia 1a cham téi mac séng tdi thidu cua
ngudi lao dong nghéo sau nhiéu nam cai cach tién lwong ¢ Viét Nam va da bao
dam muc tiéu Nghi quyét 27 cia Trung wong vé cai cach chinh sach tién luong, bao
dam dén nam 2020, muc lwong tdi thiéu dap tmg mic sdng tdi thidu cua nguoi lao
dong va gia dinh ho.

Tuy nhién, néu nhin tong thé dé danh gia muc lwong tai Viét Nam hién nay
c6 dam bao muc du séng hay chua, ta thay: Trai qua gan 10 ndm cai cach, diéu
chinh muc lwong co s& da ting hang nam khoang tir 60.000 dong dén 100.000 dong
(nam 2013 14 1.150.000 ddng, nim 2014 1a 1.210.000 dong ..., ndam 2018 la
1.390.000 dong, nam 2019 1a 1.490.000 ddng), cung véi quy dinh muc lwvong co so
nhan véi hé sd, chua thé hién 1o gia tri thyc cua tién luong. Thuc té, voi toe do tang
tién luong tbi thiéu binh quan nam tir 4 - 6%, trong khi toc d6 ting gia chung cua
cac mit hang trong nén kinh té nhanh chong véi toec do ting gia binh quéan
17,89%/mam. Piéu nay din dén su mat can xing gitra toc do ting luong cham véi

téc do ting gid nhanh trong nén kinh té va d6 chinh 1a co s& khing dinh mirc tién



lwong t6i thiéu hién nay ¢ nudc ta méi co ban dap tmg duge muc séng toi thiéu ca
nguoi lao dong va bu lam phat, truot gid khoang 5%.

Bén canh d6, chinh sach tién luong & nudce ta cling con nhiéu han ché, bat
cap. O khu vuc cong, chinh sach tién luong con phirc tap, thiét ké hé thong thang,
bang luong chua phu hop véi vi tri viée lam, chic danh va chuc vu lanh dao; con
mang ning tinh binh quin, chua bao dam duoc cudc séng, chua phat huy duoc
nhan tai, chua tao dugc dong luc dé nang cao nang suit, chat luong va hi¢u qua lam
viéc cua ngudi lao dong. O khu vuc doanh nghiép, tién luong ma ngudi lao dong
nhan duge 1a sd tién thoa thuan gitra chu sir dung lao dong va nguoi lao dong theo
thi truong lao dong, it cin clr vao mirc lwong toi thiéu va ciing co it su quan 1y cua
cac co quan nha nudc vé tién luong. Chinh vi vy, ddi véi mot co sé gido duc dai
hoc c6 dao tao nganh Quan tri nhan lyc, Truong Pai hoc N6i vu Ha Noi xac dinh
viéc nghién ctru 1y luan va thuc tién vé co ché cai cach chinh sach tién luong, diéu
chinh tién luong va ting lwong cho nguoi lao dong trong hoat dong giang day,
nghién ctru khoa hoc thudc linh vuc chuyén mén ctiia Khoa Quan tri nguén nhan luc
giai doan hién nay 14 quan trong, cap thiét. Trén co sé nghién ctru 1y luan, thyc tién,
dé xudt cac giai phap bao dam tinh tong thé, khic phuc c¢6 hiéu qua nhitng han ché,
bat cap cua chinh sach tién luong hién hanh; nghién ctru va dé xuét cac nguyén tic
phan phéi theo lao dong va quy luat khach quan cua kinh té thi truong, lay ting
nang suat lao dong 1a co so dé tang luong, dam bao muc tién luong du sdng, nang
cao chat luong séng ctia nguoi lao dong, gop phan nang cao chat luong dao tao
ngudn nhan lyc, dam bao vig vang vé nang luc chuyén mén, cho yéu cau phat
trién kinh té x4 hoi va hoi nhap qudc té cua dat nudc.

Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi v6i bé day truyén thdng, chat luong day va
hoc da ting budc dugc khéng dinh, san phém dau ra cia Nha truong dugc xa hoi
va thi truong lao dong chip nhan, danh gia cao. Trong nhitng nim qua, Ban Lanh
dao Nha truong ciing nhu doi ngil gidng vién Khoa Quan tri ngudn nhan lyc di
khong ngimg thay doi cac phuong phéap giang day méi, d6i méi, cap nhat nodi dung
chuong trinh giang day nham nang cao chit luong dao tao, dap tmg nhu cau xa hoi.
Mot trong nhitng nhan t6 quan trong nang cao chét lugng dao tao, “dao tao theo
huéng tng dung”, ngudi hoc chuyén nganh phai: hoc - hoi - hiéu - hanh théng qua
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vi€c nghién ctru, phan tich, ddnh gid cac van dé chuyén mon theo linh vuc”, “néi



khong véi ddo tao khong dat chuan”. Pay duoc coi 1a nhiing dinh huéng mang tinh
then chdt, quyét dinh viéc dat dugc muc ti€u gido duc, dao tao cua Nha truong.

Trong Chién luoc phat trién cua Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi ndi chung,
Khoa Quan tri ngudn nhan lyc ndi riéng véi muc tiéu nang cao chat luong dao tao
nguén nhan lyc nganh Quan tri nhan lyc cho xa hoi, déng tho1 xay dung, phat trién
vi thé, hinh anh, thuong hi¢u cho Khoa va Nha truong, Khoa Quan tri nguén nhan
luc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi tién hanh t6 chire Hoi thao Khoa hoc véi chu
dé: “Péi méi chinh sdach tién lwong ¢ Viét Nam trong béi canh héi nhdp quéc té
hudng t6i mire hrong bao dam cudc song”.

Hoi thao 1a dién dan khoa hoc nham tap hop ¥ kién trao d6i cua cac chuyén
gia, nha khoa hoc, nha quan 1y, vién chtc, giang vién vé 1y luan va thyc tién tién
lwong ddi voi can bo, cong chirc, vién chic khu vuc cong; tién lwong va thu nhap
cua nguoi lao dong khu vuc doanh nghiép. Trén co s¢ do, Truong Pai hoc Noi vu
Ha Noi tiép tuc chi dao, dinh huéng cho Khoa Quan tri nguén nhén lyc tham van
cho cic co quan quan 1y nha nudc va doanh nghiép trong viéc d6i mdi co ché,
chinh séach tién luong, ché do dai ngd cho can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong trong bdi canh hoi nhap qudc té va cach mang céng nghiép lan thi 4.

Hoi thao ciing tao ra co héi dé Khoa Quan tri nguén nhan luc, cac BO mon
thudc Khoa tiép tuc hoan thién dé cuong chi tiét cac hoc phan trong chuong trinh
dao tao dai hoc; xay dung gido trinh, tap bai gidng Tién luong - Tién cong, Chinh
sach phat trién ngudn nhén luc, Quan 1y ngudn nhan lyc xa hoi, Pinh muc lao
dong... vdi muc tiéu nang cao chat luong dao tao, ddp tmg nhu ciu dao tao ngudn
nhan luc chat lugng cao cho xa hdi.

Thong qua Hbi thao nay, ching t6i mong mudn duoc ting cuong thong tin
trao ddi gitra Nha truong, cac chuyén gia, cadc nha khoa hoc, cac co quan, td chire,
doanh nghiép, cac nha quan 1y, cac thdy, cd gido va cic em sinh vién nhitng van dé
lién quan dén tién lwong, chinh sach tién luong, va muc luong du sdng cho ngudi
lao dong, cu thé trén cac van dé nhu sau:

1. Co s 1y luan vé chinh séch tra luong cho cong chirc, vién chiic, nguoi
lao dong.

2. Kinh nghiém tra luong ctia mot sd qudc gia trén thé gidi va bai hoc cho
Viét Nam.



3. Thuyc trang va giai phép tién luong ctia cong chic, vién chirc, ngudi lao
dong khu vuc céng hudng t6i mirc lrong bao dam cude song.

4. Thyc trang va giai phap tién luong ciia ngudi lao dong khu vuc doanh
nghiép hudng t6i mirc lvong bao dam cudc sdng.

Trén tinh than do, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi rat mong nhan duogc
nhimg v kién dong gop chén tinh, quy bau cua cac chuyén gia, cac nha khoa hoc,
cac co quan, tO chirc, doanh nghiép, cac nha quan 1y, cac thdy, c¢o gido va cac em
sinh vién. Thong tin c6 dugc tir Hoi thao khoa hoc nay sé€ rat bo ich, 13 co s& quan
trong dé dua ra cac quyét dinh, chinh sach va chuong trinh cu thé trong viéc nang
cao chat lugng gido duc, dao tao cua Khoa Quan tri nguén nhan lyc va cua Truong

DPai hoc Noi1 vu Ha N§i trong thoi gian toi.

BAN TO CHUC HQOI THAO

PGS. TS. Nguyén Qudc Siru



PHAN 1.
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LUONG PU SONG NHIN TU GOC PQ LUAT PHAP VA THUC TIEN
TS. Pham Minh Huén'

1. Lwong t6i thiéu

1.1. Cac Cong woc cua 1LO

Luong ti thiéu 12 vin dé dugc to chic lao dong thé gidi (ILO) quan tam
ngay tir khi thanh 1ap vao nam 1919. Trong 16i md dau caa Hién phap ILO nim
1919 di kéu goi viéc cai thién khan cap cac diéu kién lao dong, bao gom “cac quy
dinh vé mot mie lwong du séng hop 1y”. Nam 1944, Tuyén bd Philadelphia cua
ILO d3 dé cap dén tam quan trong ciia “mot muc luong da song tdi thiéu cho toan
thé nhitng ngudi lao dong va can su bao vé d6”. Piéu nay da duoc nhic lai trong

Tuyén bb nam 2008 cua ILO vé cong bang x& hoi vi mot toan cau héa céng bang.

Nam 1928, ILO di thong qua Cong wéc 26 vé Co ché 4n dinh murc luong toi
thiéu, véi hon 100 quéc gia phé chuan, Cong udc nay duoc bd sung bai Khuyén
nghi s6 30. Nam 1946, mot muc luong tdi thiéu di 1an dau duoc thuong lwong cho
thuyén vién tai ILO. Cong uéc vé Lao dong Hang hai, 2006 da quy dinh luong ctia
thuyén vién khong duoc thap hon sb tién duoc quy dinh dinh ky boi Uy ban Hang
Hai hop tai ILO. Nam 1951, ILO d3 théng qua Cong udc sé 99 vé Co ché an dinh
murc lwong tdi thiéu trong Nong nghiép, Cong ude nay dugc bd sung boi Khuyén
nghi s6 89. Nam 1970, ILO da thong qua Cong udc s6 131 vé An dinh mic luong
t6i thiéu, Cong udc s6 131 duoc bo sung bai Khuyén nghi 135 vé An dinh luong
t6i thiéu. Cong ude s6 131 khuyén khich cac quéc gia thanh vién phé chuan dé thiét
1ap mot hé théng mirc luong t6i thiéu trong do: pham vi &p dung rong rai va céc
truong hop ngoai trir 4p dung muc téi thiéu; thiét 1ap co ché dé an dinh va diéu
chinh muc lwong toi thiéu theo thoi gian; thuc hién nguyén tic tham van day da Véi
cac doi tc xa hoi; bao dam c6 sy tham gia caa cac ddi tac xa hoi, trén co so binh
dang, ciing nhu cac chuyén gia doc 1ap trong viéc thiét ké va van hanh hé thong an
dinh va diéu chinh mic luong t6i thiéu; thiét 1ap cac mic luong tbi thiéu co tinh
dén nhu cau cia nguoi lao dong va gia dinh cta ho, cling nhu tinh dén cac yéu t6
kinh té; c6 cac bién phap thich hop dé ¢am bao viéc thyc thi ¢ hiéu qua mic luong
t6i thiéu.

! Nguyén Thir truong B Lao dong-Thuong binh va Xa hoi, Nguyén Chu tich Hoi dong Tién
lvong quoc gia.
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Theo ILO, tién luong tbi thiéu dugc xac dinh 14 s6 tién thu lao thap nhat ma
nguoi st dung lao dong phai tra cho ngudi lao dong sau khi ho thuc hién cac cong
viéc trong mot khoang thoi gian nhat dinh, ma khong thé dugc tra thap hon bang
cach thoa thuan tap thé hay bang hop dong ca nhan.

Ouy dinh lwong t6i thiéu tai Viét Nam

Muc luong tbi thiéu tai Viét Nam ting thoi ky duoc quy dinh tai cac van ban
quy pham:

- Sic lénh sé 29/SL ngay 12/3/1947 caa Chu tich nude (ddy 1a 1an quy dinh
dau tién vé luong toi thiéu duéi chinh thé Viét Nam dan chu cong hoa nay 1a Cong
hoa xa hoi chu nghia Viét Nam);

- Nghi dinh s6 24 - CP ngay 01/7/1960 ctia Hoi dong Chinh phu;

- Quy dinh tai Diéu 56 B luat lao dong nam 1994;

- Quy dinh Diéu 91 cua Bo luat lao dong nam 2012, cu thé:

Muc luong tdi thiéu 1a mic thap nhit tra cho ngudi lao dong lam céng viéc
gian don nhét, trong diéu kién lao dong binh thudng va phai bao dam nhu cau séng
t6i thiéu ctia ngudi lao dong va gia dinh ho. Muc luong tdi thiéu duoc xac dinh
theo thang, ngay, gio va dugc xac lap theo vung, nganh.

Cin clr vao nhu cau séng téi thiéu cua nguoi lao dong va gia dinh ho, diéu
kién kinh té-xa hoi va mac tién luong trén thi trudng lao dong, Chinh phu cong b
muc lwong tdi thiéu ving trén co sé khuyén nghi ciia Hoi dong tién lwong quéc gia.

Muc lwong tdi thiéu nganh dugc xac dinh thong qua thuong luong tap thé
nganh, dugc ghi trong théa wdc lao dong tap thé nganh nhung khong dugc thip hon
mtc lwong tdi thiéu viing do Chinh phu cong bd.

- Quy dinh tai Piéu 91 B6 luat lao dong nam 2019 (4p dung tir 01/01/2021).

2. Lwong di song

ILO khéng dua ra dinh nghia riéng vé luong da song ma chu yéu tinh toan
dya trén viée bao dam nhu cau dé nguodi lao dong cd cudc séng tir té, co nhiéu cach
xac dinh nhu cau ctia nguoi lao dong va gia dinh ctia ho nhung nguoi ta thudng
dung phuong phap xac dinh ctia Anker. Phuong phap luan cta Anker vé luong du
song bao gom 2 thanh phan chinh, thanh phan dau tién tinh toan chi phi cho mot
muc séng co ban nhung tir té cho mot nguodi lao dong va gia dinh & mot noi cu thé.
Thanh phan thi hai xac dinh xem luong du séng c6 duoc tra cho ngudi lao dong
hay khong.



Phuong phéap luan ciing nhian manh vao su tham gia cia ngudi dan dia
phuong va cac to chac nham ting muc d6 tin cdy va duoc cac bén chap nhan. Chi
phi nha & dugc tinh toan bang cach sir dung cac tiéu chuan qudc gia va qudc té vé
nha & tir té. Gia thyc pham va nha & cua dia phuong duoc thu thap ciing céc chi phi
gido duc, cham soc stc khoé va di lai dé dam bao ngudi lao dong duoc tra luong du
dé trang trai c4c khoan nay. Phuong phéap nay doi hoi su minh bach, cung cap tai liéu
chi tiét va phan tich dé dam bao tinh toan vé luong du séng | chac chan va dang tin
cay. N6 bao gdbm viéc danh gia cac dir liéu thir cip va diéu chinh nhing dit liéu nay
khi dugc yéu cau. N6 c6 su két hop than trong cac dir liéu méi cua dia phuong va
cac dir liéu thi cip san c6 nén bao dam duoc tinh thuc tién va muc d6 tin cay.

Cubi cung, tinh toan lwong du séng dugc tach biét khoi viéc lieu nhiing
ngudi lao dong dac biét cd nhan duoc luong du séng hay liéu nhitng chu lao dong
dic biét co tra luong du séng hay khong. Cac co quan hitu quan dénh gia cac muc
luong doi hoi xem xét khong chi khoan thanh toan tong tién mat ma con khau tri
cac khoan luong 1am thém gio, tién thuong, va cac phuc lgi bang hién vat.

mudn sang 130,
duoc thé hién kha
nang, thé hién ban

than, trinh dién
minh, ¢ duoc va
dugc cong nhin 1

Ty thé hién ban than thinh dat

Can co cam glac dugc ton trong,
kinh mén, dugc tin tudang

Pugc quy trong

mudn duge trong mot nhom cdng
dang nado dé, mudn <d gia dinh yén
Giao luu tinh cdm am, ban bé than hiru tin cdy

va duorc tryc thudc

N CO Cam GiaC yen tam ve an 1oan than the

am, gia dinh, suc khoe, tal san dugc dam

Thé 'Y' Dao

Hinh 1. Thap nhu cau ciia con nguoi theo A. Maslow

Theo A.Maslow, vé can ban, nhu cau cia con ngudi dugc chia lam hai nhém
chinh: nhu cau co ban (basic needs) va nhu cau bac cao (meta needs). Nhu cdu co
ban lién quan dén céc yéu tb thé Iy (bam sinh) cia con nguoi: thire dn, nudc udng,
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duoc ngu nghi... (2 bdc daul5 bdc twong g véi thap nhu cau) day 1a nhirng nhu
cau khdng thé thiéu, vi néu con ngudi khong dap tmg du nhiing nhu cau nay thi s&
khdng ton tai, vi thé ho s& dau tranh dé c6 duoc nhitng nhu cau d6. Nhu cdu bdc
cao (hinh thanh trong qué trinh phét trién ca thé), bao gdm cac nhan té thudc linh
vuc tinh than, nhu sy doi hoi cdng bang, an tam, an toan, vui vé, dia vi xa hoi, su
ton trong, vinh danh v4i mot ca nhan.

Trong giai doan hién nay, Viét Nam la nudc dang phat trién thudc nhom
nuéc ¢d thu nhap trung binh thap. Mac du c6 toc do tang truong kinh té trong nhiéu
nam nhung quy mé cua nén kinh té (GDP) con rat khiém ton nam 2019 dat 267 ty
USD, binh quéan dau nguoi dat 2.786 USD/ngudi. Sau 30 nam dbi méi nén kinh té
nudc ta dtng thir 46 thé gidi nhung quy moé dan sé dung 15 thé gidi, vi vay nhiing
co hoi va thach thirc dan xen nhau trong qua trinh phat trién, vay lam thé nao dé
thoat khoi bay thu nhap trung binh trong diéu kién vira ¢ thoi ky dan sé vang vira o
thoi ky gia hoa dan sé (chua kip giau da gid). Vi vay tién luong da song can phai
xem xét trong béi canh chung cua nén kinh té ting thoi ky, dong thoi can 6 su hai
hoa gitra nguoi lam cong an lwong voi nguoi chua co viéc lam, gitta nguoi lam viéc
trong khu vuc cong nghiép, xay dung, dich vu véi nguoi lam viéc trong khu vuc
ndng nghiép, 1dm nghiép thuay san va phai xay dung 16 trinh thuc hién phu hop véi
tung khu vuc.

3. Pap wng nhu ciu téi thiéu bwéc di dau tién hwéng dén lwong di séng

Viéc quy dinh mic luong t6i thiéu cua Viét Nam hién nay da tiép thu co
ban Cong udc 131 va Khuyén nghi 135 caa ILO, khi diéu chinh mirc luong ti
thiéu bo phan ky thuat caa Hoi dong tién luong qudc gia s& chuan bi phuong an
diéu chinh dé 15 thanh vién cia Hoi dong thao luan (ngoai phuong an ctia bo phan
ki thuat, mdi bén dai dién trong Hoi dong ciling c6 phuong an riéng va ciing dugc
dua ra thao luan). Phuong an ctua bd phan k¥ thuat thuwong cé tinh trung lap hon
phuong 4n cia cac bén vi bén nao ciing nhan manh lgi ich cho to chirc, ca nhan ma
minh dai dién. Phuong an diéu chinh duoc xay dung can cu quy dinh trong B0 luat
lao dong va dugc chi tiét thanh céac yéu t6 sau:

- Nhu cau cta nguoi lao dong va gia dinh ho, gom:

+ Nhu cau lvong thuc, thuc pham (chiém ty trong 48%), xac dinh dya trén
co s& lugng Calory can thiét cung cip cho mot ngay, khoang 2300 Kcal/ngay
/ngudi duge tinh theo sé lwong luong thuc, thue phadm trong “rd hang héa” theo

thoi quen tiéu ding dé dam bao luong Kcal can thiét do.
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+ Nhu cau cdc mat hang phi luong thuc thue pham (chiém 52%), nhu gido
duc, y t&, nha &, nang luong chat dét, dd dung sinh hoat hang ngay, giao théng di
lai, gidi tri, trang phuc quﬁn 4o, thiét bi phuc vu sinh hoat, cac khoan dong gop,
chi khéac.

+ Nhu cau nudi con (ngudi phu thude bang 0,7 chi phi ciia ngudi lao dong):
Tinh trén co sé quy mo ho gia dinh, s6 ngudi 1am viéc du thoi gian va chi phi cho
nhu cau dinh dudng t6i thiéu ciia ngudi con.

- Tinh hinh kinh té-x hoi (danh gia tdc do tang trudng kinh té GDP, chi sb gia
tiéu dung CPI, ning suat lao dong ctia nim hién tai va du kién cho nim diéu chinh;
c4c tiéu chi cua thi truong lao dong nhu van dé& viéc 1am, that nghiép, sé doanh
nghiép thanh lap mai va sé pha san ctia nam hién tai va du bao cho nim sau);

- Péanh gia tinh hinh thyc hién tién luong t6i thiéu cia ndm trude lién ké nam
diéu chinh; diéu tra mac tién luong trén thi truong (qua so liéu diéu tra lao dong
viéc 1am cua Téng cuc Théng ké, qua diéu tra mau cua Bo Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi);

- Tham khao mtrc lwong tdi thiéu cua mot sé nuée trong khu vuc:

Vé cin ctr, phuong phap luan xac dinh muc luong t6i thiéu trong khu vuc
doanh nghiép cho dén nay cé thé thay 1a twong ddi khoa hoc, phii hop véi cong uée
quéc té va diéu kién kinh té xa hoi hién tai. Trong Bo luat lao dong nam 2019 con
bd sung thém thanh vién Hoi dong Tién luong Quéc gia 14 cac chuyén gia doc 1ap
dé phan bién cac phuong an ctia mdi bén trong Hoi dong nham chon duoc phuong
&n dung hoa tiéng néi va sy chia sé giira cac bén dé tu van cho Chinh phi.. Vé thyc
tién, trong lich sir cai cach chinh sach tién luong & nudc ta, nim 1960 va nam 1985
la nhitng 1an cai céch tién lwong caa nén kinh té quan Iy tap trung bao cap, cha yéu
tap trung vao khu vuc caa Nha nude va bi chi phdi boi kha nang cua ngan sach nha
nugc. Cai cach chinh sach tién luong tir nam 1993 tré lai day thi méi tach ra céc
khu vuc dé c6 chinh sach va buéce di phu hop, d6 1a khu vuc cén bo, cdng chrc,
vién chuc, luc lugng vil trang hudng luong tir ngan sach nha nudc (khu vuc nay
tién lwong ciing dugc tinh twong quan véi thi trudng dé bao dam muc song cua
cong chic vién chic phai bang muc trung binh kha trong xa hoi nhung viéc thyc
hién con phu thugc vao kha nang ngan sach); khu vuc sy nghiép hoat dong bang
ngan sach nha nudc va bang nguén xa hoi hda (khu vuc nay ciing s& chuyén dan
sang co ché tién luong cua thi truong véi tinh chat phuc vu khéng qua vi muc tiéu
lgi nhuan, véi ngudn tra luong 1ay tir ngudn thu nha nudce dat hang va thu tir x4 hoi
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hoa); khu vyuc doanh nghiép hoat dong theo co ché thi truong thi chuyén dan sang
chinh sach tién luong theo thi truong.

Luong toi thiéu 1a mét trong 3 noi dung cua cai cach chinh sach tién luong
(lvong téi thiéu, hé théng thang bang luong va co ché quan ly, tra luong). Nam
1960, 1985 tién luong tbi thiéu do Chinh phu quyét dinh. Nam 1993 Chinh phu
quyét dinh nhung c6 tham khao y kién cua cac doi tac xa hoi. Tir ndm 2013 tré lai
day thi thong qua co ché thao luan, dam phan ba bén 13 nha nudc, t6 chuc dai dién
cho nguoi lao dong va td chirc dai dién cho nguoi su dung lao dong trong Hoi ddng
tién luong qubc gia dé dua ra phuong an tu van cho Chinh phu quyét dinh.

Vé murc lwong tdi thiéu trong mdi lan cai cach, Chinh pha quyét dinh ap
dung cho ting thoi ky duwa trén diéu kién kinh té x& hoi va muc tiéu cai cach cua
thoi ky d6, cu thé nam 1960 mirc luong tbi thiéu 1a 27,3 dong/thang; nam 1985 1a
220 dong/thang; nim 1993 1a 120.000 dong/thang; nam 1997 1a 144.000
d6ng/thang, nam 2000 1a 180.000 déng/thang, nam 2001 1 210.000 ddng/thang;
nim 2004 1a 290.000 ddng/thang, ndm 2005 13 350.000 dong/thang; nam 2006 1a
450.000d6ng/thang (tir nam 1993 dén nay muc lwong tdi thiéu duoc diéu chinh
tang dan chu yéu dé bao dam tién luong thyc té va mot phan dé cai thién doi song).
Péi véi khu vuc doanh nghiép truée ndam 2008 quy dinh riéng cho doanh nghiép
trong nudc va doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngodi. Tir nam 2008 trd di thdng
nhat muac lwong tdi thiéu theo 4 vung. Pbi véi khu vie hudng luwong tir ngan sach,
truée ndm 2013 thi ap dung muc luong tdi thiéu, mic lwong tdi thiéu chung va tir
nam 2013 tré di 1a mirc lvong co sé dé tinh cac mire lwong theo cac bang luong (do
c6 thoi ky lam phét phi m& nén mic luong phai luén diéu chinh dé bao dam tién
lwong thuc té nén nguoi ta da xac dinh mirc lvong bang hé sé con muc tuyét doi thi
ldy hé s6 nhan véi muac lwong t6i thiéu chung hoac mirc luong co sé nham khic
phuc phai thay ddi lién tuc mutc luong. Tuy nhién gan ddy chi 6 truot gi& thap va
6n dinh hon dé kéo dai muc luong xac dinh bang hé sé khong cé loi vi nguoi
huong lwong chang biét lwong minh 13 bao nhiéu ma chi nhé hé s6 bao nhiéu).

Déi véi khu vuc doanh nghiép, néu tinh tir naim 2008 dén nim 2020, Chinh
phu da diéu chinh tang luong t6i thiéu vung 13 1an, tr mic 450.000 dong/thang 1én
mac binh quan 3.710.000 ddng/thang, ting 7,24 lian, muc ting binh quin
15,52%/nam con s6 nay vuot hét tat ca cac chi sd nhu GDP ting trung binh 6,21 %,
CPI tang 7,37 %, néu tinh chi s6 gia luong thuc, thuc pham ciing chi ting khoang

11% va tc d6 ting ning suit lao dong chi ting & muc 4,31%. Mirc diéu chinh ting
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dan vira nham dap tng nhu cau t6i thiéu ciia nguoi lao dong vira phu hop véi kha
nang chi tra ctia doanh nghiép (ndm 2020 lan dau tién muc lwong tdi thiéu dap tmg
ngudng nhu cau séng t6i thiéu ctia ngudi lao dong xac dinh trong giai doan 2011 -
2020, muc tiéu nay xac dinh tr nam 2010 nhung qua trinh thuc hi¢n phai diéu
chinh thoi diém dat dugc muc tiéu vi néu diéu chinh ting cao thi kha ning chiu
dung cua doanh nghiép bi sOc khong bao dam dugc. Mac du Nha nudc da can nhéc
than trong trudc khi quyét dinh nhung trén thuc té viéc chi phi lao dong ting lién
tuc do tang luong t6i thiéu va chi phi bao hiém xi hoi nén phan déng doanh nghiép
nho va vira, doanh nghiép str dung nhiéu lao dong trong linh vuc gia cong, ché bién
bi strc ép rat 16n).

Véi viée diéu chinh tang lwong t6i thiéu viing trong thoi gian vira qua dan
dén ba xu huéng sau:

Xu huéng thir nhdt, do toc d6 ting lwong toi thiéu thoi gian vira qua cao hon
nhiéu téc do tdng nang sut lao dong, viéc diéu chinh mirc luong tdi thiéu lién tuc
hang nam va & muc cao gay kho khan va lam gidm kha nang canh tranh ctia doanh
nghiép. Vi vay trong hoi thao c6 chuyén gia va mot sé doanh nghiép cho rang phai
xem lai vai trd cua luong ti thiéu, can manh dan nghién ctru bé viéc Chinh phu
quy dinh mirc luong t6i thiéu ma thay vao d6 1a co ché luong thoa thuan dé phu
hop véi diéu kién, kha ning timg doanh nghiép. Tuy nhién dé bao vé lao dong yéu
thé thi Chinh pha cong b lwong tdi thiéu trong giai doan hién nay 1 phu hop, con
hai bén c6 thé thuong lugng ap dung mirc luong cao hon mirc lwong tdi thiéu do
Nha nuée quy dinh. Viéc Chinh phu quy dinh mirc lwong tdi thiéu cling pht hop
v6i xu thé chung hién nay, theo bao céo ctia ILO dén nam 2015 ¢6 171 nudce chiém
92% cac nudc thanh vién ¢6 quy dinh mirc lwong tdi thiéu. Van dé can ban 1a co
nén diéu chinh ting hang nim khong va mic diéu chinh bao nhiéu thi phu hop véi
kha ning ctia doanh nghiép, nhit 13 doanh nghiép vira va nho, doanh nghiép st
dung nhiéu lao dong (chi phi lao dong gdm chi phi tuyén dung, dao tao thém, tién
lwong, bao hiém x4 hoi, phi cong doan, phiic lgi..., ting lién tuc hang nam nhung
gi4 gia cong lai khong thay déi theo).

Xu hwéng thir hai, mot bo phan lao dong, t6 chtrc dai dién va to chirc xa hoi
cho rang du dugc ting hang nim nhung tién lwong téi thiéu hién nay van chua déap
mg nhu cau song t6i thiéu (chua du séng). Mot trong nhitng ¥ kién ctia xu hudng
nay 1a bao céo ngay 10/4/2019, Hiép hoi Lao dong Cong bang (FLA) khao sat tinh

hinh cong nhan lao dong tai cac nha may ¢ Viét Nam lam viéc qua nhicu gio, vuot
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mirc tiéu chudn quéc té cho phép, dé thu hep khoang cach dang ké giita nhiing gi
ho kiém duoc v6i nhitng gi ho can cung cip cho ban than va gia dinh.

FLA di lay dir liéu trong ba nam, tir nam 2015 - 2017 véi dai dién gan
13.000 cong nhan tir 38 nha may dét may va so sanh voi tinh toan ctia Lién minh
toan cau vi tién luong du sdng (Global Living Wage Coalition - GLWC) cho rang
mirc thu nhap trung binh du sdng ¢ Viét Nam tai cing thoi diém nghién ctu theo
phuong phap Anker 13 5.760.098 dong Viét Nam, trong khi tién luong nguoi lao
dong ¢ Viét Nam kiém dugce khoang 4.645.122 dong VN (200 USD) mdi thang,
con muc tién luong tong cong (thu nhip) 13 6.435.864 déng nguoi lao dong nhan
dugc cho khu vyc thanh phé HCM, 14 noi c6 hau hét cac nha may trong miu
nghién ctru cua FLA, trong khi mac chuin cia GLWC la 5.760.098 dong VN
(248USD); do d9, can ting lwong gan 25%, thi méi dap tng mirc lvong di song.

Néu tinh tong thu nhép trung binh cua céng nhan Viét Nam, sau khi d cong
hét cac khoan phu cép, tién 1am thém gio, thi 1én duoc 6.285.316 dong VN, khoang
270 USD, cao hon mirc trung binh du sdng nhung van thap hon muc thu nhap trung
binh cta nguoi dan chau A 13 9.500.000 dong VN, va gan nhu khong co tich lity,
lam duoc dén dau thi an hét dén d6. Pé dat dugc thu nhap trén ho phai lam thém
gid rat nhiéu tham chi vi pham ca quy dinh cta phéap ludt quic gia va cac tiéu
chuan qudc té vé lao dong. Bao cao kién nghi can van dong chinh sach & cAp nganh
dé giup tang lwong tdi thiéu. Pong thoi thic ddy anh hudng tir cac hing san xuat,
va nha cung cip c6 vai tro thiét yéu trong viéc bao dam ngudi lao dong sé duoc tra
lwong cong bang.

Ttr cach tiép can ctia bao cdo néu so thi lvong tdi thiéu tai thanh phd HCM &
thoi diém d6 3.75.000 dong/thang, méi dat 65% va ngay mirc luong tbi thiéu nam
2020 tai thanh phd 1a 4.420.000 dong/thang cling m&i dat 77%. Diéu nay cho thiy
dé dat dugc chuan mic luong dit song theo GLWC thi murc lwong t6i thiéu viing ap
dung cho khu vyc doanh nghiép tai Viét Nam can phai tiép tuc diéu chinh dé nhu
cau song tdi thiéu tiép can véi nhu cau co ban cua con ngudi diéu nay cling hoan
toan phu hop véi doi hoi cta cude sdng khi kinh té phat trién hon thi nhu ciu cia
con nguoi noi chung va nguoi lao dong noi riéng cling do1 hoi cao hon. Hién nay
d6i twong hudong lwong t6i thiéu va cao hon mirc lwong tdi thiéu chut it chiém ty
trong kha 16n khoang 20-25%, trong khi cadc nudc khac ty 1€ nay chi khoang 7-
10%. Béo cdo ciing chi ra rang thu nhap trung binh cta Viét Nam cling méi bang

66% murc thu nhap trung binh & chau A, diéu ndy doi hoi Viét Nam phai thic day
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cac bién phap dé ting ning suat lao dong hon nira dé rat ngan khoang cach nay, su

chénh léch nay ctling 1a loi thé cua Viét Nam trong giai doan hién tai dé thu hat

dong von dau tu nudc ngoaivichiphi nhan céng con thap hon cac nudc khac.

Compensation

Mot so biéu do so sanh cua bao cdo

FIGURE A: AVERAGE VIETNAMESE WORKER: NET WAGE
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FIGURE B: AVERAGE VIETNAMESE WORKER: TOTAL WAGE
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Xu huwéng thir ba, viée diéu chinh mac lwong toi thiéu ¢ khu vuc doanh
nghiép lién tuc véi mirc ting cao cling tao ra khoang cach dang ké vai cac khu vuc
khac nhat 14 khu vuc huong luong tir ngan sach, mirc lwong co s du kién ap dung
tir ngay 01/07/2020 ciing chi méi bang 52% murc lwong tdi thiéu ving IV, ving
thap nhat (1.600.000/3.070.000), ngay nguoi tot nghiép dai hoc di qua tap sy thi
thu nhép ciing chi cao hon lwong t6i thiéu cta ving IIT 7% (1.600.000 * 2,34 *
1,25/3.430.000). Muc tiéu cuia Bang va Nha nudc dat ra la can bd, cong chire, vién
chtc phai co ban song bang luong va bao dam mirc séng trung binh kha trong xa
hoi. Tuy nhién viéc thuc hi¢n con phu thudc vao kha nang ngéan sach, by may, bién
ché hop 1y (quan diém cta Nha nudc vé tién luong cia cac dbi twong nay; ngudn
tra luong va ddi twong huong luong).

4. Cai cach chinh sach tién lwong huéng t6i mirc lrong di song

Trong lich str nudc ta da trai qua 4 1an cai cach chinh sach tién lwong vao cac
nam 1960, 1985, 1993 va 2004 thanh cong ciling co, khong thanh cong, tham chi 1a
that bai cling c6. Mdi 1an cai cach déu c6 muyc tiéu va yéu cau phu hop véi timg
thoi ky nhung nhin chung déu huéng dén ting tién luong cho ngudi huong luong
va bao dam céac can ddi vi mo cua qudc gia hay kha niang cua doanh nghiép, gin
tién lwong voi ning suat va hidu qua 1am viéc, tién luong phai trd thanh ngudn thu
nhap chinh ctia nguoi 1am cong an luwong. Tuy nhién vé téng thé thi c6 thé nhan
dinh c6 nhiing khu vuc chua dat dugc muyc tiéu, yéu cu dé ra nhat 1a cac diéu kién
dé thuc hién cai cach nhu chuén bi nguén luc, ké hoach tinh gian bién ché, sép xép
bd may, cai cach hanh chinh, d6i mé&i co ché quéan 1y tai chinh. Tién lwong chua 1a
ngudn thu nhap chinh dé nguoi hudng lwong séng chi yéu bang tién luong, chua
tro thanh dong luc dé nang cao nang suit lao dong, hiéu qua lam viéc, tinh binh
quan con cao chua thyc hién dugc cong béng xa hoi.

Chung ta dang chuén bi thuc hién cai cach chinh sach tién luong lan tht 5
(giai doan 2021- 2030) theo Nghi quyét 27-NQ/TW ngay 22/5/2018 vé cai cach
chinh sach tién lvong dbi voi can bo, cong chuc, vién chuc, luc lugng vii trang va
ngudi lao dong trong doanh nghiép véi muyc tidu chung 1a x4y dung hé théng chinh
sach tién luong quéc gia mot cach khoa hoc, minh bach, phu hgp véi tinh hinh thuc
tién dat nudc, dap Gmg yéu ciu phat trién ctia nén kinh té thi truong dinh hudéng xa
hoi chi nghia va cha dong hoi nhap qudc té, xdy dung quan hé lao dong hai hoa, 6n

dinh va tién bg; tao dong luc gidi phdng stic sdn xuat, nang cao nang suat lao dong,
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chat lwong ngudn nhéan luc; gop phan xay dung hé thong chinh tri trong sach, tinh
gon, hoat dong hiéu lyc, hi€u qua; phong, chéng tham nhiing, lang phi; bao dam doi
song ctia ngudi huong lwong va gia dinh nguodi huong lwong, thyc hién tién bo va
cong bang x4 hoi.

Muc tiéu cu thé cho tirng giai dogn:

Tir ném 2018 dén nam 2020

a. Poi véi khu vuee cong: tiép tuc diéu chinh ting mirc lwong co sé theo Nghi
quyét ciia Qudc hoi, bao dam khong thap hon chi sb gia tiéu dung va phu hop voi
tbc do ting truong kinh té; khong bod sung cic loai phu cAp moéi theo nghé; hoan
thanh viéc x4y dung va ban hanh ché do tién lvong méi theo ndi dung cai cach
chinh séach tién lwong, gin vé6i 16 trinh cai cach hanh chinh, tinh gian bién ché; doi
moi, sép xép t6 chirc bo may cua hé théng chinh tri; d6i méi don vi su nghiép cong
1ap theo Nghi quyét cua Trung wong.

b. Déi véi khu viee doanh nghiép: thyc hién diéu chinh ting mirc lwong tdi
thiéu ving pht hop tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi, kha nang chi tra ctia doanh
nghiép dé dén nam 2020 muc luong t6i thiéu biao dam mirc sdng tbi thiéu cua
nguoi lao dong va gia dinh ho. Thi diém quan 1y lao dong, tién luong ddi véi doanh
nghiép nha nudc theo cac ndi dung cta P& an cai cach chinh sach tién luong dugc
phé duyét.

Tir ném 2021 dén nam 2025 va tam nhin dén nam 2030

a. Poi voi khu vie cong: tir nam 2021, ap dung ché do tién luong méi thong
nhét d6i véi can bo, cong churc, vién chtre, lyc ugng vii trang trong toan bd hé théng
chinh tri. Tién luong thap nhat ciia can b, cong chirc, vién chirc bang muc luong
thap nhat binh quan cac ving cia khu vyc doanh nghiép. Pinh ky thuc hién nang
mirc tién luong pht hop voi chi s6 gia tiéu dung, mirc ting truong kinh t& va kha
ning cta ngan sach nha nudce. Pén nam 2025, tién luong thap nhét ciia can bo, cong
chirc, vién chie cao hon mire luong thap nhat binh quan cac ving cta khu vuc doanh
nghiép. Pén nam 2030, tién luong thap nhit ctia can bd, cong chirc, vién chirc bang
hodc cao hon mirc luong thap nhét ciia viing cao nhét ctia khu vuc doanh nghiép.

b. Pon vi sw nghiép céng ldp: tu bao dam chi thudng xuyén va chi dau tu,
hodc tu bdo dam chi thuong xuyén va cac quy tai chinh nha nudc ngoai ngan sach
nha nuéc dugc thyc hién co ché tu chu tién luong theo két qua hoat dong nhu
doanh nghiép; Pon vi sy nghiép cong 1ap ty bdo dam mot phﬁn chi thuong xuyén

va don vi su nghiép cong lap do ngan sach nha nudc bado dam toan bg chi thuong
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xuyén thi 4p dung ché d tién lwong nhu cong chirc. Tién lwong thyc tra gan voi vi
tri viéc lam, chirc danh nghé nghiép vién chic do ngudi dimg dau don vi sy nghiép
cong 1ap quyét dinh trén co s& ngudn thu (tir ngan sach nha nudce cip va tir ngudn thu
cua don vi), nang suét lao dong, chat luong cong viéc va hiéu qua cong tac theo quy
ché tra lwong ctia don vi, khong thap hon ché d6 tién luong do Nha nude quy dinh.

c. Poi véi khu vue doanh nghiép: tir nam 2021 trd di thi Nha nudc dinh ky
diéu chinh muc luong tdi thiéu ving trén co sé khuyén nghi cia Hoi dong Tién
luong qudc gia. Cac doanh nghiép dugc thyc hién chinh sach tién luong trén co s
thuong lugng, thoa thuan gitra nguoi st dung lao dong voi1 ngudi lao dong va dai
dién tap thé nguoi lao dong; Nha nudc khong can thiép truc tiép vao chinh sach
tién luong cua doanh nghiép. Thyc hién quan 1y lao dong, tién lwong trong doanh
nghiép nha nudc theo phuong thirc khoan chi phi tién lwong gin vdi nhiém vu san
xuat kinh doanh cta doanh nghiép dén nim 2025 va tién t6i giao khoan nhiém vu
san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép vao nam 2030.

Nhu vy c6 thé thdy muc lvong du sdng ludn 1a muc tiéu cua cai cach chinh
sach tién lwong & Viét Nam nhung dé dat dugc can ca mot qua trinh v6i quyét tim
chinh tri cao va bang nhiéu bién phap quyét liét, dong b va thdi diém dat duoc

muc tiéu nay khé c6 sy théng nhat tiiy theo tinh chét, diéu kién cua timg khu vuc.
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POI MOI CHINH SACH TIEN LUONG O VIET NAM
PE PAP UNG YEU CAU PHAT TRIEN VA HQOI NHAP CUA PAT NUOC
TS. Tran Thi Ngan Ha?

1. Mé dau

Cung voi qua trinh x4y dung phat trién dat nudc, cac chinh sach kinh té - xa
héi noi chung va chinh sach tién lwong néi riéng da dugc thay doi cho phu hop. Sau
hon 30 nam d6i méi, phat trién va hoi nhap, nén kinh té nudc ta da dat duoc nhiéu
két qua rat dang khich 18, chinh sach tién luong trai qua 4 1an cai cach va di dat
duoc mot s6 yéu cau nhat dinh. Nhiéu quyét sach quan trong ctia Pang va Nha
nude tao nén tang cho cai cach chinh sach tién luong da dugc ban hanh, nhét 1a vé
hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng XHCN, vé ddi moi, sip xép to
chirc bd may ctia hé thong chinh tri va d6i méi hé théng to chirc va quan 1y, nang
cao chét luong, hi€u qua hoat dong cuia cac don vi su nghiép cong lap. Thé va luc
ctia nén kinh té d& 16n manh hon; thi trudng lao dong ngay cang phat trién; ning
suat lao dong, chét luong, hi€u qua va suc canh tranh ngay cang tang, tao nén tang
va diéu kién thuén loi cho cai cach chinh sach tién lvong. Tuy nhién muc ti€u téng
thé 1a cai cach tién lwong phai bao dam cho tién lwong phai trd thanh ngudn thu
nhap chinh dam bao cho can b, cong chiic ¢6 mirc sdng trung binh kha trong xa
héi cho dén nay van chua dat duoc, thiét ké bang luong con phuc tap, co ché quan
Iy, tra luong chua chat ché va gan véi hidu qua cong viée, tinh gian bd may, bién
ché, cai cach hanh chinh chua dat yéu cau, tién luong vira thap, vira binh quéin chua
tr& thanh dong lyc dé nang cao ning suét lao dong, hidu qua lam viéc, phong chdng
tham nhiing gop phan thuc hién cong bang xa hoi. Vi vay can phai tiép tuc cai cach,
d6i méi dé dap tng yéu cau phat trién cia dt nudc trong giai doan mai, thue hién
cong nghiép hoa, hién dai hoa, hoi nhdp voi nén kinh té thé gidi khi cach mang
cong nghiép 4.0 dang phét trién manh mé.

Pé an cai cach chinh sach tién lwong méi (dy kién thuc hién tir nam 2021) s&
bai bo hé thong bang lwong hién nay dugc coi 13 qua phuc tap, chwa pht hop voi vi
tri viéc 1am, chtrc danh va chiic vy lanh dao mang tinh binh quan, cdo bang thong
qua cac bang luong méi don gian va phu hop hon, chuyén xép luong cii sang luong
méi bao dam khong thap hon murc lwong hién hudng. Tién luong cia CCVC, luc
luong vii trang da va dang tig budc duoc cai thién, nhat 1a ¢ nhitng ving, linh vuc

dac biét kho khan, ddm bao tién luong khu vyc cong s€ ti€ém can dan va khong

2 Phé Trudéng Khoa Quan tri nguén nhén lyc - Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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chénh 1éch véi tién luong khu vie doanh nghiép dé khu vuc nha nudc cé thé thu
hat duge nhan luc chat lugng cao véi ché do tién luong thoa dang. Tién luong khu
vuc doanh nghiép s& timg budc thuc hién theo co ché thi trudng ¢ su quan 1y cua
Nha nudc, budc dau dua trén co sé thuong luong va thoa thuan gitta ngudi lao
dong va doanh nghiép, giam dan sy can thiép hanh chinh cta co quan nha nuée.

2. Sw can thiét phai ddi méi chinh sach tién lwong cho ngudi lao dong &
Viét Nam

Cai cach tién lwong va cai thién doi séng cta ngudi lao dong ludn dugc
Pang, Nha nudc quan tAm. Trai qua hon 60 nim, chinh sach nay da di qua 4 1an cai
cach v6i noi dung cai cach tong thé toan dién d6i véi ca cong chic, vién chirc
(CCVCO), luc lugng vii trang (khu vuc cong) va khu vuc doanh nghiép (vao cac nam
1960, 1985, 1993 va 2003). Lan dau tién manh nha tir ndm 1957 va trién khai vao
nam 1960 sau khi hoan thanh cai tao kinh t¢ XHCN & mién Béic. Lan thi hai 1a vao
nam 1985 véi cai cach “gid - luong - tién” trude thém doi moi. Nam 1993 duoc ghi
nhan 13 1an cai cach tién luong 16n nhat véi viéc mo rong quan hé tién luong cing
hé théng thang, bang luong, dit nén méng cho sy hinh thanh tién luong theo co ché
thi truong. Lan cai cach méi nhat nim 2003 diéu chinh mot s6 ndi dung trén nén
tang chinh sach nam 1993. Bén canh nhitng thanh tuu dat dugc, Viét Nam dang
phai d6i mit véi nhiéu kho khan, thach thac trong cai cach va nang cao hiéu qua
thuc thi chinh sach tién lwong cho ngudi lao dong. Chinh sach tién luong sau 4 1an
cai cach van con nhiéu bat cap, chua dap tng duoc yéu cau cua thyc tién, doi song
cia da s6 ngudi huong luong con khod khian. Tién lwong trong khu vuc doanh
nghiép van chua theo kip su phat trién cua thi truong lao dong; tién luong trong
khu vyc cong van con thip so v6i khu vuc doanh nghiép. ..

- Thiéu hiéu qud trong thiee thi chinh sach tién lrong cho ngueoi lao dong khi
van con khodng cach bat binh ding vé lwong ciia CCVC, ngueoi lao ddng trong Cac
nganh va linh vuc khdc nhau

Thuc té nhitng ndm qua cho thay ching ta mdi chi bu luong, bu gia chu
khong phai 1a thuc su cai cach tién lwong. Tién luong phai du sdng, khong chi bao
dam cac nhu cau luong thuc, thuc phém, ma con bao dam ca nhu cau phi luong
thuc thuc phém, van hoa xa hoéi... Trong khi do, nguén ngan sach danh cho dau tu
cong & mot s6 linh vuc khong dugc st dung ding muc dich, tham chi khong duoc
st dung gay lang phi, that thoat, lam giam niém tin ctia nhan dan. Tién luong chinh

thirc chua du séng, nguoi lao dong van dang kho ma sdng duoc bang lwong. Van
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con khoang tréng giita tién luong, thu nhap ngudi lao dong va khoang thiéu hut so
v6i muc sbéng toi thiéu. Trong nhiéu truong hop, luong ting mdt mirc, gia ca hang
héa trén thi trudng d3 ting phi md chong mat. Cac lan cai cach chinh sach tién
luong vira qua ludn bi chi phdi tuyét dbi kha ning ngan sach nha nudc nén tién
lwong da thuc hién con thap va gan chit véi tién luong co sd von rat thap (chi dap
g tir 65 - 70% nhu cau mirc séng tbi thiu cua ngudi lao dong).

Thoi gian qua, ché do tién luong d6i véi khu vuc hanh chinh, sy nghiép
cong lap chua twong ximg véi cdng strc va bao dam cude séng cho CCVC, ngudi
lao dong. Vi muc luong co s thap, mdi 1an tang lai it nén du d3 nhiéu lan ting
luong cong v6i hé s ting theo tham nién cong tac nhung khong it CCVC, ngudi
lao dong van khé ma sdng duoc bang luong. Va trén thuc té, dd xuat hién tinh trang
di chuyén chéat xam, nhitng CCVC ¢6 ning lyc cong tac vi mic luong thap, dii ngd
khéng twong ximg d3 chuyén tir khu vire cong sang khu vuc tu. Tién luong t6i thiéu
chung (tién luong co s&) ap dung cho CCVC 1a céach tiép can trong diéu kién cil,
v6i chinh sach tién lwong thip va khong du sdng, chwa bao dam cho CCVC ¢6 mirc
sdng tir trung binh tro 1én. Quan hé tién lwong tdi thiéu - trung binh - tdi da ciing
chua hop 1y, nhat 1a hé s trung binh qué thap trong quan hé tién luong tbi thiéu -
trung binh - t6i da nén khong cai thién duge doi séng va khuyén khich duge CCVC
c6 hé sb luong thap. Muc luong t6i thiéu ving du lién tuc duge diéu chinh nhung
van khong kip so vai tbe do trugt gia va muc ting truéng cta nén kinh té. Thu nhap
cua nguoi lao dong phu thudc vao hiéu qua san xuét, kinh doanh va su quan tam
ctia timg don vi cho nén doi séng ctia ngudi lao dong van gap nhiéu khé khan.

- Thiéu dong bé trong chinh sdach tién lwong cho nguoi lao ddng, co ché
quan ly va giam sat chua hiéu qua

Hé théng chinh sach, phap luat dé thuc thi chinh sach tién lvong cho nguoi
lao dong con thiéu déng bd, chua that sy hoan thién, chua mang tinh dét pha va
chua phit hop véi co ché thi truong. Tién lwong Nha nudc quy dinh tra cho CCVC
mic du con rat thdp, nhung tong quy luong va trg cip do ngan sach nha nudc bao
dam lai chiém ty 1é kha cao trong tong chi ngan sach nha nudc. Do 1a mot trong
nhing nat that kho g& nhat trong cai cach chinh sach tién lwong ddi véi CCVC thoi
gian qua. Viéc xac dinh vi tri viéc 1am con chdm, chua thuc sy lam co s& dé xac
dinh bién ché va tra luong. COn thiéu co quan quan ly c6 da tham quyén va co ché
phéi hop dé giai quyét cac van dé hop tac cap ving va lién nganh. Lam sao dé cai
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cach tién luong thi phai cai cach thuc su, chtr khong phai diéu chinh doi chut hay
viéc bu truot gia.

Ngudn kinh phi duge giao tu chu trong tong chi ngan sach nha nudc cip
cho co quan, td chure, don vi chua hop 1y, dan dén viéc st dung cac khoan chi hoat
dong hanh chinh dé bo sung thu nhap cho CCVC kha 16n va trd thanh phd bién.
Chua phan dinh r6 mdi quan hé giita quan 1y nha nudc va quan tri doanh nghiép,
gitra dai dién chu so hitu voi ban diéu hanh doanh nghiép. Nhitng nim qua, mic du
d3 c6 nhiéu vin ban cua Pang, Nha nudc vé cong tac can bo nhung van con nhimg
han ché, bat cap v6i nhiéu k& ho va thiéu co ché hiru hiéu, kha thi dé kiém soat
quyén luc trong linh vuc nhay cam nay. Ché tai chua du manh trong thuc thi, dé xur
phat va ran de. Hé thong nay van chua triét dé tra luong theo vi tri viéc lam voi
chirc danh va tiéu chudn rd rang. Viéc tra luong theo ngudi va tham nién 1a chu yéu
1am cho bién ché ngay cang tang va kho kiém soat.

Cai céach lvong nhung khong di kém viéc tinh gon b may va hi€u qué cia
bd may quan 1y Nha nudc. Khi cai cach, sé lugng bién ché khong nhiing khong
giam ma con phinh to ra. Tir d6, lwong trung binh phai chia nhé dan, khé thuc hién
cai cach. Bién ché thi cu ting, trong boi canh han hep thi khong thé cai cach thanh
cong duge. Thyc té 1a trong hon 20 nim qua, bién ché ngiy cang ting: giai doan
1997 - 2007 bién ché ting gip rudi; giai doan tiép theo (2007 - 2017), bién ché ting
gan gip doi, trong khi dan sb chi ting tuong Gmg 20%; téc do ting truong kinh té
khong dat chi tiéu mong mudn nén viée cai cach tién lwong cang khé c6 tinh kha
thi. Ngan sach trung wong va dia phuong c6 nhiéu viéc phai chi, khong c6 nhiéu
ngudn tién dé chi cho cai cach.

O nudc ta hién nay, tién luong 13 phan chinh lai nhé hon phan phy, dan dén
viéc khong minh bach trong hé¢ théng tién lwong va thu nhap cia CCVC. Theo
thdng ké ctia Bo Noi vu, trong tong thu nhap ctia ngudi lao dong thi phu cap chiém
té1 54,55%, con lai 1a tir lvong duge Nha nudce trd theo ngach, bac. Téng quy phu
cap nam 2017 chiém khoang 40% tong quy tién luong, cao hon thong 18 qubc té
khoang 30%. Theo nguyén 1y chung, phan luong chinh bao gio ciing chiém 70%
trong tong thu nhap, cac khoan phu cap chi mot phan nho, t6i da khong qua 30%.
Hé s nhan phuc tap c6 thé 1a nguyén nhan gdc 1é& cua cic van dé vé luong trong
khu vuc cong. N6 lam mo sy khac biét tién luong gitta cac cap bac khac nhau. Véi
hé théng hé s6 luong nhu vay, rat khé dé dam bao su binh dang trong tra luong

giira khu vire cong va khu vuce tu. C6 qua nhiéu loai phu cip dang ton tai (trén 20
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loai) co tinh chat coi ndi bu vao luong cho CCVC luong thap, dic biét 1a phu cap
theo nghé va hé s tién luong ting thém da phat sinh nhiéu bat hop 1y. S6 luong
phu cép nhiéu vi cir mdi mot chinh sach méi ra doi lai d& xuét hién thém mot loai
phu cdp méi. Trong cach tinh lwong theo ngach, bac, ban than nguoi lao dong con
khong nam duoc chinh xac murc luong ciia minh. Khi tinh thém ca phu cap thi viéc
tinh toan thu nhép lai cang trd nén phirc tap. Khong chi vdy, viéc ap dung nhiéu
phu cip dan dén méu thuln giita cic nganh nghé trong xa hoi.

T6 chtrc va nang lyc quan 1y tién luong chua dap tng yéu cdu ca vé nhan
luc, vat luc, trang thiét bi k§ thuat va ca vé co ché quan 1y. Viéc theo d&i va giam
st tuan thu cac quy dinh trong thuc thi chinh sach tién luong con han ché, nhét 12 &
dia phuong, Vi thiéu can bo. Can bo khong dugc dao tao phil hop va nhiéu tré ngai
khac lién quan dén hau can va ngudn von khi chinh quyén dia phuwong khong c6 du
diéu kién dé giam sat hop 1y trong cai cach va d6i méi chinh sach tién luong. Vi
vy can sém nghién ctru, hinh thanh méi trudng phép ly, ¢6 nhiing co ché chinh
sach thuan loi dé cai cach ¢ hiéu qua, nang cao hiéu luc thyc thi chinh sach tién
lrong cho nguoi lao dong ¢ Viét Nam hién nay.

Nhitng han ché bat cap ndy c6 nguyén nhan khach quan 1a ndi lyc cta nén
kinh té con yéu, chat luong ting truéng va ning suit lao dong, hiéu qua va stc
canh tranh con thip; tich lily con it, ngudn luc han ché, ng cong di ¢ mirc gidi han
trong khi phai wu tién bd tri ngan sach cho dau tu phat trién, bao dam an sinh xa
hoi. Nhung nguyén nhan chi quan l1a chil yéu. Viéc thé ché hoa cac chu truong ctia
Pang vé chinh sach tién lwong con chua kip thoi, tw duy vé chinh sach con chua
theo kip véi sy phat trién cta kinh té thi trudng dinh huéng XHCN. T chiic bd
may cta hé thong chinh tri con cong kénh; sé luong huong luong, phu cap tir ngan
sach nha nudc qua 16n va ngdy mot ting, chirc niang, nhiém vu con chdéng chéo,
hi€u luc, hi€u qua hoat dong chua cao, s6 don vi su nghi¢p cong l1ap tang nhanh.
Viée xac dinh vi tri viéc lam con cham, chua thuc su 13 co s& dé xac dinh bién ché,
tuyén dyung, danh gia CCVC va tra luong. Viéc thanh tra, kiém tra, giam sat, hé
thong thong tin thi truong lao dong, tién luong, ning luc thuong luong vé tién
luong cuia ngudi lao dong trong ky két hop dong lao dong va vai trd cia to chirc
cong doan trong cac thoa udc lao dong tap thé con han ché. Cong tac hudng dan,
tuyén truyén vé chinh sach tién lvong chua tdt, dan dén viéc xay dung va thuc hi¢n

mot sO chinh sach con chua tao dugc dong thuén cao.
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Trong qué trinh hdi nhdp, bén canh nhitng co hdi, Vi¢t Nam cling phai doi
mat voi nhitng kho khan thach thirc dang dat ra, khi nang lyc canh tranh chua cao,
chat lugng ngudn nhéan luc, ning suat lao dong con thap, van dé viéc lam, that
nghiép, tién luong, thu nhap va doi sdng cta ngudi lao dong con kho khin, phic
tap. Vi vay, khi hoi nhap khu vuc va quéc té, chinh sach tién luong can phai tiép
tuc hoan thién theo thi truong, tic 1a phai theo quy luét gia tri, quy luat cung cau
dua trén co so thuong lugng, thoa thuan, Nha nudc tao hanh lang phap 1y dé cac
bén thuong luong thoa thuan va quy dinh mc san thip nhat dé bao vé nguoi lao
dong. Trong diéu kién ning sudt lao dong ctia Viét Nam con thip, chua duogc cai
thién nhiéu, chét luong nguén nhan lyc con chua cao, thi truong lao dong chua phat
trién 13 nhitng can trd 16n trong qué trinh xac dinh hoan thién chinh sach tién luong
0 Viét Nam.

Viéc hoi nhap todn cau ngay cang sau rong dang va sé tao ra nhimg co hoi
16n ciing nhu nhitng thach thire dang ké cho Viét Nam trong cdng cudc phét trién
dat nude. Nhitng anh huong (tiéu cuc 1an tich cuc) xut phat tir yéu t6 noi tai ciing
nhu yéu t6 bén ngoai da va dang tac dong manh mé téi Viét Nam trong cai cach va
thuc thi chinh sach tién lwong von d3 c6 nhiéu bat cap. Hiéu rd nhitng thach thirc,
hé luy c6 thé xay ra trong qué trinh thuc thi chinh séch tién lwong t6i muc sdng
nguoi lao dong s& 14 budc khai dau dé déi mai chinh sach va thé ché nhim giai
quyét bai toan tién luong, thich img véi nhiing thach thirc méi.

3. Cac giai phap nang cao hiéu qua trong ddi méi va thuc thi chinh sich
tién lwong cho ngudi lao dong & Viét Nam dé dap ving yéu ciu phat trién va hoi
nhap cia dit nwéc

Bén chit tién luong CCVC, ngudi lao dong 14 cing véi sy phat trién cta nén
kinh té thi truong, tién luong phai tiém can vai gia tri stic lao dong thi truong, can
phai hudng tdi sy cong bang, thuc chét. Tra luong dung cho nguoi lao dong 1a dau
tu cho phat trién. Muc lwong méi phai duoc cai thién so voi muc luong cii véi tinh
than cai cach, cong bang, phai xét dén méi quan hé giita cac dbi twong hudng luong
khac nhau. Trong xu thé hién nay, khi toan cau héa va hoi nhap qudc té ngay cang
sdu rong, tac dong manh m& dén qua trinh phat trién kinh té - x4 hoi cua nudc ta,
viéc thyc hi¢n cac Hi€p dinh thuong mai tu do da ky két va cac Hi¢p dinh thuong
mai tu do thé hé mdi, cung vo1 viée hinh thanh Cong déng ASEAN... mo ra cho

nude ta nhidu co hoi thuan loi nhung cling dat ra khong it khé khan, thach thtc.
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Trong bdi canh d6, chinh sach tién lwong va hiéu qua quan 1y nha nudc vé linh vuc
nay can duogc diéu chinh cho phu hop véi tinh hinh méi.

- Tang lwong phdi di cing véi tinh gon b mdy, phdi gdn véi ndng cao nding
sudt lao dong va hiéu qua cong viéc, giao quyén tw chu, tw chiu trach nhiém cho
cdc don vi sw nghiép cong ldap, wu tién nguc;n lyc dé thuwe hién cdi cdch.

Cai cach chinh sach tién luong 14 tit yéu, nhung dé thuc su mang lai hiéu qua
thi can phai gan chit v6i thyc hién hiéu qua Nghi quyét 18 va Nghi quyét 19 cua Ban
chap hanh TW khoa XII dd ban hanh. Cé thé noi giai phap quan trong bac nhit,
quyét dinh nhat, mang tinh tién dé dé thyuc hién cai cach tién lwong van 1a sap xép to
chtrc b6 may, nang cao hiéu qua trong xay dung va hoan thién hé théng Vi1 tri viéc
lam. Can tiép tuc 1am quyét liét viéc giam bién ché, tinh gon b may, co ciu lai chi
ngan sach Nha nudc, cai cach don vi sy nghiép cong l1ap.

Can giai quyét déng bo, hiéu qua tinh gian bién ché gin véi cai cach tién
luong trong nhitng nam o1, tao cong bz:ing, dan chu va thyc sy tao dong luc dé mdi
CCVC, ngudi lao dong phan ddu vuon 1én. Pay 1a yéu cau sdng con cia mdi to
chirc kinh té, x3 hoi. Nguyén tic tra luong can thay doi theo huéng khong cao
bang, khong dya vao thim nién, khong phai “cr 3 ndm ting mot bac” lam han ché
kha ning, dong luc phat trién ctia con ngudi ma cin ¢t vao vi tri viée 1am va ning
suit lao dong. Tra lwong theo két qua hoan thanh céng viée 1a co sé dé dam bao sy
cong bang trong chinh sach tién luong. Néu khong thé tao ra ning suat lao dong s&
khong c6 co hdi ting luong, chi c6 ning suat méi diéu chinh duoc thu nhap cta
ngudi lao dong. Quan 1y chit va giam dén muc toi da d6i tugng huong luong tir
ngan sach nha nuéc. Pé nhitng thay doi nay thuc sy co hiéu qua, can co 19 trinh
tig budc nhung ciing phai co nhiing cai cach déng bo trong xay dung vi tri viée
lam, nguyén tic danh gia can bg. ..

Giam dau mdi, bién ché 1a co s& quan trong dé cai cach tién luong. Céc co
quan, t6 chuc, don vi trong h¢ théng chinh tri truc tiép xay dung, hoan thién c6 hi¢u
qua danh muc vi tri viéc lam, ban mé ta cong viéc, xac dinh co ciu CCVC, cép bac
ham si quan; xac dinh khung nang luc theo tirng vi tri viéc 1am va tinh gian bién
ché theo cac nghi quyét cua Pang va quy dinh cia Nha nudc di duoc ban hanh.
Trén co so do, thuc hién sép xép lai t6 chirc bd may, co cau lai doi ngti CCVC va
luc lugng vii trang dé thuc hién tra lvong theo vi tri viéc lam, chirc danh va chuc vu
lanh dao. Tién lwong phai phan anh dung gia tri thuc cta lao dong. Cai cach tién

luong gan vai vi tri viéc lam va két qua thuc thi nhiém vu. DPiéu nay s€ tao diéu
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kién dé tang ning suat lao dong, tra luong theo s luong va chat lugng cong hién
ctia can bo. S& khong c6 chuyén ngudi lam nhiéu hudng it va nguoc lai, ciing s&
khong con tinh trang cao bang khi tra luong.

Thue hién khoan quy lwong gin voi muc tiéu tinh gian bién ché cho cac co
quan, don vi. M rong co ché khoan kinh phi gén voi két qua thuc hi¢n nhiém vu.
Vi¢c thuc hién khoan quy luong s¢€ bét budc cac co quan, don vi chu trong tinh gian
bién ché. Thuc hién quyét liét va c6 hiéu qua cac nghi quyét ciia Trung wong vé co
cau lai nén kinh té gin véi d6i moi mé hinh tang truong; vé hoan thién thé ché kinh
té thi truong dinh hudng XHCN; vé phat trién kinh té tu nhan; vé d6i mdi, nang cao
hi€u qua hoat dong cuia doanh nghi¢p nha nudc; Nghi quyét ctia B6 Chinh tri vé co
cau lai ngan sach nha nuéc, quan 1y ng céng nham phat trién ngudn thu bén vimg,
tang cuong vai tro chu dao cia ngan sach Trung wong.

Thiét ké 16 trinh cai cach tién luong CCVC phu hop véi kha ning tao ngudn,
theo hudng tang dan. Piéu chinh manh chi tiéu cong, co ciu lai chi ngan sach nha
nudc danh ngudn cho tra luong, dam bao CCVC c6 mirc tién lwong binh quén trén
trung binh cua lao dong khu vuc doanh nghiép. Trién khai cac nhiém vu co cu lai
thu ngan sach nha nuéc theo hudng bao dam tong ngudn thu va co cdu thu bén
vitng. Stra d6i, bd sung, hoan thién cac chinh sach thu theo hudéng mé rong co sé
thué, bao quat ngudn thu méi. Tang cudng quan 1y thu, tao chuyén bién cin ban
trong viéc chéng that thu, xur ly va ngan chan cac hanh vi budn 1au, gian 1an thuong
mai, san xuat kinh doanh hang gia, chuyén gia, tron thué.

- Néng cao hiéu lwc, hiéu qud quan Iy nha nwée, tiép tuc hoan thién chinh
sach tién lwong theo hwong thi truwong khi hoi nhdp khu vuc va quéc té.

Trong diéu kién thé ché kinh té thi truong & nudce ta tiép tuc hoan thién va
phét trién, dic biét mirc d6 hoi nhap ciia Viét Nam so vdi khu vuc va thé gidi dang
dién ra manh mé thi viéc hoan thién thé ché, chinh sach (trong do6 co6 co ché, chinh
sach tién luong) dé phu hop véi kinh té thi trudng va hdi nhap khu vue, toan cau
can phai dat ra va thyc hién déng bd. Cén stra ddi, hoan thién phap luat vé CCVC,
lao dong, doanh nghi¢p va phap luat c6 lién quan dén chinh sach tién luong trong
khu vue cong va khu vire doanh nghiép, chuan bi co sé phap Iy cho viéc thuce thi co
hiéu qua chinh sach tién luvong cho CCVC, ngudi lao dong trong thoi gian téi. Day
manh phan cap, giao quyén tu chi cho cic co quan, to chirc, don vi trong viéc
tuyén dung, st dung, danh gia, bd nhiém, ky luat, trd luong va quan ly ddi véi

CCVC va nguoi lao dong dé nang cao nang suat, chat lugng va hi¢u qua cua co
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quan, td chirc, don vi, doanh nghiép. Xay dung co sé dir li¢u quéc gia vé d6i tuong
va tién lwong cia CCVC, bao dam lién thong, tich hop véi cac co sé dir lidu qubc
gia khac co lién quan. Tang cuong diéu tra, cong bd dinh ky thong tin, sd liéu vé
tién luong va thu nhap cta ca khu vuc cong va khu vyc thi trudng. Nang cao ning
luc, hiéu qua cong tac nghién ciru co ban va thiét ké chinh sach vé lao dong va tién
luong. Hé théng phap luat vé thuc thi chinh sach tién lwong cho nguoi lao dong
phai twong thich, dong bo trong tong thé hé thong phép luat chung ctia nha nudc
phap quyén XHCN, khic phuc tinh trang chong chéo, mau thuin, khdng rd trach
nhiém va thiéu kha thi.

Quan ly nha nudc can tap trung vao phdi hop tot hon va ting cudng viée thu
thap, phan tich dir liéu va céng b thong tin dé hd tro chinh sach tién luong va tao
diéu kién nang cao hiéu qua qua trinh ra quyét dinh, dam bao tinh hiéu luc va thuc
thi. Cac chinh sach, ché do phai cong khai, minh bach, bao dam hai hoa loi ich cua
ngudi lao dong va nguoi st dung lao dong, di ciing v6i d6 1a phai cai thién doi sdng
cia CCVC, ngudi lao dong. Trén co so d6 hinh thanh co ché tién luong ngdy cang
phul hop vai kinh té thi truong dinh huéng XHCN va tao dong lyc nang cao chat
luong do1 ngli CCVC, nguoi lao dong.

Déi voi ngudi lao dong trong doanh nghiép, Nha nude quy dinh nguyén tic
chung dé xac dinh tién luong va tién thuong ddi v6i doanh nghiép nha nudc gin
v6i ndng suét lao dong va hidu qua san xuat kinh doanh, huéng dén bao dam mat
bang tién luong trén thi trudng. Can xac lap mot nén tang tra luong cong bang, binh
déng, han ché tinh trang lam dung, bét chet ddi véi lao dong tu do, lao dong phi
chinh thirc. V& co ché quan 1y tién luong va thu nhap, cic doanh nghiép (ké ca
doanh nghiép 100% von nha nuéc) dugc tu quyét dinh chinh sach tién luong (trong
d6 co thang, bang lwong, dinh muc lao dong) va tra luong khong thap hon muc
lwong tdi thiéu do Nha nudc cong bd va trén co s¢ thoa udc lao dong tap thé phu
hop véi to chire san xuat, to chirc lao dong, kha ning ctia doanh nghiép.

Déy manh cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat thuc hién chinh sach tién
lwong theo quy dinh cua phap luat trong doanh nghiép, co quan, t6 chirc, don vi ctia
Pang, Nha nudc va t6 chirc chinh trj - xa hoi. Kién quyét xir Iy nghiém céc truong
hop ¢6 tinh né tranh, thuc hién khong hiéu qua trong thuc hién cai cach tién luong
gan véi cai cach hanh chinh, sap xép t6 chirc bo mdy, tinh gian bién ché, tu chu d6i
v6i don vi su nghiép cong 1ap va vi pham quy dinh cta phap luat vé tién luong.

Cung vo1 viéc phan cong, phan cap gan vl giao quyén, rang budc trach nhiém,
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dong thoi ting cuong kiém tra, giam sat, kiém soat quyén luc va xir Iy nghiém
minh sai pham, ké ca khi di chuyén cong tac hodc nghi huwu. Cing cb hé thdng to
chtc cac co quan quan 1y vé tién luong, cac co quan tu vén, kiém tra, giam sat; quan
Iy va str dung hiéu qua ngudn quy ngan sach,...

Pé han ché nhirng tdc dong bat loi, chu dong hoi1 nhap khu vuc va thé gioi,
can nang cao hiéu luc va hiéu qua quan 1y nha nudc vé lao dong, tién luong va
nang sut lao dong: hoan thién hé thong luat phap phi hop véi thé ché kinh té thi
truong; ting cudng tuyén truyén, phd bién phap luat, thanh tra, kiém tra dam bao
thuc thi luat phap... Pong thoi, Nha nudc tiép tuc thyc hién hoan thién thé ché, tai
co cau kinh té, tai co cdu lao dong, thuc hién dong b cac giai phap doi méi cong
nghé nang cao k¥ ning cho nguoi lao dong, nang cao ning suat lao dong, minh
bach va két ndi thong tin thi trudng lao dong, dic biét thong tin vé tién lwong, ning
suit lao dong cua nganh, doanh nghiép dé hd tro hai bén c6 thong tin thuong luong,
thoa thuan tién lwong; ning cao niang lyc ciia cac bén trong thuong luong vé tién
lwong, xay dung quy ché tra lwong gin véi két qua, hidu qua cia ting nganh, ting
doanh nghiép va ca nhan ngudi lao dong. Pdng thoi tan dung thoi co dé diy manh
san xuat, xuat khau dé tang thu, ting ngudn thu cho cai cach tién luong.

- Cadi cdach chinh sach tién lwong can quyét tam chinh tri va sw dong long
cua ca hé thé'ng chinh tri va xa hoi, ndng cao nhdn thirc cua moi ca nhéan va t6
chue.

Viéc cai cach chinh sach tién luong lién quan dén nhiéu co ché, chinh sach,
anh huong dén nhidu ting 16p nhan dan, cic d6i twong trong xa hoi nén doi hoi
phai c6 su déng thuan, quyét tam chinh tri cao va can co thoi gian phat huy hi¢u
qua. Trong khi d6, hoi nhap qudc té ngdy cang sau rong, khoa hoc cong nghé bién
d6i rat nhanh va Cach mang cong nghiép 4.0 doi hoi phai tiép tuc d6i moi, cai cach
toan dién, tong thé chinh sach tién lwong dé khong 13 tré ngai ma trd thanh mot
cong cu quan trong khuyén khich va thu hat cac ngudn luc lao dong, thuc day ting
nang suit lao dong phuc vu muc ti€u phat trién nhanh va bén viing. Mubn tang
lvong cho CCVC, ngudi lao dong thi can c6 16 trinh phu hop va dic biét 1a phai
lam tt cong tac can bd. Phai co co ché dé danh gia dinh tinh gié tri sttc lao dong,
nhimg dong gop cua ting ngudi dé dua ra muc tién luong phu hop véi ting dbi
tugng. Pay 1a mot viéc kho nén rat can sy quyét tAm va dong thuan rat cao ciia toan

hé théng chinh tri.
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Céc co quan cua Pang, Nha nudc, Mat tran To6 quéc va céc to churc chinh tri
- xa hoéi tr Trung wong dén dia phuong, lanh dao trién khai thuc hién déng b0 cac
giai phap thudc chirc ning, nhiém vu cia co quan, don vi minh. Lam t6t cong tac
phéi hop giira co quan quan 1y nha nudc chuyén nganh véi co quan quan 1y nha
nudc vé dau tu, tai chinh cac cap trong quan ly, nang cao hiéu qua sir dung ngan
sach nha nuéc, tranh chdng chéo, lang phi. Quy dinh rd quyén han gin véi trach
nhiém nguoi ding dau cac bo, nganh, dia phuong, co quan, to chirc, don vi. Tang
cuong cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh ctia cac co quan, t6 chuc, don
vi ctia Pang, Nha nudc va té chirc chinh trj - x3 hoi.

Poi méi, sép xép td chirc bo may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua va tinh gian bién ché, nang cao chat luong d6i ngii CCVC 1a yéu
cau khach quan, 14 nhiém vy quan trong doi hoi quyét tdm chinh trj cao trong xay
dung Nha nuéc phap quyén XHCN. Mot trong nhitng nguyén nhan cua tinh trang
nhiéu 1an xac dinh vi tri viéc 1am trong thoi gian qua khéng thanh cong 13 do nhan
thirc ctia cip ty dang, chinh quyén va CCVC chua nhit quan vé vai tro cia viéc
xac dinh vi tri viéc lam. Cach lam ddi pho, ngai va cham, cdt cho xong, hiéu qua
thép 1a do khong c6 muc tiéu cu thé, khong cé ké hoach tinh gian bién ché cu thé va
cling ch‘fmg c6 ché tai ddi véi nguoi ding dau co quan, don vi khong thuc hién
hoac thuc hién khong thanh cong.

Thuc hién dan chu hoa trong céip uy, co quan, don vi vé sép Xép lai bd may,
tinh gian bién ché trén co s& xac dinh vi tri viée 1am s& tim duoc cac giai phéap can
co trudc mat ciing nhu 1au dai, tranh dugc tinh trang gay x4o tron tim 1y, buc xuc
trong du luan, anh huong dén thuc hién nhiém vu chinh tri cua té chirc. Nang cao
nhan thirc, d6i mai tu duy, phuong phap, cach lam, tao sy dong thuan cao & cac
cap, cac nganh, cac co quan, to chuc, don vi, doanh nghiép, nguoi hudng luong va
toan xa hoi trong thuc hién chu truong cuia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nuéc vé chinh sach tién lwong. Phai bam sat cac nghi quyét ciia Trung wong, cia
Chinh pha: Nghi quyét 27 vé cai cach chinh sach tién luong, Nghi quyét 28 vé cai
cach chinh sach bao hiém xa hoi, Nghi quyét 107 ctia Chinh phii ¢é ddy nhanh tién
do thuc hién.

Pong thoi, phat huy vai tro cia cac ting 16p nhan dan, Mit tran T6 qudc va
cac to chuc chinh tri - xa hoi trong giam sat, phan bi¢n vi¢c thuc hi¢n cai cach
chinh sach tién lwong ddng bd véi sap xép t6 chirc bd mdy, tinh gian bién ché, doi

mo1 hé thong t6 chirc va quan 1y do1 véi cac don vi su nghi€p cong 1ap. Nang cao
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vai tro va nang luc cua t6 churc cong doan la t6 chuc dai dién ctua nguoi lao dong
trong quan hé lao dong phu hop voi nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN va
héi nhap quéc té. Can hinh thanh co ché chia sé loi ich cong dong, ting cudong didu
kién tiép can thong tin, minh bach trong quan tri va sy tham gia ciia céng chlng. Day
la nhitng d6i méi can ban dé dam bao sy cdng bang trong khai thac, st dung, quan 1y
tién lvong. Cai thién viéc thuc thi cac quy dinh vé quan Iy tién luvong dé rut ngan
khoang cach gitra ly thuyét va thuc tién, mé rong co ché dong quan ly trong khai
thac ngudn ngan sach, ngudn nhan luc va co ché chi tra tién luong cho nguoi lao
dong. Pay la cac d6i méi cin ban dé dat duoc hiéu qua cao hon trong thyc hién muc
tiéu xay dung hé théng chinh sach tién luong quéc gia khoa hoc, hién dai, minh
bach, hiéu qua, phtt hop véi tinh hinh thyc tién dat nudc, dép tmg yéu cau phat trién
ctia nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN, tao dong luc giai phong siic san
xuat, ning cao ning sudt lao dong, chit lugng nhén luc, sic canh tranh cua nén
kinh té; gop phén xay dung hé théng chinh tri 6n dinh, théng nhét, lién tuc, thong
sudt, tinh gon, trong sach, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua; phong, chéng tham nhiing,
lang phi; thyc hién tién bo, cong bﬁng xa hoi, thic déy phat trién kinh té - xa hoi va
hoi nhap quéc té.

4. Két luan

Viét Nam can xdy dung d6i ngii can bd cong chirc ¢ du pham chét, ning luc
trong cai cach va thuc thi chinh sach tién luong dap ung yéu cau, nhiém vu cia thoi
ky méi, dac bi¢t coi trong lua chon, bo tri dang nguoi ding dau co quan lam cong
tac t6 chirc, can bo cac cép; chu trong dao tao nguén nhén lyc c6 chat luong. Can gén
trach nhiém ngudi ding dau co quan, t6 chic, don vi trong hé thong chinh trj va
ngudi dimg dau cac don vi sy nghiép cong 1ap véi viée thé ché hoa va thue hién cac
Nghi quyét cua Ban chép hanh TW khoa XII, dac biét la sép xép tinh gon bd may,
tinh gian bién ché huong luong, phu cap tir ngén sach nha nudc, co cau lai doi ngil
CCVC, tao ngudn bén vitng cho cai cach tién luong. Tiép tuc ddy manh cai cach
hanh chinh theo huéng phuc vu t6t nhat cho nguoi dan va doanh nghiép; ¢y manh
phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém. Kién toan b may quan 1y nha nudc,
hinh thanh co ché phdi hop lién nganh hiéu qua trén co s& phan cong trach nhiém rd
rang va hop 1y gitra cac bd, nganh trong cai cach tién luong cho ngudi lao dong, dap

g yéu cau phat trién va hoi nhap cia dat nudc trong thoi ky méi.
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MUC LUONG PU SONG: KHAI NIEM VA MOT SO SUY NGHI BAN PAU

TRONG PIEU KIEN PHAT TRIEN CONG NGHIEP O VIET NAM

TS. Pham Thi Thu Lan®

1. Gidi thiéu

“Luong du séng” 1a mot khai niém don gian. Thuat ngir “Luong du séng”,
nguyén goc tiéng Anh 1a “Living wage”, 1a muc luong thap nhét duoc tra cho mot
ngudi 1am viée toan thoi gian d dé trang trai nhimng chi phi co ban can thiét - bao
gbém thue pham du dinh dudng, nha & phu hop, cac tién ich, chim soc sic khoe,
quﬁn do, di lai va gido duc, quan hé xa hdéi, cung véi mot khoan tién tiét kiém cho
tuong lai va cac su viéc bat kha khang xay ra. Muc luong du séng khong phai 14 xa
xi. P6 1a muc t6i thiéu ma tat ca moi ngudi lam viéc déu can co dé thoat nghéo.
Mot mire lwong du séng 1a muc lwong cong nhan kiém duoc trong mot tuan 1am
viéc tiéu chuan (tdi da khong qua 48 gid) va da dé trang trai mot mic séng tir té

cho nguoi lao dong va gia dinh ho.

LUONG BU SONG

dam bdo cho nguwdi lao dong va gia dinh co theé trang trii:

CHAM sdcC
s0c KHOE

v&ri thiri gian lam viéc
khéng qua 48 tiéng/tuan_

(Nguon: Oxfam)

2. “Lwong dii song” khac gi “lwong tbi thi¢u” & Viét Nam?

Theo tir dién Merriam - webster, luong ti thiéu 13 muc luong ¢ dinh thap
nhat (theo luat) dugc tra cho nhitng ngudi cé viée 1am. Theo TH chirc Lao dong
Quéc té - mdt co quan chuyén mén cua Lién Hop Qudc trong linh vuc lao dong -
co quan x4c 1ap céc tiéu chuan lao dong qudc té, lvong t6i thiu 1a muc thu lao tdi

thiéu trong mot khoang thoi gian nhat dinh, khong thé giam bdt theo thod udc tap

® Pho Vién truéng Vién Cong nhin va Cong doan - Téng Lién doan Lao dong Viét Nam.
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thé hodc hop dong c4 nhan tra cho nguoi lao dong c6 viéc lam. Trong tong sb thanh
vién ctia ILO tinh téi thang 9/2015, 92% qubc gia di c6 quy dinh vé muc luong t6i
thiéu, ttrc 1a 170 nude. Nhitng nude chua c6 lwong t6i thiéu thuong 1a nhimg nudc 6
hé thong phap luat lao dong chua hoan chinh hodc tién luong thuc té dd cao va
khong can xac 1ap muc luong tbi thidu. V& 1y thuyét, lwong t6i thiéu 1a dé bao vé cho
nhimg nguoi yéu thé nhit trén thi truong lao dong, khong c6 kha niang thuong luong
va vi vay, dugc ddm bao mdt muc luong tdi thiéu khi tham gia thi truong lao dong.

Theo dinh nghia ctia Bo luat lao dong Viét Nam: “Muc luong ti thiéu 1a
mac lwong thap nhit duoc tra cho ngudi lao dong lam cong viéc gian don
nhat trong diéu kién lao dong binh thuong nhim bao dam mirc sdng tdi thiéu cua
nguoi lao dong va gia dinh ho, phu hop véi diéu kién phat trién kinh té - xa hoi”
(Diéu 91, Bo luat Lao dong 2019).

Nhu vay, xét vé dinh nghia “luong du séng” va “luong t6i thiéu” khong khac
nhau, déu 13 mérc luong thip nhét, du dé dam bao muc sdng tdi thiéu, co ban can
thiét cho ngudi lao dong va gia dinh ho. “Luong tdi thiéu” 1a muc luong gia dinh.

Mac du dinh nghia “luvong t6i thiéu” cua Viét Nam véi dinh nghia “luong du
séng” khong c6 gi khac nhau, nhung cach tinh toan luong ti thiéu cua Viét Nam
khong giéng voi cach tinh toan “lwong d sdng” cua quéc té, dan t6i mirc luong t6i
thiéu ciia Viét Nam quy dinh thip hon rat nhidu so voi mic luong du séng dugc
tinh cho Viét Nam theo cach tinh cua quéc té.

Trén thé gidi hién c6 nhiéu cach khac nhau dé wdc tinh muc lwong di sdng,
nhung c6 hai phuong phap chinh 1a San luong chau A (AFW) va Lién minh Luong
du song Toan cau (con duoc goi 1a phuong phap Anker). Ca hai phuong phap nay
déu dang tin cdy, nhung cach tinh khac nhau. Marc luong di sdng theo cach tinh
ctia San luong chiu A thuong cao hon do c¢6 su khac biét vé chi tiét, cach tiép can

va tinh toan.
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Biéu dé so sanh lwong toi thiéu Viét Nam
voi lwong du song theo cach tinh cua quoc té.
Nguon: Oxfam

Lién minh Lwong du séng Toan cau (GLWC) tap hop su tham gia cia cac to
chirc Thuong mai cong bang qubc té, Hoi ddng chirng nhan quan 1y rung (FSC),
Dét, Mang luéi nong nghiép bén viing/Lién minh rimg nhiét doi (SAN/RA) va
Chutng nhéan canh tac bén vimg UTZ, cing véi Trach nhiém xa hoi qudc té (SAI),
hudng t&i cai thién muc luong trong cac chudi cung tng toan cau. GLWC hop tac
v6i Richard va Martha Anker dé xay dung phwong phap tinh toan mirc luong du
séng. Mdi mirc luong du sdng sau khi duge GLWC 1y quyén tinh toan s& dugc
cong bd cong khai dé ting co hoi hop tac hudng toi muc tiéu tién lwong du séng
trén toan cau.

Lién minh San lwong chdu A (AFWA) 1a lién minh qudc té cua cac to chuc
cong doan va cac nha hoat dong vi quyén lao dong cting nhau phéi hop hanh dong
huéng t6i muc tiéu lwong d sdng cho céng nhan may mic. AFWA duoc thuc hién
vao ndm 2005, khi d6 cac t6 chirc cong doan va cac nha hoat dong vi quyén lao
dong tur khép chau A cung nhau thdo luan va théng nhat mot chién luoc cai thién
cudc sdng cua cong nhan nganh may.

AFWA xac dinh cong thirc tinh va phuong phap riéng ciia minh dé tinh mirc
lwong du séng. Nhan thic riang cach thic to chirc nganh cong nghiép may mac trén

thé gid1 dang tao ra trd ngai nghi€ém trong vé kha nang cai thién tién luong va diéu
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kién 1am viéc cta nguoi lao dong & cac nudc dang phat trién, AFWA tinh toan murc
lwong du sdng - tinh theo dong do la voi strc mua twong dwong - cho mot loat cac

quoc gia chau A.

udc TiNH MU'C LU'ONG BU SONG THEO PHU'ONG PHAP ANKER

@1 L2l "

CHIPHiCHO ., CHIPHIiCHO CAC CHI PHI
. THUC AN GIA RE NHA O, TIEU CHUAN THIET YEU

BAM BAO DINH DU'O'NG CO THE CHAP NHAN KHAC

CHI PHi cudcC SONG CHAT LU'O'NG TRUNG BINH CHO MOT NGU'@'l TRUNG BINH

ouy Md 61A BINH NEUlN LAD BONG

_S0 NeUdl BUDC NUdLBOI
MOT LAD BONG TOAN THOI GIAN

KHPAN DY TRUF NHO CHO
cxc SU KIEN B=T usg

LU'OCNG BU SONG CHO NGU'0'l LAD BONG

Nguon: Oxfam
Muyc tiéu cia AFWA 1a van dong dé c6 muc luong du song trén toan chau A

dé ngin chin tinh trang cai thién tién luong & mdt nude dan t6i dich chuyén vén -
cac cong ty chuyén sang nude khac, chay khoi noi c6 tién luong hodc chi phi ting
1én & quéc gia ho dang hoat dong. Muc dich ctia San lwong chau A 1a tao ra mot mat

bang xa hoi, mot san choi binh dang, bang cach tao ra sy can bang vé tién luong.

SAN LU'ONG CHAU A
LAFW) BUgrc TINH TOAN DIFA TREN NHIFNG GIA BINH SAU:

NGOl LGN PHY THU
NGU'O'| LON + 2 TRE EM

3.000
CALORIES

50% LU'ONG HANG THANG 40% CHI TRA CHO QUAN AD, 109% THU NHAP

CHI TRA CHO THUC AN, NHA @, CHI PHI BI LAI KHA DYNG THYT TE
vl GIA B|NH 1 NEUTI LON 6l1AD DYC CHO TRE EM (DANH CHO BIA| TRI, TIET KIEM, HUU TRI HoAC
CAN 3.000 CALORIES/NBAY vA cHAM sic sirc KHOE TRONS TRUYHS HOP LAC BME CHINH THAT NeHIEP]

Nguon: Oxfam
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Theo cach tinh cua quéc té, murc lvong du séng tdi thiéu & Viét Nam, theo
cach tinh ctia San lwong chau A, ndm 2016 13 8.949.153 ddng va theo cach tinh cua
Lién minh lvong du sdng toan cau (phuong phap Anker) 1a 5.213.825,5 dong. Nhur
vdy, ngay ca cach tinh ctia qudc té, phwong phap tinh khac nhau ciing cho nhiing
két qua khac nhau. Trong khi d6, lwvong t6i thiéu tinh theo cach tinh ciia Hoi dong
Tién lwong Qudc gia cho két qua thip hon rat nhidu. Néu lay mirc lwong t6i thiéu
trung binh cta Viét Nam (tham chiéu s6 liéu luong téi thiéu ctia ndm 2018) so v&i
mirc lwong du song t6i thicu theo cach tinh cua qudc té cho Viét Nam (tham chiéu
sb licu luong tdi thiéu tinh cho nam 2016) thi c6 mot khoang chénh léch kha lon:
lwong t6i thiéu theo cach tinh ctiia Viét Nam chi bang 37%-64% so v6i cach tinh
cua quéc té.

Khong chi lvong t6i thiéu ciia Viét Nam thap hon so voi cach tinh cta qubc
té, ma luong thuc tra cho ngudi lao dong ¢ Viét Nam ciing thap hon so voi mirc
luong du sdng t6i thiéu theo cach tinh cua qudc té rat nhidu. Theo mot khao sat cua
Vién Cong nhan va Cong doan phdi hop véi T6 chirc Oxfam tién hanh nam 2018,
khao sat 6 doanh nghiép may Viét Nam cé gan 6000 cong nhan, san xuat xuit khau
chinh cho cac thi truong My, EU, Uc, néu khong ké 1am thém gio, thi 99% cong
nhan duoc khao sat c6 muc luong thip hon luong du sdng theo phuong phép tinh
ctia San luvong chau A va 74% cong nhan c6 mirc lwong thip hon luong du séng
theo phuwong phap Anker. Néu tinh ca tién 1am thém gid, van c6 99% cbng nhan co
mirc thu nhap thap hon lwong du sdng theo phuwong phap cia San luong chiu A va
52% cong nhan c6 muc luong thip hon muc lwong du séng theo phuong phép
Anker. Nhu vay, néu chi tinh cong viéc hoan thanh trong gio 1am viéc tiéu chuén,
khong tinh cac khoan phu cap, luong thuc té ctia nhiéu cong nhan may dugc khao
sat khong du séng ¢ miic co ban nhit.

3. Lwong khong di sdng c6 tic ddng nhu thé nao t6i nguoi lao dong va
gia dinh hg?

Ciing trong cudc khao sat ndi trén cta Vién Cong nhan va Cong doan, rat
nhiéu hé huy cua luong khong di sng duoc phat hién, anh hudng téi cudc song
ctia cong nhan va gia dinh ho. 69% cong nhan cho biét ho khong ¢ du tién dé trang

trai nhu cau sinh hoat cia minh; 31% khéng tiét kiém duoc gi tir tién luong trong

36



thang; 37% cho biét ho ludn & trong tinh trang vay no tir ban b, ngudi than hay
hang x6m dé bu l4p thiéu huyt chi tiéu trong thang; 68% cho biét ho hiém khi hoic
chua bao gio ¢6 thoi gian ranh dé di tham ngudi than va ban bé; 96% khong bao
gid hodc hiém khi di an hang. Luong khong du sdng anh hudng t6i dinh dudng va
stic khoe; 28% cong nhan noi rang tién luong khong du dé dam bao chi tiéu an
ubng cho gia dinh trong ca thang, trong d6 50% cho biét ho phai vay tién dé mua
thirc an; 6% cho biét vao cudi thang, cong nhan chi dn com chan canh sudng;
96,2% nod1 ho lo léng vé an toan, hoc hanh va dinh dudng cua con cai trong thoi
gian ho ¢ nha may. Luong khong du séng budc cong nhan phai chip nhan lam
them gid va anh hudng t6i stiic khoe ciia ho; 65% cong nhan néi rang ho thuong
xuyén lam thém gid; 22% khong st dung thoi gian nghi giita gid, néu co di vé sinh
thi nhanh chong dé quay vé lam viéc 28% lo lang vé viéc 1am qua nhiéu gid trong
ngdy va anh huong cua 1am thém gio t6i sirc khoe; 69% hay bi dau dau, chong mit,
hoa mat, tyt huyét 4p...., ngdi nhiéu va cti nhiéu nén hay dau dot sdng cd; 36%
dang bi mot bénh gi d6, nhu hen suyén, da day, huyét ap, tiéu duong, tim... ; 53%
khong du tién trang trai chi phi kham chita bénh & thudc men. Luong khong dir
sdng budc cong nhan phai chap nhan diéu kién séng thap kém. 23% dang sbng
trong diéu kién nha ¢ tam bo; 44% cho biét dang sir dung nude giéng va nude mua
va khong chac vé ngudn nudc sit dung ¢ sach va an toan hay khong. Piéu kién
gido duc cho con cai va cudc sdng gia dinh ciing bi anh hudng; 9% bay t6 kho khin
vé tai chinh anh huong dén quyét dinh sinh con; 20% cho biét luong ciia ho khong
du dé mua dd dung hoc tap cho con cai (nhu sach, vo, but chi, but muyc...).

Hai phirong phdp tinh ciia quéc té ¢é gi khdc nhau?

Nhu 6 trén d néi hai phuong phap tinh ctia qudc té cling khac nhau, nén cho
két qua vé muc luong du séng cua Viét Nam khac nhau, du tinh cing mot thoi
diém nam 2016. Ban than tén goi cta hai phuong phap da cho thay su khac nhau
gitra hai phuong phép tinh. Phuong phap Anker 1a phuwong phép dia phuong hoa vi
phuong phap nay c6 thé ding dé tinh murc luong dit séng cho cac khu vuc, nganh
nghé khac nhau, trong khi phuong phap San luong chau A 1a phuong phép tinh
murc lwong du sdng cho khu vuc chiu A, sau d6 quy d6i ra muc lwong du séng cho

moi nudce trong khu vuc dya trén strc mua tuong duong ¢ cac nudc khéac nhau.
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Dua trén khao sat tiéu dung ¢ mot s6 nudc dang phat trién trong khu vuec,
phuong phap San luong chiu A cho rang sy phan bo thu nhap ctia ngudi tiéu dung
khu vuc chi tiéu cho lwong thuc thuc pham (food) va phi lwong thuc thyc phim
(non-food) 1a twong duwong nhau, nghia la 50% thu nhap chi cho luong thyc thuc
pham va 50% cho phi lwong thyuc thuc pham. Vi vay, sau khi chi phi ro hang hoa
duoc tinh toan, sb tién dugc nhan d6i dé ra chi phi cho mdt ngudi trudng thanh.
Con phuong phap Anker lai dua trén tinh todn cu thé mirc chi thuc té cho ca chi phi
luong thyc thuc phidm va phi luong thue thye pham, bao gém ca chi phi thyc té vé
nha ¢. V&i cach tinh ndy, chi phi lvong thuc thuc pham s& thdp hon mot nira cia
téng chi phi luong thuc thuc pham va phi lwong thuc thyc phdm, nghia 1a chi phi
lwong thyc thyc pham s& khong ngang bang v6i chi phi phi luong thuc thyc pham
nhu céch tinh cta San luong chau A.

Phuong phap Anker tinh chi phi luong thyc thuc phdm dua trén lugng calo
tiéu chuén theo khuyén cdo cho mot nguoi truong thanh cua cac qudc gia, vi du
Viét Nam 1a 2.300 calo do Vién dinh dudng khuyén cdo, con phuong phap San
lwong chau A dya trén 3.000 calo - 13 lugng calo khuyén céo ctia In-d6-né-xia, mirc
cao nhit trong khu vuc chau A hién nay.

Piém khac nhau 16n giita hai phuwong phap chinh 13 sb ngudi c6 thu nhap
trong ho gia dinh. Phuong phap Anker dua trén dit liéu diéu tra dan s va khao sat
thuc té tai dia phuong noi tinh mirc lvong du séng dé tinh s6 ngudi c6 thu nhap
trong ho gia dinh, vi du & An D6 13 1,58 ngudi c¢6 thu nhap trong mot ho gia dinh
nam 2018, hay & Viét Nam Ia 1,78 nguoi c6 thu nhap trong mot hd nam 2016.

Mot diém ndi bat cta phuong phap San luong chau A 13 10ng ghép viéc nha
khong duoc tra lwong tinh vao luong. Luong thyc thuc phim déu can phai ché
bién, bao gém nhiéu viéc nhu chuan bi, rira sach, so ché va nau nudng. Sau khi an
xong, can don dep, rira bat dlia, lau chui nha bép. Nha cura, quﬁn 4o cling can duoc
quét don, lau chui va giat giil. Nhitng viéc ndy déu phai lam, thuong 1a phu nit va
khong dugc tra luong.

Nghién ctru cia OCED nam 2018 cho thay thoi gian 1am viéc nha cia phu
nit thuong cao hon nam gidi rat nhiéu. Vi du ¢ An Do, phu nir danh gén 6 tiéng

(351,9 phat) mot ngay dé lam viéc nha trong khi nam gi6i danh chua day mot gio
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(51,8 phut). Hay phy nit Trung Quéc 1am viéc nha gan 4 tiéng/ngay (234 phut) con
nam giéi 13 1 tiéng rudi (91 phat). Du nam hay nit thi tong s thoi gian 1am viéc
nha chiém toi gan mot phan ba thoi gian trong ngay, nhu & An Do 14 6,7 gid/ngay
hay Trung Qudc 1a 5.5 gid/ngay.* G Viét Nam, theo diéu tra vé lao dong va viée
lam nam 2019, phy nit Viét Nam danh 11 gid/tuan cho cong viée nau nudng so voi
nam gidi 1a 0,7 gid/tudn va mat 23,5 gid/tudn 1am viéc nha (bao gdm ca ndu nudng)
so v6i nam giéi dudi 11 gid/tuan, dua téng sé gid lam viée trung binh cta nir gidi
trong tudn 1én 62,5 gid/tudn (bao gém ca viéc nha khong dugc tra luong) so véi
nam gi6i 51 gio/tudn. Cudc ddu tranh trén toan thé giéi hang trim nim qua dé doi
quyén loi dugce huong 1a 8 gid 1am viée, 8 gior vui choi va 8 gid nghi ngoi cho con
nguoi thi thuc tidn ngdy nay cho thiy thoi gian 1am viéc nha di mat gan hét thoi
gian vui choi ctiia con nguoi.

Thoi gian lam viéc nha khd nhiéu va stc lao dong bo ra khong hé nho. Xét
tir khia canh tai tao strc lao dong dé c6 strc lyc lam viéc ngay hom sau va ciing dé
bao v¢ suc khoe sinh san cho lao dong nir, viéc nha cling can duogc tinh vao luong
dé nguoi lao dong c6 thé bu lai stc lao dong mat di hodc tra cong cho ngudi giup
viéc hay mua dd dn dd ché bién sin thudng co gia ca cao hon dé giam bét cong viée
nau nuéng. Néu khong, gio lam viée cta nguoi lao dong, dic biét 13 phu nir s& ting
1én dang ké, d6 1a chua tinh t6i thoi gian di lai trén duong va thoi gian lam thém
gio (néu c6), tham chi ca thoi gian cham soc con cai va cha me bénh tat. Viéc tinh
chi phi lwong thyc thyc pham méi chi 1a chi phi cho nguyén liéu thd ma chua tinh
t6i chi phi bién nguyén liéu tho thanh luong thuc thyc pham cé thé an ubng dugc
va cac cong viéc dich vu lién quan. Viéc nha 1a mdt loai viéc lam phi chinh thtrc.
Tinh viéc nha vao tién luong chinh 1a thtra nhan gia tri cia cdc cong viéc nay va
g6p phan chinh thirc hoa viéc 1am phi chinh thirc.

4. Cach tinh ciia Viét Nam c6 khac gi so v6i cach tinh ciia quoc té?

Luong t6i thiéu hién nay cta Viét Nam dang dugc tinh ba ciu phan co ban:

Chi phi lwong thuc pham duoc tinh dua trén ré hang hoa théi quen tiéu ding

ctia nhom dan cu c6 mirc tiéu dung lwong thyc thuc pham twong duwong 2.300 calo/

* OECD. 2018. “Time Spent in Total, Paid and Unpaid Work by Sex.” Accessed 1 September 2018,
http://www.oecd.org/gender/data/time-spent-in-unpaid-paid-and-total-work-by-sex.htm.
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ngay (lwong calo can thiét theo khuyén cdo ciia Vién dinh dudng Viét Nam cho

nguodi Viét Nam no6i chung).

Chi phi lvong thuc, Chi phi phi luong thuc Nha ¢ (2018)
thue pham (LTTP) thuc pham
(theo ty 1€ nam 2019:
48% LTTP - 52% Phi
LTTP)

S6 liéu tinh toan lay tir két qua diéu tra muc séng dan cu caa 9000 ho gia
dinh c6 nguoi lam cong hudng lwong, st dung Bo dit lidu khao sat mirc song ho gia
dinh — VHLSS ctia Tong cuc Thong ké. Trén co sd rd hang hoa véi gia ca tiéu dung
binh quan va lwong mdi loai thuc pham theo khuyén cdo twong duong téng luong
calo la 2.300 Kcal.

Céch tinh cta Viét Nam c6 mot sé diém bat cap nhu sau:

Thir nhdt, tinh chi phi LTTP tham chiéu nhém c6 chi tiéu thp trong xa hgi.

So sanh ro hang hoa nam 2018 so v&i nam 2016 (thong tin do chinh To ky
thudt cung cip): RO hang hoa voi hau hét cac mit hang déu giam luong, dic biét cac
mat hang dinh dudng t6t nhu thit bo, thit ga, vit, tdm ca tuoi, nudc cam, xo0ai, stra cac
loai déu bi giam luong (trong khi cac mat hang ndy gia ting: phai ching gia tang thi
giam luong?). S6 liéu vé chi tiéu cta ho gia dinh (9000 ho cd ngudi 1am cong hudng
lwong) duoc chia lam 10 nhém tir nhom 1 dén nhém 10 theo murc chi tiéu tir thap dén
cao (nhém 1 mic chi tiéu thap nhat va nhém 10 murc chi tidu cao nhat cho luong
thuc thuc pham). Trén co sé d6, nhom tham chiéu vé chi tiéu lwong thuc thuc pham
duoc chon dé 1am co s tinh chi phi lwong thyc thuc pham cho luong t6i thiéu 13
nhom 2-3, 1a nhém c6 luong calo tiéu dung binh quéan xap xi 2.300 calo. Chi tiéu cho
lwong thue thuc pham 1a chi tiéu ciia nhom 2-3, 1a nhom nghéo trong xa hoi, chat
lwong cudc séng thap, thudng phéi chi tiéu tan tién. Lay chi tiéu ciia nhom 2-3 dé
tinh mic song toi thiéu nghia 1a ap 16i sdng cta nguoi nghéo, dinh dudng ciia nguoi
ngheo, gia ca cta nguoi ngheo, chi tiéu ciia nguoi ngheo, cho toan bd nguot lao dong
- nhu vay khong khac gi “nhan rong cai ngheo”.

Thit hai, ty 1é phi lrong thiee thwe pham chwa phdn dnh sy phdt trién

Ty 1& phi luong thuc thuc pham duge tinh theo ty 18 48-52% (52% phi lwong
thuc thuc pham so v6i 48% luong thuc thuc pham). Ty 18 nay cling 13 ty 18 tham

chiéu tir nhém 2-3, cho dén nay khong phu hop vi: dit nude cang phat trién, cudc
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song cang duoc cai thién thi chi tiéu cho phi LTTP cang phai ting hon. Tham chiéu
cac nudc dang phat trién khac, c6 nudc nghéo hon Viét Nam, nhung ciing co ty 18
phi lvong thyc thue phdm cao hon Viét Nam nhu Campuchia: 46-54 ; Srilanka
47-53 ; Philipin : 47-53 ; Fiji : 34-66 ; An Do : 45-55 ; Mong C06 : 45-55. Ty 1é phi
luong thyc thuc pham thap dan t6i mirc lvong tdi thiéu tinh ra bi thap.

Thir ba, hién nay Chi phi nha ¢ dang tinh theo cach wéc lwong, vi du : vung |
dugc tinh 14 431.000 d/nguoi va néu hai nguoi 13 862.000 dong. Mirc nay khong
thé thué dugc chd & theo dung nghia ctia chd &, ma chi 1 chd ngti qua dém. Chi phi
nha & chua phan anh tiéu chuin nha & c6 thé chép nhan duoc theo cach tinh cua
quéc té cho Viét Nam - nha & ¢ thé chdp nhan phai ¢6 ciu tric bén; Pu khong
gian séng; Str dung nudc an toan; St dung nha vé sinh va thiét bi vé sinh; Chiéu
sang day du; Thong gio ddy du; Tach khoi khu dong vat; Bao vé khoi lanh, 4m uot,
nhiét, mua, gi6é hoac cac mbi de doa khac ddi vai stc khoe. Nha & c6 thé chép nhan
khong duoc dat tai: Khu vuc khong an toan; Khu vuc nguy hiém; Khu vuc khong
xur 1y rac thai; Khu vyc khong thoat nudc; Khu vuc thiéu dich vu khan cép.

Chi phi nha & wéc lugng ciing khong phan anh duoc tiéu chuan nha & co thé
chap nhan duoc theo quy dinh cia Viét Nam: Dién tich sir dung phong ¢ khong
duoc nhd hon 10m?%; chiéu rong thong thuy khong dudi 2,40m; chiéu cao thong
thity chd thap nhat khong dudi 2,70m; Phong & phai ¢6 cira di, cira s6 dam bao yéu
cau thong gio, chiéu sang tu nhién; Tudng bao che, twong ngin gilta cdc phong
phai duoc lam bang vat liéu dap ung yéu cau phong chdy va chéng thim; Mai nha
khong duoc lop br?mg vat liéu dé chay, phai dam bao khong bi thAm dot; Nén nha
phai dugc 14t gach hodc lang vira xi mang va phai cao hon mdt duong vao nha, mat
san, h¢; C6 dén di anh sang (t5i thiéu c6 mot bong dén dién cong sudt 40W cho
dién tich 10m2), néu & tap thé thi phai c6 tbi thiéu mot 6 cidm dién cho mot nguoi;
Néu phong ¢ duoc xay dung khép kin thi khu vé sinh phai ¢ tudng ngin cach véi
chd ngii; Bao dam cung cap nudc hop vé sinh theo quy chuan, tiéu chuan cta phap
luat chuyén nganh; C6 cac thiét bi phong chéng chay nd theo quy dinh; Dién tich
sir dung binh quan khong nho hon 5m? cho mét ngudi (theo Piéu 3 Théng tw s6
19/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 ciia Bé Xay dung).

Chi phi nha & thap lam cho muc luong ti thiéu thap va anh hudng tdi chét

lugng cudc sdng ciia con nguoi.
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Thit tw, mirc lwong toi thiéu chua tinh t6i chi phi BHXH, BHYT ma ngudi lao
dong phai tra tir thu nhap ctia ho (10,5%), nghia 1 khoan tién ho nhan duoc sau khi
tra BHYT, BHXH va vi vdy, luong tbi thiéu bj trir di khoang BHYT, BHXH s& 1am
cho mirc lwrong ho thuc nhan thap hon mirc luong téi thiéu dugce tinh, va nhu vay
khong dam bao mirc sdng tdi thiéu di dugce tinh cho nguoi lao dong.

Thir ndm, mitc tiang t6 ky thudt dé xudt chwa tinh t&i mire tang GDP va ting
ndng sudt lao déng. Mic du khi trao ddi trén cac dién dan, cac phuong tién truyén
thong dai chung, cac 1ap luan dua ra dé yéu cau ting luong tbi thiéu, chung ta co
nghe t6i GDP ting, ning suit lao dong ting thi lwong tbi thiéu phai ting. Tuy
nhién, cho dén nay, trong coéng thirc tinh lwong t6i thiéu chua c6 chd nao phan anh
su ting ndy. Diéu nay cho thay luong ti thiéu chua song hanh, chua can nhic t6i
su ting truong GDP va nang suét lao dong (néu co).

5. Két luan va khuyén nghi

Cach tinh luong t6i thiéu cua Viét Nam méi 1a mirc tdi thiéu dé thoat nghéo,
ma chua phai 13 luong t6i thiéu dam bao mot cude song t6i thiéu tir té trong diéu
kién kinh té phat trién. Mirc t6i thiéu dé thoat nghéo thuong duge ap dung trong
diéu kién dat nudc wu tién phat trién kinh té, nhung trong giai doan hién nay, lwong
t61 thiéu phai 1a luong du song dé thuc hién phat trién toan dién va bao tram, khong
ai bi bo lai phia sau. Vi vay, trong diéu kién Viét Nam da tré thanh nudce thu nhap
trung binh, lwong t6i thiéu Viét Nam cin hudng t6i phai 1a mic luong tbi thiéu du
song. Piéu ndy c6 nghia 13 cong thic tinh luong t6i thiéu ctia Viét Nam di ap dung
tir ndm 2010 dén nay can phai thay d6i dé loai bo nhiing bat cap trong cach tinh
lwong t6i thiéu nham phan anh mirc lwong t6i thiu theo dung nghia 1a luong tdi
thiéu du séng, dap tmg murc sdng tdi thiéu, co ban nhung tir t& cho ngudi lao dong.

Trong bbi canh luong tbi thiéu du sdng chua thé dat dugc thong qua tu van
xéc 1ap luong tdi thiéu cua Hoi dong Tién luong Qudc gia, cong doan can chi dong
thuong lwong mirc lwong tdi thiéu du séng cho ngudi lao dong. Cong doan can dbi
méi co clu td chire, su dung sttc manh va vii khi cua minh dé thac déy manh mé
thuong luong tap thé thuc chat nham dat duoc muc luong du séng cho nguoi lao
dong va van dong dé thuc day thuong luong murc lwong téi thiéu du séng trong Hoi

dong Tién lwong Qudc gia.
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POI MOI CHINH SACH TIEN LUONG - MOT VAI SUY NGAM

TS. Trinh Viét Tién®, ThS. Ta Thi Ha®

Tom tit: Nang cao hiéu nang lam viéc, tao dong luc lam viéc qua doi méi
chinh sdch tién lwong cé vai tro quan trong doi véi nguoi lao dong, nghién ciru doi
mdi chinh sach tién lwong nham muc tiéu ndng cao nhén thirc vé chi tra tién lrong
cho nguoi lao déng gan véi doi séng thuc té ciia nguoi lao déng la nhu cau rat cdp
thiét doi véi nha quan 1y cac cap. Pay la van dé can suy nghi can trong doi véi nha
quan Iy va ngwoi lao déng dé dap iing cudce song thuee té hién nay tir tién lwong.

Tir khéa: Chinh sach tién luvong; DPoi méi; Viét Nam.

1. Mt s6 1y luan vé tién lwong

Trong nhitng nim qua cai cach chinh sach tién lwong mang lai thu nhap cao
hon cho ngudi lao dong ludén duogc dit ra dbi véi Bang, Chinh phu cac Bo, nganh,
dia phuong, doanh nghiép va ban than ngudi lao dong trong qué trinh nghién ctu
d6i mai chinh séach tién luong luén chil ¥ quan tAm dén doi séng cua nguoi lao
dong tuy nhién thuc té mdi quan hé tién lwong véi chi tiéu cudc sdng caa nguoi lao
dong chua thay ddi nhiéu, phan Ion ngudi lao dong déu chua thé song bang dong
lwong hién huong chinh danh. Tién luong hién huong cua nguoi lao dong chua gan
lién véi strc lao dong bo ra cua nguoi lao dong vi vay ning suit lao dong, két qua
va hiéu qua san xuat kinh doanh va mirc ting truong caa nén kinh té chua dat duoc
nhu mong mudn vi ban chat dong luc 1am viéc cia nguoi lao dong c6 lién quan dén
thu nhap, tién luong dugc huong.

Trong béi canh x& hoi ngay cang phat trién doi sdng caa ngudi lao dong ngay
cang nang cao nhu cau tiéu ding trong xa hoi ngay cang nhiéu. Nguoi lao dong duoc
tra lwong va ding phan Ion tién luong duoc tra vao tiéu ding va ngudi lao dong
tréng cho vao tién luong hang thang dé chi tra cho sinh hoat, tuy nhién thyc té trong
tiéu dung xa hoi ciia ngudi dan khong duoc dam bao vé co cau chi tiéu ngudi dan chi
tiéu dung co ban, tdi thiéu, tan tien béng tién luong cua chinh minh.

Nghién ctu vé tién luong 1a van dé quan trong ddy 1a van dé tac dong truc
tiép dén doi song cua nguoi lao dong dbi twong huong lwong va hon nita c6 tim
quan trong viéc gop phan on dinh an sinh x& hoi va quan trong dic biét trong viéc
tao dong luc phét trién kinh té - x4 hoi, tinh 6n dinh di voi x& hoi on dinh 1a chinh
do ngudi lao dong trong moi loai hinh duoc phan phdi thu nhap, tién lvong mot

5Tm(’)’ng bd mon Quan tri nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
6 Giang vién Khoa Quan 1y xa héi, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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cach hop Iy néu nguoi lao dong trong doanh nghiép hay t6 chuc ¢4 tién lwong dé du
trang trai cho cudc séng thi tinh hinh an ninh, xa hoi ngay cang phat trién va khong
tac dong nhiéu dén x& hoi.

Chinh sach tién lwong 1a mot chinh sach quan trong thong qua chinh séch
nay sé tac dong manh mé dén cac chu thé nhu t6 chic, doanh nghiép, nguoi lao
dong va cu dan toan xa hoi. Tién luong hién nay ¢ nudc ta chua phan anh dung gia
tri strc lao dong cua nguoi lao dong ma stre lao dong cling 1a mot loai hang hoa dac
biét phai tuan theo méi quan hé cung cau lao dong theo quy luat caa thi trudng ma
O do strc lao dong duoc tra phai duoc tra twong xtrng vai vi tri cdng viéc dugc giao
dé ho tap trung vao thuc hién nhiém vu duoc giao va khdng nging nang cao chat
luong va hiéu qua cong tac.

Theo T4 chirc Lao dong québc té (ILO) tién lwong 1a s6 tién ma ngudi chu st
dung lao dong tra cho ngudi lao dong theo mot sé lugng cong viéc nhat dinh theo
thoi gian, tién luong khong chi don gian 1a phan anh quan hé kinh té gitra ngudi sir
dung lao dong va nguoi lao ddong ma do tinh chat dac biét cua loai hang hoa dic
biét 1a stc lao dong nén tién lwong con chira dung Mot trong trach cua van dé xa
hoi rat quan trong lién quan dén doi sdng va trat ty x4 hoi va an sinh x& hoi.

Theo C. Méc: "Tién luong 13 biéu hién bang tién cua gia tri hang hoa suc lao
dong, la gia ca cua hang hoa strc lao dong" va dua ra cong thic tinh gié tri hang hoa
stc lao dong nhu sau: C. Mac cho ring, gia tri cua hang hoa stc lao dong do sd
luong lao dong can thiét dé san xuat va tai san xuét ra né quyét dinh. N6 duoc tinh
gian tiép thong qua luong lao dong x& hoi can thiét dé san xuat ra toan bo cac tu
liéu sinh hoat can thiét dé san xuat va tai san xuat lao dong con bao ham ca yéu t6
tinh than va yéu t6 lich si.

Péi vai nguoi lao dong, t6 chure, nha nudc: tién lvong luén dong vai tro thé
hién rd nét nhat moi quan h¢ vdi gié tri lao dong, cu thé & cac mit:

(1): Tién lwong thé hién vai trd chu yéu trong thuc hién quy luat phan phdi
lao dong n6 van dong trong mbi quan hé chat ch€ voi cac quy luat khac nhu diéu
kién lao dong, cac tiéu chuan lao dong, ché d6 lam viéc, loi nhuan, nang suét lao
dong, toc d6 ting trudng cia nén kinh té va cac chinh sach xa hoi khac né dam bao
chuic ning rat quan trong trong quéan 1y vi mé ciing nhu trong to chitc.

(2): Tién luong 1a thudc do gia tri strc lao dong: tién lwong tra cho ngudi lao
dong duoc phan anh do6 chinh la strc lao dong ma ho bd ra va nhan lai mot sy ngang
gia d6 chinh 14 tién lwong. Gid tri ciia hang ho4 nay duoc xac dinh do luong theo
quy ludt cung cau lao dong trén thi trudng. Ddi véi mbi loai lao dong khac nhau thi

gia tr1 strc lao dong s€ khac nhau phu thudc vao tinh chét ky thuat ctua vi¢c lam,
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tinh chat kinh té cta viéc lam, c4 yéu cu vé niang luc va pham chat cua nguoi lao
dong nhu trinh d§ chuyén mon, k¥ thuat, tay nghé thanh thao trong linh vuec.

(3): Tién luong tham gia vao tai san xuat strc lao dong: tién luwong 1a thudc
do cua gia tri strc lao dong, tién luong dugc hudng cua ngudi lao dong duoc tiéu
dung dudi dang vat chat va phi vat chat do nguoi lao dong quyét dinh. Trong qua
trinh lao dong ngudi lao dong tiéu hao thé lyc va tri lvc nham chuyén hoa thanh gia
tri cac san phém dich vu ma ho dugc st dung. C6 nhiéu tht rat can thiét dé bu dép
su tiéu hao nay nhu luong thuc thuc phém va cac tu li€u sinh hoat khac qua do
nguoi lao dong sé tai tao duoc thé luc va tri luc phuc vu cong viéc. Viéc nhan duogc
luong tién lwong bao nhiéu dé chi tiéu cho tai san xuat sic lao dong 1a tuy thudc
vao tién luvong ma lao dong dugc huong. Trong nén kinh té thi truong st lao dong
1a yéu t6 chi phi dau vao cua san xuat néu stc lao dong khong dam bao thi qua
trinh san xudt cua to chirc doanh nghiép khong dam bao theo ké hoach dé ra.

(4): Tién luong c6 tac dung kich thich lao dong, kha ning lao dong ciia nguoi
lao dong tuy thudc vao nhiéu yéu t6 thude pham tru vat chét va tinh than mang lai
cho ngudi lao dong. Pimg vé goc dd thoa man nhu cau cua ngudi lao dong thi phan
16n dong luc lam viéc 16n nhét cta ho chinh 1a tri gia tién lvong ma ho duogc hudng.
Néu tién luong dugc hudng nhiéu va twong xtng véi stc lao dong ma nguoi lao
dong bo ra thi dong luc lam viée ciia nguoi lao dong cang 16n va hi¢u qua.

(5): Tién lwong mang lai kha niang bao hiém, tich luy cho ngudi lao dong
trong qué trinh lao dong nguoi lao dong ngoai viéc trang trai cho ban than nguoi
lao dong thi ho con nudi dudng gia dinh va tich luy du phong. Viée quy tién luong
tich luy dugc gdp phan cho ngudi lao dong chi tiéu vao luc can thiét. Trong co ciu
tién lwong néu tién luong ctia ngudi lao dong cao thi quy tich luy cta ngudi lao
dong duge dam bao va do6 chinh 14 viéc nha quan 1y can hudng téi.

(6): Tién luong dam bao chic nang xa hoi: trong 6n dinh doi séng cta nguoi
lao dong trong tim cép tO churc, doanh nghiép mdi nguoi lao dong dugc hudng
lwong gop phan 6n dinh cudc séng gop phan dong gbp an sinh xa hoi dbi v6i mdi
mot x4 hoi tién lwong cia ngudi lao dong on dinh s& gdp phan 6n dinh x4 hoi.

Tién lwong c6 vai trd quan trong ddi v6i ca nguoi lao dong va ngudi sir dung
lao dong. Doi véi nguoi sir dung lao dong 1a thé hién rd vai trd chic ning ctia minh
trong quan 1y va vai tro dbi v6i nha nude va xa hoi. Déi voi ngudi lao dong chi o
thé yén tam dén hét stc minh cho cong vige néu cong vige éy dem lai cho ho mot
khoan du dé trang trai cudc séng. Thuc té hién nay tién lvong con duoc coi nhu mot
thudc do chii yéu vé trinh d6 lanh nghé va tham nién nghé nghiép vé khia canh danh

gia nguoi lao dong rat ty hao vé murc luong cao, mudn dugce tang luong mac du tién
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lwong ¢ thé chi chiém mot phan nho trong tong thu nhap cta ho tién luong ddi véi
nguoi lao dong 1a ngudn chi yéu nudi séng ban than va gia dinh ho néu tién luong
nhan dugc thoa man sé& 1a dong luc kich thich ting ning luc sang tao ting ning suat
lao dong tao ra hoa khi c4i mé gitta nhimg ngudi lao dong tao thanh khdi doan két
thong I]héflt vi sy nghiép phat trién doanh nghiép va vi loi ich phat ‘trién ban than.

D61 véi nha quan tri mgt trong nhitng quan tdm hang dau 1a phai theo doi
day du cong tac to chire tién luong ling nghe phat hién kip thoi nhimg v kién co
kha niang xuit hién trong phan phdi tién luong tién thuong qua d6 dé diéu chinh
thoa dang va hop 1y nhim bao dam phat trién va 6n dinh san xuat duy tri mot doi
ngii lao dong c¢o trinh do ky thuat nghi¢p vu cao voi y thic t6 chirc ky luat tao suc
manh cho doanh nghiép dat dugc moi muc ti€u dé ra.

2. Mt vai suy ngdm vé chinh sach tién lwong trong nhirng ky qua

Chinh sach tién luong trai qua nhidu ky cai cach tién luong cu thé vao céc
nim 1960; 1985; 1993 va nam 2003 & cac lan cai cach d6 phan 16n di nghién ctu
rd tinh trang tién luong, tién cong dap ung duoc doi sdng co ban cia ngudi lao
dong trong xa hoi tuy nhién viéc tién lwong dap ting du cho cudc séng thyc té cua
nguoi lao dong 1a chua dat duoc va chi dat dugc & van dé Iy thuyét chua thuc su
gan véi thue tién cudc sdng. Chinh sach tién luong 1a mot bo phan dic biét quan
trong, quan hé chat ché véi cac chinh sach khac trong h¢ théng chinh sach kinh té-
xa hoi phat trién kinh té x hoi thé hién ¢ nhiéu linh vuc trong d6 d6i méi chinh
sach tién lwong 1a mot phan trong d6 chinh sach tién lwong ¢ nudc ta da trai qua 4
lan cai cach vao nhitng tuy nhién van con nhiéu bat cdp tién luong chwa dap tng
dugc yéu cau cta thyc tién doi sdng da s6 ngudi huong lwong con khé khin trong
chi tiéu thyc té; tién lwong can bd cong chirc, vién chirc trong khu vuc cong van
con thap so voi khu vuc doanh nghiép, tién lwong cua ngudi lao dong trong khu
vuc doanh nghiép van chua theo kip su phat trién cua thi truong lao dong.

Nha nuéc thoi gian qua di c6 nhiéu chinh sach tién luong da thé hién sy wu
dai doi voi nguoi lao dong nhu quy dinh vé diéu kién lao dong, linh vuc va nganh
nghé 1am viéc kém theo d6 13 cac loai phu cip nhu phu cp thu hat, phu cap theo
diéu kién 1am viéc, phu cép uu dai nghé, phu cép ddc hai nang nhoc, phu cép tham
nién, phu cap theo linh vic cong tac tach riéng va thém vao trong co ché tién luong
dé tang thém thu nhap cho ngudi lao dong gop phan nang cao hiéu luc, hidu qua
ctia co quan nha nude va chat lugng lao dong cua nguoi lao dong. Khi nghién ctru

va ban hanh chinh sach tién luong thuong dya trén cac nguyén tic ludn sau:
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- Tra lvong ngang bang cho lao dong nhu nhau nham dam bao duoc su cong
bang, binh dang trong tra luong.

- Pam bao ning suét lao dong ting nhanh hon tién lwong binh quan, tao kha
nang nang cao doi séng cua ngudi lao dong va phat trién nén kinh té.

- Pam bao méi quan hé hop ly vé tién luong giita nhitng nguoi lao dong 1am
nghé khac nhau trong nén kinh té quéc dan.

Quan hé tién luong ngay cang trd nén phuc tap trong xu thé phat trién chung
cta dat nudc bai nd chira dung nhiéu nghich Iy luén ton tai & ca khu vuc san xuat
va khu vuc hanh chinh su nghiép ton tai ca ¢ tim vi mé va tam vi mé, khdng chi ¢
khu vire nha nudc ma ca ¢ khu vyue ngoai nha nudéc, chinh sach tién luong ddi Voi
cong chitc hanh chinh nha nuéc 1a mot bo phan caa chinh sach tién lwong noi
chung phan nao bao dam cho ho va gia dinh c6 thé sbng bang lwong dan timg budc
nang cao chat luong cudc sdng cua ho dé yén tm cdng tac trong nén cong vu, thu
hat nhan tai vao hoat dong cong vy, tranh hién tuong chay mau chat xam tir khu
vuc cong sang khu vuec tu.

Trong thoi gian qua viéc ddi méi chinh séch tién lwong duoc Bang va Chinh
phi quan tdm va thé hién bang nhiéu hinh thicc cu thé va da dat duoc mot sé két
qua: (1): da thé hién duoc tinh 6n dinh x& hoi, mac luong hién hudng thuc té cua
ngudi lao dong duoc nang 1én dang ké dan cai thién doi séng cho NLD; (2): Ché do
tién lwong budc dau da xac dinh rd gia tri stic lao dong qua d6 goép phan lam gia
tang nang suit lao dong nho tao duoc dong luc lao dong; (3): tién lvong da dan thé
hién dugc sy cong bang trong phan phéi thu nhap trong xa hoi; (4): Xac dinh rd
quy tién lwong nham xac dinh co s& cho mdi to chic, co quan xac dinh luong bién
ché trong mdi don vi t6 chic cua minh; (4): Céc chinh séch tién luong da nghién
ctru co s6 khoa hoc va co sé thyc tién dong bo vai cac chinh sach khac nham dong
bo hoa thuc tién trong ban hanh chinh sach bam sat vao doi song cia ngudi lao
dong; (5): viéc thiét ké thang bang luong da bam sat vao tirng nganh, nghé, vi tri
viéc 1am dé c6 su phu hop va c6 xét dén méi quan hé tir nhidu mit.

Bén canh nhiing két qua dat dugc chinh séach tién luong con mot sb ton tai,
chua diéu chinh theo thay doi thuc té: (1): Muc luong cta ngudi lao dong hién
huong chua theo kip Su gia ting cua gid tri cac loai hang ho ¢ nhu cau caa ngudi
lao dong, mirc song tir tién lwong ctia ngudi lao ddng con thap, nhiéu ving cé chi
phi sinh hoat dat do tién lwong chi dap ung co ban cho cudc séng cua ngudi lao
dong huong luong; (2): tién lwong con mang tinh binh quan chua tra lwong duoc
cho nhiing gia tri khac biét nhu lao dong co gia tri cao, lao dong cé nhiém vu quan
trong, co trinh d§ chuyén moén cao hoac lao dong c6 dong gop 16n cho mat linh vuc
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nganh nghé nao d6 va cho cho nguoi c6 ning luc dic biét. Vi vay hiéu qua, ning
suat lao dong, dong luc 1am viéc tinh cong hién cia ngudi lao dong cho to chic
chua dat dugc nhu mong mudn bai tién lwong 1a ngudn séng chinh cho ngudi lao
d6ng nén van dé& d6i méi chinh sach tién lwong ludn 13 van dé cap thiét duoc dit ra
d6i voi mdi chi thé nhu: Nha nudc, don vi st dung lao dong, nguoi lao dong.

Trudc yéu cau phat trién trong diéu kién nhitng co hoi, thuan lgi va kho
khin thach thirc dan xen doi hoi chung ta phai c6 quan diém dung dén, phu hop voi
bbi canh moi, chinh sach tién luong c6 tac dong manh mé dén tinh hinh kinh té,
chinh tri, xa hoi dén tung td chuc st dung lao dong va quan trong hon ca Ia dén
timg ngudi lao dong mot bo phan quan trong trong cdu tric xa hoi. Cac chinh sach
tién luong trong d6i moi phai dam bao can bang loi ich cac bén: Nha nudc - ngudi
st dung lao dong - ngudi lao dong, trong qua trinh nghién ctru d4i méi chinh sach
can bam sat vao thuc tién va chu trong cac van dé cu thé sau:

-D6i mai chinh sch tién lwong phai bam sat vao thuc tién caa dat nude co
tinh dén yéu té hoi nhap khach quan, tiém luc kinh té cua dat nudc, kha ning chi
tra caa té chire doanh nghiép va mic séng chit luong sdng cua ngudi lao dong, nhu
hién nay mac luong ctua nguoi lao dong ndi chung ¢ cac khu vuce cong, tu so voéi
cac qudc gia khac con nhiéu cach biét.

-Phai dat ngudi lao dong Ién tat ca boi NLD chinh 13 hat nhan cua su phat
trién to chuc, x& hoi vay chinh sach tién luong phai diéu tiét dugc cac hinh thic phan
phéi trong d6 chu trong nhat 14 hinh thirc phan phéi theo két qua va hiéu qua kinh té,
day 14 hinh thuc tra luong hién dai ma cac qudc gia phat trién ap dung hon tat ca tiéu
chi can cir 1a dwa vao sé lwong cong viéc hoan thanh dé tra lwong, day thuc chat la
van dé can nghién cttu 4p dung cho ban hanh chinh séach tién lwong méi.

-Phai coi d6i méi, cai cach chinh sach tién Iuong 1a yéu cau khach quan la
nhiém vy quan trong trong xay dung va on dinh Nha nudc xa hoi cha nghia, hoan
thién thé ché kinh té thi truong dinh huéng x& hoi chi nghia ¢ nudc ta vi vay nang
cao nhan thirc va quyét tm chinh trj cao trong viéc doi méi chinh sach tién lwong la
nhiém vu quan trong hang dau can thuc hién mang lai sy 6n dinh, cudc séng du day
co ban cho ngudi dan gép phan phat trién kinh té, chinh tri, xa hoi caa dat nudc.

- Céc chinh séch tién luong phai nghién cau va bam séat vao quy luat gia tri,
quy luat cung ciu sirc lao dong trén thi truong lao dong. Chinh sach tién luong doi

méi phai theo nguyén tac phan phdi theo lao dong va quy luét kinh té khéch quan.
-Poi méi chinh séch tién luong phai dap ung tinh téng thé, hé théng, dong

bo, ké thira va phat huy nhimg wu diém, khac phuc hiéu qua nhitng han ché, bat cap
cua chinh sach tién luong trudc d6 can doi hoi vao cudc cua tat ca Bo, nganh, dia
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phuong dé tinh dén céc tiéu ding caa NLD tir nhém cac chi tiéu vé vat chat, tinh
than, van hoa, lich sir, dao duc va bao tdn gia tri truyén théng trong xa hoi.

3. Két luan

Nang cao chat lugng cudc sdng cho ngudi lao dong qua ddi mai chinh sach
tién lwong gop phan quan trong trong viéc 6n dinh doi sdng cua ngudi dan, chinh
sach tién lwong lam thay ddi cudc séng cua ngudi dan va gép phan on dinh an sinh
x& hoi. Poi véi chinh phu viéc doi mai chinh sach tién lwong thé hién rd vai trd
quan 1y diéu tiét vi mo va hon cé 1a cham lo doi séng caa nguoi dan d6 13 viéc can
lam trong mdi giai doan nhat 13 giai doan hién nay khi cudc séng thay doi va mic
séng ngay cang nang cao. Viéc doi mai chinh sach tién luong trong giai doan téi
con nhiéu phan viéc phai 1am, tuy nhién dung trude thuc té khach quan, sy quan
tdm cua Pang, Nha nudc, Chinh phi, cac Ban, B nganh va toan thé nguoi dan,
ngudi lao dong trong to chuc, doanh nghiép viéc nghién ciru d6i méi chinh sach
tién luong sé& thay doi va mic luong d6 tiém can véi mic di song cua ngudi dan dé
xay dyng dat nude ta ngay cang phat trién bén viing, vi dan./.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Pang Cong San Viét Nam, Vdan kién Pai hgi dai biéu toan quéc lan thir
X1, Nxb Chinh tri quéc gia, Ha Noi, 2011.

2. Thong tu lién tich s6 11-LB/TT cua Ban to chic-Can bo chinh phii - Bo
Lao dong, Thuong binh va Xa hoéi - B§ Tai chinh ngay 31 thdng 03 nam 1993
huéng dan ché d6 nang bac lwong nam 1993 dbi voi Cong chuac, Vién chic xép
lwong theo nghi dinh s6 25-CP ngay 23 thang 5 nam 1993 ctia Chinh phu.

3. Thong tu lién tich sé 03/2003/TTLT-BNV-BTC ngay 17 thang 2 nim
2003 cua Bo Noi Vu - Bo Tai Chinh vé viéc hudng dan thyc hién diéu chinh tién
lwong, trg cap va sinh hoat phi di véi cac ddi tugng hudng lwong, phu cap, trg cap
va sinh hoat phi thudc ngan sach nha nudéc.

4. Thong tu s6 06/2018/TT-BNV ngay 31 thang 5 nim 2018 cua Bo Noi Vu
huéng dan thyuc hién mic luong co sé d6i vai cac dbi tuong huong luong, phu cap
trong cac co quan, to chirc, don vi su nghiép cong lap cia Pang, Nha nudc, To
chuac chinh tri xa hoi va Hol.

5. Nghi dinh s6116/2010/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2010 ctia Chinh Phu
vé Chinh sach ddi véi Can bd, Cong chire, Vién chiic va nguoi huong luong trong
luc lwong vil trang cong tac & viing ¢ diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan.

6. Nguyén Tiép, Lé Thanh Ha (2011), Gido trinh Tién lwong - Tién cong, Nxb
Lao dong - Xa hoi, Ha Noi.

49



TU TIEN LUONG TOI THIEU PEN TIEN LUONG PU SONG:
GOC NHIN MOI VE TIEN LUONG VA KHA NANG AP DUNG
TAI VIET NAM

) ThS. Nguyén Tran Thai Dwaqg7
Tom tat: Hién nay, Viét Nam thuc hién hoach dinh chinh sach tién luvong

théng qua céng cu quan trong la tién lrong t6i thiéu. Tuy nhién thuc té cho thay,
viéc sir dung tién lwong toi thiéu dé tra hrong cho ngwoi lao dong con nhiéu bdt
cdp, xa roi véi thiee té. Thay vi sir dung tién lwong t0i thiéu, mot sé quoc gia phat
trién gc”in ddy da sw dung mot khai niém moi trong hoach dinh chinh sdch tien
lwong la “tién hrong dii séng” va dem lai hiéu quad cao. Bé phi hop véi xu thé cia
thé giéi, tién heong dii séng can dwoc nhin nhdn va nghién ciru dp dung trong thuec
tién tai Viét Nam dé dem lai hiéu qua tich cuc hon, dam bdo cudc so”hg cho nguoi
lao ddng va cho ca sw phdt trién bén viing cia doanh nghiép.

Tir khoa: Tién luong tdi thiéu, tién luong du song, tién luong, chinh sich
tién luong.

1. Pit van dé

Trude xu thé hoi nhap toan cau, Viét Nam co rat nhiéu diéu kién thuan loi dé
phat trién kinh té, x3 hoi. Nén kinh t& ctia nudc ta nhitng nim qua khong nging
tang truong nhanh voi tde do tang trudng kha cao; bén canh do, trinh d6 khoa hoc
ky thuat cia dat nude cling ngdy cang phét trién, bat kip vdi khoa hoc thé gidi.
Trong cong cudc d6i mai va phat trién kinh té, Nha nude ta ludn c¢é nhitng chinh
sach nham phat huy hét kha nang cta cac ca nhan trong nén kinh té ciing nhu viée
thu hut cac nguén lyc tir nude ngoai. Viée xay dung duoc mot ché d tién luong
phu hop véi diéu kién kinh té trong giai doan méi s& 1a dong luc dé thic diy ngudi
lao dong lam viéc tich cuc hon, tir d6 giup cac doanh nghiép, cong ty tang ning
suét lao dong, dép tmg su phat trién kinh té.

Tuy nhién, ciing v6i nhitng mat tich cuc ciia sy phat trién va md cira kinh té,
nhiing han ché ctia co ché thi truong ciing tao nén nhiing khé khan nhat dinh nhu:
su phan hoa giau nghéo, su tdng cao cua ty 1¢ that nghiép, cac t€ nan xa hoi khac

tang 1én... Thém vao do, cac cong ty nudc ngoai vao dau tu tai Viét Nam ngay cang

! Giang vién Khoa Quan tri nguén nhan luc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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nhiéu v6i chinh sach tién lwong hap din dé thu hut lao dong co trinh d6 cao. Piéu
nay giy kho khan khong nho cho chinh sach lao dong ctia cac doanh nghiép trong
nudc. Murc thu nhap thap cling mot 13 nguyén nhan gy nén van dé chay mau chat
xam nhiing nim vira qua, 1 van dé kha nan giai d6i véi nudc ta.

Nhu vay, viéc xay dung duoc ché d6 tién lvong hop ly s€ dam bao cudc
song cho nguoi lao dong, dong thoi gitp khic phuc nhimg han ché cta nén kinh té
thi truong. Van dé dat ra 13 tién luong nhu thé nao 1a hop 1y? Hién nay, ching ta
dang ap dung “tién luong t6i thiéu” d6i véi ngudi lao dong. Tién luong tdi thiéu
anh huong rat 1on d¢én mirc sdng t6i thiéu ctia ngudi lao dong. Tuy nhién qua nhiéu
nam, c6 thé nhan thay tién luong tdi thiéu con nhiéu han ché, chu yéu chi bao dam
bu truot gia, chua trd thanh ngudn sdng co ban tuong Gmg véi gia tri lao dong cua
nguoi lao dong. Theo s6 liéu khao sat thuc té vé tinh hinh tién lvong, thu nhap va
doi sdng cua ngudi lao dong tir Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, nhitng nim
gan day, thu nhap cua nguoi lao dong da co chut cai thién nhung da sé van gip kho
khan. Vay di dén luc chung ta phai quan tdim hon dén ché do tién lwong cho nguoi
lao dong bao dam nhu cau song tdi thiéu cta nguoi lao dong va gia dinh ho.

2. Co s6 Iy thuyét vé tién lwong toi thiéu va tién lwong di song

2.1. Khdi ni¢m tién lwong téi thiéu

Khai niém tién lwong ti thiéu (minimum wage) 1a mot khai niém quen thudc
tur kha 1au, da dugc quy dinh tai nhiéu van ban phap quy va da duoc ap dung & céc
quéc gia trén toan thé giol.

Theo t6 chirc lao dong qubc té ILO: “Cdc mitc lwong toi thiéu dwegc dn dinh
la bdt bujc véi nguoi sie dung lao dong va nhitng nguwoi lao déng hitu quan, mikc
lwong t6i thiéu do khéng thé bi ha thdp béi nhitng ngwoi sir dung lao déng va
nhitng nguoi lao ddng hitu quan dit la thod thudn cd nhdn hay bang hop dong tdp
thé, trir phi cdc nha chikc trach c6 tham quyén cho phép chung hodc cho phép dic
biét”. Véi khai niém nay, tat ca cic quoc gia tham gia vao to chirc ILO déu phai
tuan tha®,

Tai Viét Nam, khai niém luong tdi thiéu dd dugc ghi nhan mét cach day du,

toan dién tai diéu 91, B Luat lao dong nam 2012: “Mirc heong toi thiéu la mirc

8 Dén theo website cua Té chirc lao dong quéc té ILO:
https://www.ilo.org/global/topics/wages/minimum-wages/definition/lang--en/index.htm.
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lwong thap nhat dwoc tra cho nguoi lao ddng lam céng viéc gian don nhdt trong
diéu kién lao dong binh thwong nham bdo dam mirc song t6i thiéu ciia nguoi 1a0
déng va gia dinh ho, phit hop véi diéu kién phat trién kinh té - xa hdi. Mikc heong
t6i thiéu dwoc xdc ldp theo ving, an dinh theo thang, gio” °.

Nhu vay, tién luong tdi thiéu dugc hiéu 1a sd tién thap nhat tra cho ngudi lao
dong tuong Gmg véi trinh d6 lao dong gian don nhat dién ra trong diéu kién lao
dong binh thudong. S6 tién nay phai dam bao nhu cdu sinh hoat & murc tbi thiéu can
thiét cho ban than va gia dinh ngudi lao dong.

Tir d6, c6 thé thiy tién lwong tdi thiéu co nhitng dic diém sau: Thir nhdt, tién
luong tdi thiéu dugc x4c dinh twong tmg voi trinh d6 lao dong gian don nhat, nghia
1a trinh do “khong can qua ddo tao”, hay noi cach khac 13 viéc lao dong chén tay
don thuan, chua cin qua ddo tao vé chuyén mon nghiép vu, khong doi hoi vé tinh
chat k¥ thuat phuc tap. Thit hai, tién luong t6i thiéu duoc xac dinh twong tGng véi
cuong do lao dong nhe nhang dién ra trong diéu kién binh thuong. Tuy vAy, hién
nay nudc ta chua cé quy dinh nao cu thé vé cuong do lao dong hay diéu kién lao
dong binh thuong dé xac dinh luong tbi thiéu. Thir ba, tién luong tbi thiéu phai dam
bao nhu cau tiéu dung & mirc d6 tdi thiéu vé vat chat va tinh than dé ngudi lao dong
va gia dinh ho c6 thé ton tai va 1am viéc. Tién luong t6i thiéu chi dap img nhu cau
ctia ngudi lao dong va ngudi than ciia ho & mire ti thiéu can thiét, nén nhitng nhu
cau vé an ninh, vé sinh, dong gop xa hoi... khéng nam trong co cau tién lwong. Thir
tur, tién luong t6i thiéu phai twong tmg voi gia tu liéu sinh hoat chi yéu & ving ¢o
murc gia thap nhat. Tuy nhién, & mdi ving khac nhau lai c6 muc gia sinh hoat cao,
thap khac nhau. Néu ldy gid & ving thap lam chuan muc dé tinh luong t6i thiéu thi
s& khong dam bao nhu cau cia ngudi lao dong, dong thoi han ché hoat dong va
hiéu qua ctia cac doanh nghiép. Vay viéc xac dinh tién lwong tdi thiéu sao cho phi
hop véi doi séng ctia ngudi lao dong van con 1a van dé kha phtrc tap, cach tinh toan
luong toi thiéu hién nay van con kha xa roi thyc té.

2.2. Khdi niém tién lwong di séng

Bai nhiéu bat cap trong viéc trién khai va xac dinh tién luong tdi thiéu, trong

thoi gian gan day, thay vi hoach dinh chinh sach tién lwong bang ché do luong t6i

® Piéu 91, Bo Luat lao dong 2012.
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thiéu, nhiéu chuyén gia lao dong dua ra dé xuét tiép can bang mot khai niém khac
1a “luvong du sébng” (living wage). Tién luong du séng da va dang dugce cong nhan
tai cac nudc phat trién va c6 xu huéng ndi 1én & cac nude dang phat trién thong qua
cac cac To chire vé trach nhiém x4 hoi va cac Tap doan da quc gia.

Van dé tién luong du sdng da duoc dé cap dén trong diéu 18 cua to chirc lao
dong qudc té ILO vao nam 1919: “Trdch nhiém cia Té chirc Lao dong Quéc té la
thiic ddy cdc quéc gia, cdc chwong trinh quéc té hudng dén cac chinh sach lién
quan dén tién lwong va thu nhdp, thoi gio va diéu kién lam viée, dam bdo sw phén
chia céng bang thanh qua lao dong va cé dwoc mike lwong dit song cho tat ca moi
nguoi lao dong” *°.

Pong thoi, dé cip cu thé vé khai niém tién lwong du séng, trong nghién ctru
Ubc tinh mike lwong dii song: Tong quan vé phirong phdp ludn (Estimating a living
wage: A methodological review) (2011), Richard Anker, Nha kinh té cao cip ting
1am viéc tai ILO ciing cho rang: “Tién lwong di song la tién lwong du dé dam bdo
cho nguoi lao dong va gia dinh ho ¢6 cudc song co ban bén vitng phit hop véi mirc
dé phdt trién kinh té méi quoc gia, ving, dia phuwong” 1.

T cac khai niém trén, co thé rat ra khai niém chung nhét vé tién luong du
song nhu sau: tién luong di séng 13 s tién thap nhat tra cho ngudi lao dong dé ho
duy tri duoc mirc séng dy du cho ban than va gia dinh. Diéu nay duoc hiéu 1a cude
séng dam bao duoc cac nhu ciu séng nhu luong thuc, thuc phém, nha 0, qu?m ao0,
nudc sach, v€ sinh, cham séc y té, giao duc cho tré em, di lai va mot phﬁn nho cho
du phong céc phat sinh trong cudc sdng; mirc lvong du sdng phai 1a mic duge tra
theo thoi gian 1am viéc quy dinh, khong bao gdm lwong 1am thém gid va phai duoc
diéu chinh dé bat kip v6i su thay d6i ciia gia ca va phat trién kinh té.

Tir ndm 1994, phong trao tién luong dit sdng da phét trién kha manh ¢ nudc
My tai Baltimore nham dam bao cho nguoi lao dong dang lam viéc tai cac cong
trinh x4y dung ctia thanh phd duogc tra mic lwong qua thap, khéng du dam bao
cudc séng cho ho va gia dinh va dugc lan rong & nhiéu thanh phé khac. Hién tai, 50
bang & My déu cong bd murc lwong du séng, mirc lwong nay duoc xac dinh theo gio

va lam co sé dé khuyén khich, ting cudng thuong lugng giita ngudi lao dong va

' Dan theo https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
! Richard Anker (2011), Estimating a living wage: A methodological review, Geneva.
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ngudi sit dung lao dong vé tra lwong. Tai Anh, voi anh huong tir thanh cong cia
phong trao tién luong du séng & My, nam 2001, Lién minh tién luong dt sdng Anh
(bao gdm céc td chirc ton gido, Cong doan va cic to chirc xa hoi/nhom cong dong)
dugc thanh 1ap va da khoi xudng chién dich d4u tranh vi tién luong du séng. Dén
nam 2011, Chinh phu d cong bé mirc lwong di séng, 1am co so khuyén khich chu
str dung lao dong tra luong du séng cho ngudi lao dong. Tir thang 4/2016, Chinh
pht Anh di quy dinh mirc san tién luvong du sdng hay con goi 1a “tién luong du
song qudc gia” ¥, d6 1a mirc lwong bit budc ngudi st dung lao dong phai tra bing
hodc cao hon cho nguoi lao dong tir 25 tudi trd 1én. Trong bdi canh toan ciu hoa,
phong trao tién lwong du séng ciing lan rong toi cac qudc gia khac nhu Canada,
Newzeland, Bangladesh, Srilandca...théng qua cac Tap doan da qubc gia, cic nha
cung cap va sy tham gia cia cac to chtrc phi chinh phu, cc t6 chirc vé tiéu chuan
bén ving.

Trong nghién ctru Tdc dong kinh té ciia tién lwong di song tai dia phuwong
(The economic impact of local living wage) (2006), Jeff Thompson va Jeff
Chapman da chi ra duogc rat nhiéu tac dong tich cuc cua viéc ap dung tién lvong du
séng & My. C6 thé ké dén ty 18 lao dong bo viéc giam tai nhiéu doanh nghiép &
Baltimore, Boston, Los Angeles va San Francisco..., gitp tang loi nhuan cua céc
cong ty tai Los Angeles Ién 16% so voi trudc; tinh than, ky luat [am viéc cuia nguoi
lao dong t6t 1én™3. Cung véi d6, cic nha nghién ctu tai truong dai hoc Queen Mary,
London trong nghién ctru tic dong cua viée cai thién murc tra luong va diéu kién
cua lao dong c6 thu nhap thép tai thanh thi: Truong hop cua Bénh vién hoang gia
London (The impact of improved pay and conditions on low-paid urban workers:
The case of Royal London Hospital) (2006) cling ching minh dugc anh huong tich
cuc cua tién lvong du sdng dén doi song ctia ngudi lao dong. Cu thé: 30,2% ngudi
lao dong cho ré‘mg cuoc séng duoc cai thién rat nhiéu; 23,8% nguodi lao dong cho
rang cudc song duoc cai thién kha nhiéu; 33.3% nguoi lao dong cho rang cudc séng

duoc cai thién mot chut',

'2 Paul Gregg (2016), Closing the Gap: A Living Wage that means families don't go short, Bao c4o ciia
Uy ban tién luong du sng.

13 Jeff Thompson va Jeff Chapman (2006), The economic impact of local living wage, Washington, D.C
4 Martin Sokol (2006), The impact of improved pay and conditions on low-paid urban workers: The
case of Royal London Hospital, Queen Mary, Universiy of London.
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2.3. Tién lwong dii song: géc nhin mdi so vdi tién lwong t6i thiéu

Tt nhitng phan tich trén, ta thiy tién luong t6i thiéu va tién luong du song 1a
hai khai niém khac biét nhung dé bi nham 14n véi nhau. Vay can co su phan biét 1
dé c6 cai nhin khai quat, dung dan vé hai khai niém nay. Khai niém luong tdi thiéu
d3 va dang 13 mot trong nhitng chinh sach kinh té thuc sy trong nhiéu nim qua,
duoc quy dinh rat rd rang trong cac luat dinh cta cac Chinh phu, Nha nudc dé bao
v€ nguoi lao dong khoi sy boc 16t. Tuy nhién, thuc té cho théy rat nhiéu nguoi lao
dong v6i mie lwong toi thiéu hién tai vAn dang sdng dudi mirc nghéo khd. Nhu
vdy, ta thdy con ton tai nhiéu bat cap trong viéc tinh toan “tién luong téi thiéu” do
murc d6 ting luong t6i thiéu thuong khong twong tmg véi téc do gia ting gia ca
sinh hoat (CPI), tir 46 din dén viéc chua dap tng di mirc séng tdi thiéu cta ngudi
lao dong va gia dinh ctia ho. Trai lai, khai niém “tién luong du sdng” ¢o tinh thyc té
cao nhung hién chua duoc quy dinh cu thé trong cic van ban quy pham phap lut.
N6 thé hién muc lvong ma nguoi lao dong kiém duoc trong mot tuan 1am viéc tiéu
chuan (khong qua 48 gio) di dé c6 mot mirc séng co ban bén ving cho ban than va
gia dinh. Diéu nay c6 nghia 1a véi luong di sbng, mot ngudi lao dong co thé mua
thuc pham bd dudng cho ban than va gia dinh, tra tién thué nha, héa don tién ich,
cham séc strc khoe, van chuyén, v¢€ sinh, an ninh va gido duc tré em, cung vd1 mot
khoan tién tiét kiém nho cho cac su kién bat kha khang xdy ra trong twong lai... Co
nhiéu cach khac nhau dé udc tinh tién lwong du séng, nhung c6 hai phuong phap
chinh hién nay 13 San luong chau A (AFW) va Lién minh lwong du sdng toan cau
(con duoc goi 1a phuong phap Anker). Phuong phap san luong chau A tinh tién
lwong du séng dua trén mé hinh tiéu ding ctia chau A néi chung theo dong do la
v6i stric mua twong duong®™. Phuong phap Anker tinh tién lwong du séng dua trén
mo hinh ti€u dung cua ngudi lao trong nudc voi khdo sat gia ca trong nude, dam
bao tiéu chuan du sdng theo phéan tich & trén. Cach thirc tinh toan tién luong du
séng thé hién su wu viét hon cach tinh toan tién luong tdi thiéu boi nd ¢b dua trén
tdc d6 tang gid ca sinh hoat.

Tém lai, c6 thé khéng dinh “tién lvong du séng” la mét cach tiép can mdi1 va

uu viét ve tién lvong. Trude hét, tr ndi ham cua hai cum tir “t61 thiu” va “du

> Pham Thi Thu Lan (2019), Tién lwong khéng dii song va hé luy - nhin tir cdc doanh nghiép may,
Vién Cong nhan va Céng doan.
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séng”, co thé thdy co nhirng sy khac biét rat rd gitra hai khai niém “tién luong t6i
thiéu” va “tién luong da song”. Tur “t6i thiéu” chi thé hién vé mirc sng t6i thicu
ctia ngudi lao dong, nhung nhu chung ta di biét, mic sdng tbi thiéu ciing dugc
phan thanh murc séng toi thiéu dé ton tai va mirc song tbi thiéu co ban du séng. Vay
khai niém “tién luong ti thiéu” chua thuc su tiép can dugc cu thé véi muice du séng
ctia ngudi lao dong. Nguoc lai, khai niém “tién luong du sdng” di co goc nhin truc
dién hon vé mic luong nhu thé nao dé dam bao du sdéng cho ngudi lao dong chir
khong chi 1a dé ton tai. Cu thé, tién luong du sdng da bao gdm day du cac khoan
chi tiéu dé dap tng mot cudc sdng dy du, dang hoang cho ngudi lao dong, tham
chi ¢6 thé danh dum duoc mét khoan tién cho tuong lai, trong khi tién luong t6i
thiéu chwa thé hién 13 dugc diéu nay. RS rang, khai niém “tién luong du séng” giup
chung ta nhin nhan dung d4n hon vé tién lwong. Thém nita, khi so sanh véi tién
luong t6i thiéu, tién lwong du sdng cd cach tiép can tinh toan dua trén toc do ting
gia ca sinh hoat nén sat voi thyuc té doi séng ciia nguoi lao dong hon, giup cho viée
hoach dinh chinh sach tién lwong dat hiéu qua t6t hon, dap ing nhu cau séng co
ban bén virng ciia ngudi lao dong va gia dinh cua ho.

T nhiing tdc dong tich cuc va hi€u qua ma cac nghién cuu chi ra khi ap
dung tién luong du séng tai mot sd qudc gia, ta thiy xu hudng hién nay co6 sy dich
chuyén tir khai niém “tién luong tdi thiéu” sang khai niém “tién luong dii song”.
Day 1 rang 13 mot goc nhin rat méi, mot cach tiép can hiéu qua hon vé tién luong
ma cac nudc can xem xét ap dung. Tuy nhién, viéc ap dung “tién lwong di séng”
vao viéc hoach dinh chinh sach tién lvong nhu thé nao con tuy thudc rat nhiéu vao
kha ning va tinh hinh thyc tién cua timg qudc gia.

3. Kha niing ap dung tién hrong dii song tai Viét Nam

Tt nhitng phan tich vé “tién lwong t6i thiéu” va “tién luong du sdng” & trén,
c6 thé thay, khai niém tién luong tbi thiéu ctia Viét Nam lau nay vén da két ndi
dugc voi khai niém luong du séng cua ILO. Tuy vay , danh gia thé nao 1a muc
lwvong dam bao nhu cau séng tdi thiéu lai 1a mot bat cap trong chinh sach tién luong
& Viét Nam. Cach tinh tién luong hién nay dua trén s6 liéu cia Tong cuc Thong ké
vé mirc song dan cu nhung néu chi dwa vao thuc té chi tiéu ctua ngudi lao dong dé

dua ra ngudng di séng thi 1a chua du, tham chi trong nhiéu trudng hop con khién
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chung ta dwa ra nhitng nhan dinh sai 1am vé muc song t6i thiéu cta ngudi lao dong,
tor do gia tang sy doi ngheo, gia tang khoang cach thu nhap gitra cac nhom nguoi
trong xa hoi. Bén canh d6, viéc ting luong t6i thiéu hang nim khéng thuc sy giup
cai thién diéu kién sdng cta nguoi cong nhan, bdi tée do ting gia tiéu dung va hanh
vi “bdt xén thu nhap” cia doanh nghi¢p st dung lao dong nhu: nang dinh muc lao
dong 1én, giam tién phu cap...Theo khao sat thuc té cua Tong Lién doan lao dong
Viét Nam dbi v6i khoang 30.000 nguoi lao dong ¢ gan 150 doanh nghiép khap ca
nuéc cho thay thu nhap hién nay cua nguoi lao dong nam 2018 (khong ké an ca)
trung binh 13 gan 5.530.000 dong (bao gdém ca cac khoan tién lam thém gio, chuyén
can va cac khoan phu cip, trg cip khac). Trong khi d6, mirc chi trung binh cia 1
ngudi lao dong trong nam 2018 1a 7,38 triéu ddng/thang. Néu khong c6 bién dong
vé viéc 1am thi c6 32,1% nguoi lao dong cho biét s& danh lai dugc mot khoan tién
tiét kiém trung binh 1,5 triéu dong/thang tir luong va thu nhap. Nhung c6 t6i 43,7%
nguoi lao dong cho biét thu nhap chi vira du trang trai cho cudc sdng; 26,5% phai
chi tiéu tan tién va kham kho; 12,5% khong du sénglG. Véi nhiing sO liéu trén,
chung ta nhan thay hién nay tinh trang lwong thap gay khong it kho khan trong doi
sdng ddi voi ngudi lao dong. Ngoai ra, né con gay ra nhiing hé luy nghiém trong
hon nhu: gy tdm 1y Gc ché hodc khong thoai mai, ning suit va chét luong cong
viéc giam, mirc d6 bién dong lao dong cao (do ngudi lao dong phai thudng xuyén
thay doi cong viéc dé co thé trang trai cudc song bang nhitng coéng viéc luong cao
hon); giam sat hiéu qua san xuit, kinh doanh cua cac doanh nghiép, tir d6 anh
huéng 16m dén sy phat trién kinh té.

Nhu vay, cé thé théy viéc st dung céch tinh toan tién lvong dua trén tién
lwong t6i thiéu khong con 1a phuong an dem lai chat lugng va hiéu qua cao. Trong
khi d6, tir viéc phén tich nhiing loi ich ma tién lvong du sdng mang lai cho nguoi
lao dong va doanh nghiép tai cac nudc phat trién & bén trén, c6 thé thdy rang can c6
nhirng nhin nhan maéi vé cach thire hoach dinh chinh sach tién luong, dic biét la
“tién luong du séng”. Diéu nay s€ dem lai hi¢u qua tich cuc hon, ddm bdo cudc

song cho nguoi lao dong va cho cé su phat trién bén vitng ciia doanh nghiép.

16 Pham Phuong (2019), Mirc liwong toi thiéu: Cdch tinh van xa roi thuc té, bao An Ninh Thu do.
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Tién luong du séng da duoc dua vao ap dung tai mot sé nudc phat trién
trong thoi gian gan day va dem lai nhiéu hiéu qua t6t. Tuy nhién, tai cic nudc dang
phat trién, khai niém nay van 1a khai niém méi va chua thuc su duoc dua vao ap
dung triét dé. Tai Viét Nam, tién lvong du séng cling bat dau duoc dé cap va quan
tam, tuy vdy van dang trong qua trinh nghién ctru va do cac to chirc qudc té thuc
hién. Vi dy, nam 2016, T6 chirc vé trach nhiém xa hoi (SAI) va Lién minh Luong
da sdng toan cau (GLWC) da nghién ctru thir nghiém muc luong du sdng ddi voi
lao dong di cu la cong nhan lam viéc trong "doanh nghiép may mac ¢ khu cong
nghiép tai thanh phd HO Chi Minh, két qua tinh toan mirc luong du séng 13 6,4 triéu
ddng/thang. Cac t6 chirc nay di van dong cac cong ty da qudc gia, cic nhin hang
st dung két qua nghién ctru 1am co s& ap dung tra lvong cho ngudi lao dong. Ciing
trong nam 2016, T6 chire tién lwong cong bang (FWF), B6 Ngoai giao Ha Lan phdi
hop véi 2 Cong doan 1a CNV va FNV trién khai dy 4n trong 5 ndm vé “Thuc day
tién luong du séng”, trong d6 co Viét Nam.

C6 thé ndi van dé tién luong du séng tai Viét Nam hién dang rat duoc quan
tam va phat trién. Tuy vay, hién nay dé ap dung tién luong du séng tai Viét Nam
theo dung céc tiéu chuan ciia qudc té 1a chua thé kha thi. Nguyén nhan dau tién 1a
khai niém “tién lwong du séng” con kha mdi mé va hién dang duoc ap dung chu
yéu & cac nude phat trién nhu Anh, My va mot s6 nude khac...nén can c6 thoi gian
du dai, phai co cac phong trao cta cac lién minh tién luong du séng, cac to chirc xa
hoi, ... dé thuong luong, d4u tranh manh mé& méi c6 thé thanh cong. Nguyén nhan
thi hai 14 do nhan thirc cua ching ta vé mic lwong du song con han ché. Luong du
sdng chua duoc hiéu 1a mot mic lwong dam bao cho ngudi lao dong va gia dinh ho
mot cude sdng c6 nhan pham, dam bao quyén con nguoi va quyén dugc hudng thu
cudc séng. Cac doanh nghiép gan nhu chua bao gid nghi toi lwong du séng khi xay
dung chinh sach tién lwong ctia minh ma chi dua trén tién luong tbi thiéu theo quy
dinh cta phap luat. Bén canh d6, cac doanh nghiép lai luén mudén giam tai chi phi
lao dong nén tu tinh todn va quyét dinh don gia tién lvong, dinh mic lao dong,
khong thuong luong véi cong nhan va cong doan. T chirc Cong doan ¢ thé roi
vao vi thé khé c6 thé thuong luong dugce do cac hanh vi phan biét dbi xir va can

thiép thao tung cua doanh nghi€p. Cong nhan chi khi c6 phan trmg manh thi méi co
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tac dong toi viéc diéu chinh tién luong cua doanh nghiép, nhung su tac dong nay
cling khong 16n. Hon nita, han ché cia thanh tra lao dong, hoa giai va trong tai lao
dong khién cho viéc thuc hién muc tiéu luong du séng cho nguoi lao dong kho dat
dugc trong thoi gian gan.

Nhu vay, ddi v4i Viet Nam, viée ap dung tién luong du séng con kha nhiéu
kho khan trong qua trinh thyc hién va can c6 thoi gian dé trién khai. Tuy nhién, néu
c¢6 dugc nhitng dinh huéng ding din cho viéc nhan thirc va ap dung tién luong du
song trong hoach dinh chinh sach tién luong thi s& dem lai nhiéu loi ich va hiéu qua
to 1on. Trong qua trinh hdi nhap, Viét Nam can tham khao thém kinh nghiém tir cac
quéc gia di ap dung tién luong du sdng dé co giai phap cho viéc ap dung tién luong
da sdng phu hop véi tinh hinh thyc tién ctia dat nude. Bén canh d6, viéc nang cao
nhan thirc vé tién lwong du sdng ciing 1a mot trong nhimg viéc 1am can thiét. Theo
phan tich & trén, khai niém tién luong du sdng con khd méi mé dbi voi nude ta nén
dé c6 thé hiéu sau hon va ap dung dugc khai niém ndy, chiing ta can pho bién khai
niém va cach tinh tién lvong du séng dén cac khu vuc, cum nganh, doanh nghi¢p
va ca ngudi lao dong; khuyén khich doanh nghiép thac day ap dung mic lwong du
sdng, dé cao thuc hién trach nhiém xa hodi cia timg doanh nghiép, ting nganh.
Doanh nghiép va ngudi lao dong c6 thé so sanh duge xem murc lwong thyc tra hodc
nhan hién tai chénh léch bao nhiéu v6i mirc lvong du séng, tir 46 ¢ sy diéu chinh.
Thém nita, ching ta ciing can xay dung chinh sach khuyén khich, ghi nhan nhiing
doanh nghiép, dac biét chu trong nhitng doanh nghiép 1a chi nhanh cta cac cong ty
da qudc gia hodc gia cong cho cac nhin hang c6 cam két, dua tiéu chuan vé tién
luong du séng. Chinh phu co thé tac dong gian tiép thong qua cac td chuc qudc té,
t6 chirc phi chinh phu, cdc nhin hang tic dong dén nguoi sir dung lao dong & cac
doanh nghiép gia cong, cong ty da qudc gia nham dat dugc cam két thyc hién mirc
lwong di song.

Pé phu hop vé6i xu thé cia thé gidi, ddm bao phat trién kinh té cling nhu dam
bao cudc sdng ciia ngudi lao dong, ching ta nhat thiét phai co su thay doi trong
cach thirc hoach dinh chinh sach tién luong. Do d6, tién luong du séng can duoc
nhin nhan va nghién ctru thém ¢ Viét Nam dé co thé dé xuit nhitng chinh sach cu

the, cac bién phap quan 1y dé 4p dung vao thuc tién mot cach hiéu qua.
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TIEN LUONG VA XU HUONG
CAI CACH CHINH SACH TIEN LUONG O NUOC TA

ThS. Nguyén Thi Hwong"’

Tém tit: Chinh sdch tién lwong la mot bo phan dac biét quan trong, quan hé

chét ché véi cdc chinh sach khdc trong hé thong chinh sdch kinh té-xd hoi, lién quan
triee tiép dén cdc can doi kinh té vi mé, thi truong lao dong va doi song ngueoi hieong
lwong, gop phdn xdy dung hé thong chinh tri tinh gon, trong sach, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua, phong, chong tham nhiing. Bai viét tim hiéu vé cdi cach tién heong va qud
trinh cdi cdch tién lrong & mede ta. Tir dé givip ngueoi doc nhdn dién dwoc xu hwdng cdi

cdch, timg buéc hoan thién chinh sach tién wong cia Viét Nam.
1. Dat van de

Chinh séach tién lwong ¢ nudc ta da trai qua nhiéu lan cai cach nhung van con
nhiéu bét cap, chua dap ing yéu cau ciia thyc tién, doi sbng cua da sb ngudi hudng
lwong con kho khin; tién lwong trong khu vuc doanh nghiép van chua theo kip su
phat trién cta thi truong lao dong; tién luong trong khu vuc céng van con thap so
v6i khu vye doanh nghiép va yéu cau phat trién doi ngii; viéc diéu chinh tién lwong
ctia nguoi dang 1am viée van chua doc 1ap v6i viée didu chinh lwong huu va tro cap
vu dai nguoi co cong; viée thé ché hoa chu truong ciia Pang vé tién té hoa cac ché
dd ngoai luong con cham. Vi thé, cai cach dé tung budc hoan thién chinh sach tién
lwong ludn 13 mdi quan tim ciia Pang, Nha nudc va cta toan xi hoi.

Nghi quyét s6 27/NQ-TW, ngay 21/5/2018 ctia Hoi nghi Trung wong 7, Khoa
XII vé céi cach chinh sach tién luong ddi v&i can bo, cong chuc, vién chuc, luc
lwong vil trang va ngudi lao dong trong doanh nghiép, trong d6 néu rd quan diém
chi dao ctia BPang va nhiing muc tiéu cu thé vé cai cach tién lvong dén nam 2030
nhu sau: Chinh sach tién lvong 1a mdt chinh sach dac biét quan trong ctia h¢ théng
chinh sach kinh té - x3 hoi. Tién lwong phai thyuc su la nguén thu nhap chinh bao
dam doi song ngudi lao dong va gia dinh ngudi huong luong; tra luong dung 1a dau
tu cho phat trién nguén nhan lyc, tao dong luc nang cao nang suét lao dong va hi¢u

qua lam viéc cua nguoi lao dong, gop phan quan trong thuc hién tién bd va cong

" Phé trudng phong Cong tac sinh vién, Trudong Dai hoc Noi vu Ha Noi.
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bﬁng xa hoi1, bao dam on dinh chinh tr1 - xa hoi; thuc déy, nang cao chit lugng tang
truong va phat trién bén vimg.

2. No¢i dung

2.1. Cii cach tién lwong

2.2.1. Cai cach

Theo sach “Tir dién thuat ngir lich sir phd thong” dinh nghia “cai cach 1a d6i
méi cho tién bd hon, cho phu hop véi su tién bd chung cia xa hoi ma khong dung
t&i nén tang cua ché do hién hanh”*®. Khai niém nay nhan manh dén muc tiéu, két
qua ma cai cach mang dén cho xi hoi 1a ngay cang tién b hon va nhin manh ban
chat ctia x4 hoi van khong thay doi.

Theo tac gia Nguyén Tran Bat: “cai cach 1a mot bién phap duoc thuc hi¢n dé
giai quyét nhitng doi hoi cua thuc tién véi myc tiéu 18 rang, chuong trinh cu thé va
yéu cau phai hoan tit trong mot thoi gian nhét dinh”*°. Theo cach dinh nghia nay,
chung ta c6 thé hiéu cai cach 1a mot con duong hay mot cach thirc nham dap tmg
nhirng doi hoéi cta xa hoi.

Nhu vay, cai cach 1a mot qua trinh c6 ndi dung hanh dong cu thé va phuong
dién 4p dung réat rong 16n nén phai c¢6 thoi gian dé ap dung thuc hién va danh gia
két qua. Cai cach c6 thé tao ra it nhiu x4o tron trong xa hoi cing nhitng hau qua
khong mong doi. Vi thé, cai cach chi duge thuc hién khi duge nghién ctru va can
nhic thiu déo vé cach thirc, ndi dung ciing nhu myc dich va hé qua trudc khi ap
dung vao thuc tién. Bén canh do ciing can phai c6 dé an dé xtr 1y, khic phuc nhiing
hau qua ma chuong trinh cai cdch mang lai.

2.1.2. Tién lwong

Bo Luat Lao dong quy dinh: Tién luong 12 khoan tién ma ngudi st dung lao
dong tra cho nguoi lao dong dé thuc hién cong vi¢c theo thda thuan. Tién luong
bao gébm mirc lwong theo cong viéc hodc chitc danh, phu cdp luong va cac khoan
bd sung khac. Muc lwong ciia ngudi lao dong khong duge thap hon murc luong tdi

thiéu do Chinh phu quy dinh®.

'8 Phan Ngoc Lién (chi1 bién) (2007), Thudt ngir tir dién lich sir phé théng, NXB. Pai hoc Qudc gia Ha
Noi, tr.69. ,

¥ Nguyén Tran Bat (2005), Cdi cdch va sw phdt trién, NXB. Hoi nha vin, Ha Noi, tr.16.

20 By Luat Lao dong nam 2012, Khoan 1, Diéu 90, http://vanban.chinhphu.vn
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Vian kién Pai hoi XI ciia Pang ghi: “Tién luong, tién cong phai duoc coi la
gia ca strc lao dong, duoc hinh thanh theo co ché thi trudng c6 sy quan 1y ctia Nha
nuée”?,

Ciing vé tién luong, co khai niém: “Trong nén kinh té thi truong, stc lao
dong 1a hang héa. Cling nhu nhitng hang hoa khac, hang hoa strc lao dong cling co
gi tri va gia tri sir dung...”*?

Nhitng quan diém, nhan thirc vé tién luong néu trén déu c6 chung ndi dung
cdt 181, coi stc lao dong 1a hang hoa, tién lwong 1a gia ca sic lao dong duge trao
d6i, thuan mua vira ban theo quan hé cung - cau trén thi truong c6 sy quan 1y cia
Nha nuéce, nhim bao vé nguodi lao dong trong vi¢c thoa thuan, chéng boc 10t va doi
ngheo.

Tir cdch hiéu vé cdi cach va tién lwong, ¢6 thé hiéu cdi cdch tién hrong chinh
la sw doi moi chinh sach tién lwong dé dam bao thu nhdp cho ngwoi lao dong va
phil hop véi sy tién bé chung ciia toan xd héi.

2.2. Qua trinh cai cach tién lrong & nuée ta

Chinh sach tién luong xuét hién & nudc ta tr nam 1957, trai qua 63 nam,
chinh sach tién luong di qua 4 1an cai cach va 17 lan ting luong co so.

2.2.1. Cdi cdch tién lwong tir ndm 1960 dén nam 1984

Sau ngdy 02/9/1945, van dé tién luong cia nudc ta duge quy dinh trong 2
Séc 1énh: Sic 1énh s6 10-SL vé viéc tam thoi ap dung cac van ban phap lut ctia ché
d6 cii dé lai va Sac 1énh s6 29 ngay 12/3/1947 quy dinh ché d6 lao dong & toan
qudc gia. Pén nam 1957, nude ta méi bat ddu dua ra nhing yéu cau trong viée sira
ddi ché dd tién luong ddi voi nguodi lao dong tai mién Béc Viét Nam va chinh thirc
duoc trién khai vao nim 1960.

Ngay 05/7/1960, Hoi ddng Chinh phu ban hanh Nghi dinh 25/ND-CP quy
dinh ché d6 luong thudc khu vuc hanh chinh sy nghiép. Theo do, ché o luong cua
can bd, vién chuc cong tdc ¢ cac co quan hanh chinh sy nghi¢p dugc thuc hién theo
nguyén tic: mirc lwong ctia can bo 1anh dao cao hon mirc lwvong cia can bd, nhan

vién bi lanh dao; muc lvong cé chiic vu yéu cau cao veé ky thuat, nghiép vu cao hon

2 bang cong san Viét Nam: Van kién Pai hoi dai biéu toan quéc lan thir XI, Nxb Chinh tri quéc gia,
HaNoi, 2011, tr213. o
%2 Truong Pai hoc Kinh té quéc dan, Gido trinh Kinh té nguon nhan lwc, Ha Noi, 2008.
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muc luong cua chic vu ¢o ky thuat, nghiép vu don gian hon; mic luong cua lao
dong trong diéu kién kho khan, hai strc khoe cao hon mirc lwong cia lao dong trong
diéu kién binh thudng; can bo, vién chirc dang lam chirc vu gi thi xép luong theo
chuc vu 4y, khi chirc vu thay d6i thi bac lwong cling thay doi theo.

Trong dot cai cach nay, muc tién luong cu thé cho tung loai cong vi¢e, thoi
gian tra, hinh thtc tra lvong, nang bac luong va cac van dé khac lién quan déu do
Nha nuée dinh sin théng qua hé thdng cac bac luong va phu thudc vao ngan sach
nha nude. Van dé tién luong tdi thiéu duge Chinh phi gidi han tryc tiép bang viéc
quy dinh cu thé cdc muc luong trong cic nganh. Trong mdi nganh déu c6 muc
luong thap nhat (muc luong bac mot - muc lwong khoi diém) duoc tra cho ngudi
lao dong tng véi cong viéc doi hoi trinh do va cudng d6 lao dong thap nhat.

Nhu vay, diém nhén cua chinh sach cai cach tién luong ¢ Viét Nam lan tha
nhat 13 huéng toi muc tiéu chiéu c¢b toan dién, cAn nhic ky ludng giita yéu cau va
kha nang, két hop nguyén tic véi thuc t& dé van dung dung dan nguyén tic phén
phéi theo lao dong vao tinh hinh thuc té dat nudc.

2.2.2. Cii cdch tién lwong tiv nim 1985 dén nim 1992

Vi viéc ban hanh Nghi quyét ctia Hoi nghi Trung wong 8 khoa V (thang 6-
1985) va Nghi dinh sé 235/ND-HDPBT ngay 18/9/1985 ctia Hoi dong B trudng vé
cai tién ché do tién lvong cua cong nhan, vién chirc va céac luc lugng vii trang da
danh dau cai cach chinh sach tién lvong lan thir 2 ¢ nudc ta. Pay 1a mot cude cai
cach 16n vé gia - luong - tién.

Nghi dinh s6 235/ND-HPBT ngay 18/9/1985 quy dinh thang, muc luong tdi
thiéu (220 dong/thang), bang luong d6i voi cong nhan, nhan vién, can bd quan 1y xi
nghiép, cong ty va bang luong chirc vu d6i voi can b, vién chic trong céc to chic
su nghiép va co quan quan 1y nha nudc. Nguyén tic huong luong 1a 1am cong viée
gi, chtrc vu gi thi huong luong theo cong viée, chirc vu d6. Tai Piéu 2 ciia Nghi
dinh quy dinh mic lwong t6i thiéu tmg véi muc gid & nhiing ving c6 gia sinh hoat
thap, khi nao murc gia thay d6i hodc ¢ nhitng ving ¢ gia sinh hoat cao hon thi tién
lvong dugc tinh thém phu cap chénh léch gia sinh hoat. Ngoai viéc, can ctr muc

lwong t6i thiéu dé tra cong cho nhitng nguoi lam cong viée lao dong gian don nhét
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va v6i diéu kién lao dong binh thudng thi mire lwong tbi thiéu con 1 co sé dé dinh
cac mirc lwong cap bac hodc lwong chire vu.

Tinh dén thang 9-1985, tién luong ctia nguoi lao dong ting 64%. Tuy nhién,
v6i nén kinh té con gip nhiéu kho khan, tong thu nhap qudc dan tinh trén dau ngudi
thap, tinh trang lam phét da lam gia tri thuc cua dong lvong sut giam nhanh chéng
va muc tra lwong khong danh gia dung gia trj thuc t& st lao dong cua ngudi lao
dong. Mat khac, nam 1986, cong cudc ddi méi dat nude bat dau, doi hoi tién luong
t6i thiéu phai c6 sy thay ddi dé phu hop voi yéu cau thuc tién. Do dé, ngay
28/12/1988, Hoi dong BoO truong ra Quyét dinh sé 202/QD-HPBT vé tién luong
cong nhan, vién chirc san xuét kinh doanh khu vic qudc doanh va cong tu hop
doanh va Quyét dinh s6 203/QD-HDPBT vé tién luong cong nhan, vién chirc hanh
chinh sy nghiép, luc luong vii trang va cac dbi tuong huong chinh sdch xa hoi.
Theo d6, tién luong tbi thiéu duoc nang 1én 22.500 dong/thang.

Nam 1987, Qué)c hoi thong qua Luat Pau tu nude ngoai tai Viét Nam, tur day
nude ta xuat hién thém thanh phan kinh t& c6 vén dau tu nudc ngoai. So vai lao
dong lam viéc trong cac doanh nghi¢p trong nudce thi lao dong 1am viéc trong khu
vue ¢6 von dau tu nude ngoai doi hoi cao hon vé trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
va cuong do lao dong. Dé bao dam su cong bang cho nhém lao dong lam viéc &
khu vuc c¢6 vén dau tu nudc ngoai, ngdy 29-8-1990, Bo truong Bo Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi ra Quyét dinh sé 356/QD-LDTBXH quy dinh vé& mic
lwong ti thiéu ciia ngudi lao dong trong cc xi nghiép co voén dau tu nudc ngoai.
Theo d6, muc luong tdi thiéu ap dung trong khu vire ¢6 vén dau tu nude ngoai 13
50 USD/thang.

Cai cach chinh sach tién luong giai doan nay con nhiéu diém chua phu hop.
Nhung c6 thé khang dinh, chinh sich tién lwong ctia nuéc ta d c6 nhiing tién bo
dang ké trong viéc quy dinh vé tién luong tdi thiéu; dd co su phan dinh vé tién
lwong tdi thiéu dbi véi cac doanh nghiép trong nudc va cac doanh nghiép co von
dau tu nudc ngoai, hudng t6i dam bao su cong bang trong viée tra cong cho ngudi
lao dong.

2.2.3. Cdi cdch tién lwong tir nam 1993 dén nam 2002
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Sau bién cd ¢ Pong Au va Lién X6 cii, nén kinh t& nuéc ta chiu nhiéu anh
hudng nén hét stic khé khan, ty 1& lam phat ting cao (ndm 1990 1a 70%, nam 1991
14 67.5% va nam 1992 14 16.7%). Viéc d6i méi chinh sach lién quan dén tién luong
khong duogc tién hanh dong bd nén mét dan y nghia trong san xuit va doi song xa
hoéi. Tién luong khong dam bao doi sdng cua nguoi lao dong, tao ra nhimg mau
thudn mé&i mang tinh tiéu cyc trong phan phdi thu nhap, vi pham nghiém trong
cong bang x4 hoi. Trude tinh hinh d6, Nghi quyét Hoi nghj 1an thir 2 Quéc hoi khoa
IX d3 dé ra nhiém vu cai cach chinh sach tién luong véi muc ti€u chinh sach tién
luong méi phai 1am cho tién luong trd thanh thude do gia tri strc lao dong, ap dung
0 moi thanh ph::in kinh té co quan hé lao dong theo thi truong. Pac bi¢t 1a tién
luong tdi thiéu phai thuc sy 1a “ludi an toan” cho ngudi lao dong, ddm bao cho ho
duy tri dugc muc sdng tdi thiéu can thiét va tai san xuét stc lao dong. Péap tmg
duoc yéu cau tién té hoa tién luong, dan thay thé va tién t6i xoa bo ché do phan
phéi hién vat c6 tinh chét tién luong.

Thuc hién Nghi Quyét cua Hoi nghi lan thir 2 Quéc hoi khoa IX va can cu
vao thuc tién, mot hé théng cac van ban chi dao, huéng dan duoc ban hanh dé cai
cach chinh sach tién lvong nhur:

- Nghi dinh s6 26/ND-CP ngay 23/5/1993 ctia Chinh phu ban hanh quy dinh
tam thoi ché d6 tién lwong moi trong cac doanh nghiép va Nghi dinh sb 25/ND-CP
ngay 23/5/1993 ctia Chinh phii quy dinh tam thoi ché do tién lwong méi cua cong
chure, vién chirc hanh chinh-sy nghié€p va luc lugng vii trang. Theo d6, muc luong
t6i thiéu ap dung thong nhat cho cac ddi tuong trén 13 120.000 dong/thang.

- B luat Lao dong duoc Qudc hoi khod IX, ky hop thir 5 da thong qua ngay
23/06/1994 d¢anh dau mot mdc quan trong trong viéc hoan thién hé théng phéap luat
Viét Nam.

- Nghi dinh s6 197/ND-CP ngay 31/12/1994 ctia Chinh phil da ban hanh quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua BO lao dong vé tién luong.
Trén co s& do, B Lao dong - Thuong binh va X3 hoi da ra Thong tu )
11/LDTBXH-TT ngay 03/05/1995 dé hudng dan Nghi dinh s6 197/ NB-CP.

- Nghi dinh s6 06/ND-CP ngay 21/1/1997 ctia Chinh phu vé viéc giai quyét

tién luong va trg cap nam 1997 doéi véi cong chire, vién chirc hanh chinh - su
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nghiép, ngudi nghi huu, nghi mat sirc, luc lugng vil trang can bo xi, phuong va
mot s6 ddi twong huong chinh sach xa hoi, nang muc luong tdi thiéu 1én 144.000
dong /thang.

- Nghi dinh s 175/1999/ND-CP ngay 15/12/1999 cua Chinh phu vé viéc
diéu chinh muc tién luong tdi thiéu, mac tro cip sinh hoat phi ddi voi cac ddi
tugng hudng lwong, phu cap, trg cip va sinh hoat phi tir nguon kinh phi thudc
ngudn ngan sach Nha nuéc. Nghi dinh quy dinh muac lwong téi thiéu 1a 180.000
ddng/thang.

- Nghi dinh s6 10/2000/ND-CP ngay 27/3/2000 caa Chinh phu vé viéc
quy dinh tién luvong tdi thiéu trong cac doanh nghiép 1a 180.000 ddng/thang. Nghi
dinh ban hanh véi muc dich bao vé cho nguoi lao dong ma quy lwong dé tra cho ho
khong phai liy tir ngan sach Nha nudc.

- Quyétdinhsé 708/QD-BLDTBXH ngay 15/6/1999 cua Bo truong Bo
Lao dong -Thuong binh va X& hoi quy dinh muc luong t6i thiéu &p dung cho lao
dong trong khu vuc ¢6 von dau tu nudc ngodi 1a tir 417.000 ddng dén 626.000
dong/thang tuy thudc vao timg dia phuong va dic trung ciia tiing nganh nghé.

- Nghi dinh sb 77/ND-CP ngay 15/12/2000 caa Chinh phi vé viéc diéu chinh
muc lwong t6i thiéu, mac trg cap va sinh hoat phi ddi véi cac d6i twong huong
lwong, phu cap, trg cap va sinh hoat phi. Nghi dinh quy dinh murc lwong t6i thiéu 1a
210.000 dong/thang.

- Nghi dinh s6 114/ND-CP ngay 31/12/2002 cia Chinh pha quy dinh chi tiét
va huéng dan thi hanh mét sé diéu cua Bo luat Lao dong (Bo luat Lao dong da
dugc sira doi, bo sung ngay 02/4/2002) vé tién luong thay thé Nghi dinh s 197/CP
nam 1994.

T6m lai, mot trong nhitng dic diém cua chinh sach tién luong & Viét Nam
trong 1an cai cach nay 1a muac luong téi thiéu thudng xuyén duoc diéu chinh ting,
dap g muc tiéu caa cai cach chinh séch tién luong 1a phai lam cho tién luong tré
thanh thudc do gia trj stc lao dong, 4p dung & moi thanh phan kinh té c6 quan hé
lao dong theo thi truong. Pac biét, tién luong toi thiéu phai thuc su 1a “luéi an
toan” cho ngudi lao dong, dam bao cho ho duy tri dugc muc séng tbi thiéu can thiét

va tai san xuét strc lao dong, dap tng yéu cau tién té hoa tién lwong, dan thay thé va
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tién toi x6a bo ché dd phan phéi hién vat co tinh chat tién lwong. Nhitng thanh cong
va han ché cua cai cach chinh sach tién luong giai doan 1993-2002 di dat nén
madng cho viéc hoan thién cac quy dinh vé tién lwong dya trén co s ¢6 quan hé
gitra chu su dung lao dong va nguoi lao dong; tao sy canh tranh gitra nhitng nguoi
lao dong va diéu kién cho sy phat trién thi truong lao dong; tach ché do tién luong
cua can bo, céng chuc, vién chiac hudng luong tir ngan sach nha nudc Véi tién
luong ctia nguoi lao dong trong doanh nghiép; tach dan chinh séch tién luong vi
chinh séch bao hiém x& hoi va trg cip wu dai ngudi ¢ cdng. Viéc Qubc hoi ban
hanh Bo luat Lao dong da xac 1ap: tién luong téi thiéu da duoc ghi nhan mot céch
day du, toan dién trong van ban phap Iy c6 hiéu luc cao 1a Bo luat. Bo Luat Lao
d6ng gop phan tao nén trat tu cho cac quan hé xa hoi trong linh vuc lao dong thay
d6i theo hudng tich cuc va hoi nhap vai thé gidi.

2.2.4. Cdi cdch tién lwong tir nam 2003 dén nay

Tiép tuc hoan thién chinh sach tién lwong dé phu hop va dap ung yéu cau
cua thyc tién, thang 12/2002, Ky hop tht 2 Quéc hoi khoa XI di ra cac Nghi quyét
s6 09/2002/QH11 vé du toan “ngén sach nha nudc nam 2003” va Nghi quyét s
14/2002/QH11 vé “nhiém vu ndm 2003”. Theo dé, tién lwong phai dugc thay doi
mot cach toan dién véi tat ca cac ddi tugng lao dong.

Nam 2006, Viét Nam ra nhap WTO, chinh sach tién lwong di duoc cai cach
theo nhiéu budc, cai cach dé tién luong khong chi phii hop véi tinh hinh chung cua
nén kinh té trong nudc ma con phai pht hop vai tinh hinh thé gisi va nhu cau hoi
nhap. Chinh sach tién luong vira dam bao cudc séng ciia nguoi lao dong va gia dinh
ho, vira khdng tao ra ganh nang cho quy luong cua Nha nudc va nguoi st dung lao
dong, dam bao tinh hop ly va hai hoa lgi ich gitra cac bén tham gia quan hé lao
dong. Nam 2013, tién luong tdi thiéu dé tinh lwong cho nguoi lao dong & khu vuc

cong duoc doi thanh mirc lwong co so.
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BANG TONG HQP MUC LUONG CO SO TU NAM 2003 PEN NAY

Don vi: nghin déng

Cin cir phap Iy Mli%l:gng Theoi diém ap dung
Nghi dinh s 203/2004/ND-CP 290 Tir 01/10/2004 dén hét thang 9/2005

Nghi dinh s6 118/2005/ND-CP 350 Tir 01/10/2005 dén hét thang 9/2006
Nghi dinh s 94/2006/ND-CP 450 Tir 01/10/2006 dén hét thang 12/2007
Nghi dinh s6 166/2007/ND-CP 540 Tir 01/01/2008 dén hét thang 4/2009
Nghi dinh sb 33/2009/ND-CP 650 Tir 01/05/2009 dén hét thang 4/2010
Nghi dinh s6 28/2010/ND-CP 730 Tir 01/05/2010 dén hét thang 4/2011
Nghi dinh sb 22/2011/ND-CP 830 Tir 01/05/2011 dén hét thang 4/2012
Nghi dinh s6 31/2012/ND-CP 1.050 Tir 01/05/2012 dén hét thang 6/2013
Nghi dinh s6 66/2013/ND-CP 1.150 Tir 01/07/2013 dén hét thang 4/2016
Nghi dinh s6 47/2016/ND-CP 1.210 Tir 01/05/2016 dén hét thang 6/2017
Nghi dinh s6 47/2017/ND-CP 1.300 Tir 01/07/2017 dén hét thang 6/2018
Nghi dinh s6 72/2018/ND-CP 1.390 Tir 01/07/2018 dén hét thang 6/2019
Nghi dinh s6 38/2019/ND-CP 1.490 Tir 7/2019 dén nay

BANG TONG HQOP MUC LUONG TOI THIEU VUNG TU NAM 2003 PEN NAY

Pon vi: nghin d6ng

Mikc lwong toi thiéu ving

Cin ci phap Iy Ving | Ving | Ving | Ving Thoi diém &p dung
| I Il \Y,

Nghi dinh 167/2007/ND-CP | 620 Tir 540 dén580 | Tir 01/01/2008 -31/12/2008
Nghi dinh 110/2008/NP-CP_| 800 | 740 | 690 | 650 | Tir 01/01/2009 -31/12/2009
Nghi dinh 97/2009/NDP-CP | 980 | 880 | 810 | 730 | T 01/01/2010 -31/12/2010
Nghi dinh 108/2010/NP-CP | 1.350 | 1.200 | 1.050 | 830 | Tir 01/01/2011 - 30/9/2011
Nghi dinh 70/2011/NP-CP | 2.000 | 1.780 | 1.550 | 1.400 | Tur 01/10/2011 - 31/12/2012
Nghi dinh 103/2012/NP-CP_| 2.350 | 2.100 | 1.800 | 1.650 | Tir 01/01/2013 - 31/12/2013
Nghi dinh 182/2013/Nb-CP | 2.700 | 2.400 | 2.100 | 1.900 | T 01/01/2014 - 31/12/2014
Nghi dinh 103/2014/ND-CP | 3.100 | 2.750 | 2.400 | 2.150 | Tir 01/01/2015 - 31/12/2015
Nghi dinh 122/2015/NP-CP | 3.500 | 3.100 | 2.700 | 2.400 | T 01/01/2016 - 31/12/2016
Nghi dinh 153/2016/NP-CP | 3.750 | 3.320 | 2.900 | 2.580 | Tir 01/01/2017 - 31/12/2017
Nghi dinh 141/2017/ND-CP | 3.980 | 3.530 | 3.090 | 2.760 | Tur 01/01/2018 - 31/12/2018
Nghi dinh 157/2018/ND-CP | 4.180 | 3.710 | 3.250 | 2.920 | Tir 01/01/2019 - 31/12/2019
Nghi dinh 90/2019/NP-CP | 4.420 | 3.920 | 3.430 | 3.070 | Tr 01/01/2020

Qua 2 bang tong hop muc lwong cho thay: Pi voi mic luong co sd, sau

khoang 15 nam (2004-2019), ¢6 13 lan diéu chinh, tién luong co s¢ da ting hon 5

2 https://thuvienphapluat.vn/van-ban/lao-dong-tien-luong
2 https://thuvienphapluat.vn/van-ban/lao-dong-tien-luong

69



http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-203-2004-nd-cp-chinh-phu-16737-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-118-2005-nd-cp-chinh-phu-17742-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-94-2006-nd-cp-chinh-phu-19107-d1.html
https://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-166-2007-nd-cp-chinh-phu-33740-d1.html
https://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-33-2009-nd-cp-chinh-phu-40933-d1.html
https://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-28-2010-nd-cp-chinh-phu-50901-d1.html
https://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-22-2011-nd-cp-chinh-phu-60627-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-31-2012-nd-cp-chinh-phu-69633-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-66-2013-nd-cp-chinh-phu-79354-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-47-2016-nd-cp-chinh-phu-105535-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-47-2017-nd-cp-chinh-phu-113971-d1.html
http://luatvietnam.vn/lao-dong/nghi-dinh-72-2018-nd-cp-muc-luong-co-so-voi-can-bo-cong-chuc-vien-chuc-luc-luong-vu-trang-163061-d1.html
https://thukyluat.vn/vb/nghi-dinh-70-2011-nd-cp-quy-dinh-muc-luong-toi-thieu-vung-doi-voi-nguoi-lao-dong-lam-viec-o-cong-ty-doanh-nghiep-hop-tac-xa-ho-gia-dinh-ca-nhan-va-co-...-1f4a3.html
https://thukyluat.vn/vb/nghi-dinh-70-2011-nd-cp-quy-dinh-muc-luong-toi-thieu-vung-doi-voi-nguoi-lao-dong-lam-viec-o-cong-ty-doanh-nghiep-hop-tac-xa-ho-gia-dinh-ca-nhan-va-co-...-1f4a3.html
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https://thukyluat.vn/vb/nghi-dinh-141-2017-nd-cp-quy-dinh-muc-luong-toi-thieu-vung-nguoi-lam-viec-theo-hop-dong-lao-dong-57c56.html
https://thukyluat.vn/vb/nghi-dinh-157-2018-nd-cp-luong-toi-thieu-vung-doi-voi-lao-dong-lam-viec-theo-hop-dong-lao-dong-5f715.html

lan (tir mtc 290.000 dong 1én dén 1.490.000); Doi véi muac lwong toi thiéu ving, tir
nam 2008 dén nay, mdi nim nha nude diéu chinh 1 lan, sau khoang 12 nam, tién
luong téi thiéu ving ting tir 6-7 1an cho tt ca cac ving. Didu nay co thé giai thich
boi tién trinh hoi nhap sau rong véi quéc té théng qua cac hiép dinh thuong mai,
tham gia WTO. Bén canh dé 1a sy bat on cua nén kinh té thé gisi néi chung, Viét
Nam ndi riéng gay ra lam phat & mac cao khién tién luong tdi thiéu phai lién tuc
diéu chinh, dam bao an sinh x4 hoi.

Ngay 09/11/2016, Qudc hoi da ban hanh Nghi quyét vé ké hoach tai chinh 5
nam, trong d6 c6 ndi dung ting mirc luong co sd, t6i thiéu trung binh 7%/mam giai
doan 2016 - 2020. Pay 1a mot trong nhitng ndi dung ndi bat cta chinh sach cai cach
tién lwong giai doan 2003-2020.

Ngay 21/5/2018, Ban Chép hanh Trung wong Dang ban hanh Nghi quyét sb
27-NQ/TW Vé cai cach chinh sach tién lwong ddi véi can bo cong chirc, vién chic,
luc lugng vii trang va nguoi lao dong trong doanh nghiép. Vai viéc xac dinh ro
nhitng muc tiéu co ban dé cai cach ché do tién lwong cua tiung giai doan, Nghi
quyét da khang dinh su quan tam, tim nhin caa Pang va Nha nuéc ta vé chinh séch
tién luong. Cu thé, tir ndm 2021 dén nam 2025 va tam nhin dén nim 2030, Dang va
Nha nudc ta xay dung chinh sach tién lwong nhu sau:

- Pdi voi khu vie cong, ap dung ché do tién luong mai théng nhat dbi véi
can b, cong chic, vién chuc, luc luong vil trang trong toan bo hé thdng chinh tri
tir ndam 2021. Nam 2021, tién luong thap nhat cua can bg, céng chirc, vién chuc
bang muc lwong thip nhét binh quan cac ving caa khu vyc doanh nghiép. Binh
ky thuc hién nang muc tién luwong phi hop vai chi s6 gia tiéu ding CPI, mic ting
truong kinh té va kha ning cua ngan sach nha nuéc. Dén nam 2025, tién luong
thap nhat cua can bo, cong chuc, vién chire cao hon mirc lwong thap nhat binh
quan cua khu vuc doanh nghiép. Bén nam 2030, tién luong thap nhat cua can bo,
cdng chic, vién chic bang hodc cao hon mire luong thap nhat cua ving cao nhat
cuaa khu vuc doanh nghiép...;

- Béi voi khu vuc doanh nghiép, tir nam 2021, Nha nuéce dinh ky diéu chinh
muc lwong tdi thiéu vang trén co s& khuyén nghi cua Hoi dong Tién lwong qudc

gia. Cac doanh nghiép duoc thyc hién chinh sach tién luong trén co so thuong
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luong, thoa thuan gitra nguoi sir dung lao dong véi nguoi lao dong va dai dién tap
thé nguoi lao dong. Nha nudc khdng can thiép truc tiép vao chinh sach tién luong
cua doanh nghiép. Thuc hién quan 1y lao dong, tién luong trong doanh nghiép nha
nuéc theo phuong thic khoan chi phi tién lvong gan voi nhiém vy san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép dén nam 2025 va tién t6i giao khoan nhiém vu san xuat
kinh doanh ctaa doanh nghiép vao nam 2030.

Nhu vay, diém dang chu y cua cai cach chinh sach tién luong giai doan nay
la tir nim 2009, Chinh pht quy dinh mic lwong tdi thiéu viing duwa trén mic luong
t6i thiéu chung danh riéng cho khu vuc doanh nghiép tu nhan. Dic biét, thuc hién
Két luan sé 23-KL/TW ngay 29/5/2012 cua Hoi nghi Trung wong 5, Két luan sb
63-KL/TW ngay 27/5/2013 ctia Hoi nghi Trung wong 7 khoa X1 va Nghi quyét sé
27-NQ/TW ngay 21/5/2018, nudc ta d timg budc hoan thién co ché quy dinh mic
luong t6i thiéu ving va ché do tién lwong cua khu vuc doanh nghiép theo yéu cau
phét trién kinh té thi truong c6 su quan Iy ctia Nha nuéc; da thuc hién nguyén tic
chi diéu chinh muic lwong co s va ban hanh chinh sach, ché do méi dbi véi khu
vuc cong khi d bé tri du ngudn luc; khdng ban hanh méi céc ché do phu cép theo
nghé, trién khai xay dung danh muc vi tri viéc 1am tao co s& cho viéc tra lwong.

Co thé khfmg dinh tir nam 2004 dén nay, Vi¢t Nam da lién tuc hoan thién
ché do tién luong trén co s& md rong quan hé tién lvong, thu gon mot budc hé
théng thang, bang, ngach, bac luong, ddi méi co ché hoat dong, co ché tai chinh
d6i v6i don vi su nghiép cong 1ap. Voi quy trinh thue hién cai cach theo nhiéu
bude, cac quy dinh vé tién lwong cua giai doan 2003-2020 c6 xu hudéng dam bao
cudc sdng ctia ngudi lao dong va gia dinh ho; vira khong tao ra ganh ning cho quy
lvong cua Nha nude va nguoi st dung lao dong, ddm bao tinh hop 1y va hai hoa 1gi
ich gifra cac bén tham gia quan h¢ lao dong.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, chinh sach tién luong ciia Viét Nam van
con nhiéu bt cap so véi nhu cau cua thuc tién phat trién dat nudc. Thuc chat cua
cai cach chinh sach tién luong trong giai doan nay van dua trén cach tinh luong
nam 1993, chi diéu chinh ting mirc lwong co s&, md rong quan hé tién luong, tach

tién luong khu vuc san xuat kinh doanh véi khu vue chi tir ngan sach nha nudec.
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Diéu nay dat ra yéu can mot cude cai cach chinh sich tién lvong toan dién, déng
bd; dva trén nhu ciu cta thuc tién, béng chung khoa hoc thuyét phuc.

Trén co s nhitng muc tiéu cu thé, bang va Nha nudc ta cling xac dinh
nhitng ré nhitng cng viéc can lam dé cai cach ché do tién luong giai doan sau nim
2020, thé hién ¢ 8 noi dung sau: (1) Tiép tuc diéu chinh ting luong co s& va muc
luong t6i thiéu ving. Ddi véi can bo, cong chuc, vién chic va luc luong vil trang:
tir ndm 2018 dén 2020, tiép tuc diéu chinh ting muc luong co so. Pén nam 2030,
tién luong thap nhét cua can bo, cong chuc, vién chic bang hoic cao hon mirc
luong thap nhat cua ving cao nhat cua khu vyc doanh nghiép. Déi véi ngudi lao
dong trong doanh nghiép, diéu chinh ting mirc lvong téi thiéu viung dé dén nim
2020, mirc luong ti thiéu bao dam mirc séng téi thiéu cua nguoi lao dong va gia
dinh ho. T nam 2021, van tiép tuc diéu chinh luong tdi thiéu vung theo dinh ky;
(2) Tién luong cua can b, coéng chic, vién chie duoc thiét ké theo co ciu mai,
gom: Luong co ban (chiém khoang 70% tong quy luwong) va cac khoan phu cip
(chiém khoang 30% tong quy luwong). B6 sung tién thuong (quy tién thuong bang
khoang 10% tong quy tién luong ciia nam, khong bao gdm phu cap); (3) Xay dung
bang lwong méi theo vi tri, chic vy, gdm 5 bang luong: 1 bang luong chirc vy &p
dung ddi véi chic vu 1anh dao; 1 bang luong chuyén mén, nghiép vu theo ngach
cong chuac va chirc danh nghé nghiép vién chic ap dung chung ddi véi cong chic,
vién chac khong gitr chirc danh lanh dao; 3 bang lwong ddi véi luc luong vii trang:
1 bang luong si quan quan ddi, si quan, ha si quan nghiép vu cdng an; 1 bang luong
quan nhan chuyén nghiép, chuyén mon ky thuat céng an va 1 bang luong cong
nhan qudc phong, cdng nhan cong an; (4) B&i bo muc luong co sd, hé s6 luong va
xay dung mirc luong co ban bang sé tién cy thé; (5) Thuc hién ché do hop dong lao
d6ng véi nhimg nguoi 1am céng viéc thira hanh, phuc vu; (6) Bai bo va gop nhiéu
loai phu cap caa can b, cdng chic, vién chirc, nhu: tham nién nghé; chic vu 1anh
dao; cong tac dang, doan thé chinh tri - x4 hoi; cong vu; phu cip doc hai, nguy
hiém. Bong thoi, gop cac phu cap sau: phu cap wu dai theo nghé, phu cap trach
nhiém theo nghé va phu cap doc hai, nguy hiém; phu cép dic biét, phu cap thu hat
Va trg cap cong tac lau nim & ving c6 diéu kién kinh té - x& hoi dic biét kho khin

thanh phu cap cong tac ¢ ving dic biét kho khin; (7) Bai bo nhiéu khoan chi ngoai
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lwong: Tién boi dudng hop; tién boi dudng xay dung van ban quy pham phéap luat,
dé an; hoi thao...; (8) Doanh nghiép dugc hoan toan tu quyét chinh sach tién luong.
Theo d6, doanh nghiép (ké ca doanh nghiép nha nuéc) dugc tu quyét dinh chinh
sach tién luwong va tra lwong cho ngudi lao dong khong thip hon mirc lwong tdi
thiéu. Nha nudc chi cong bé muc luong tdi thiéu ving theo thang, theo gio va hd
trg cung cap thong tin thi truong lao ddong ma khdng can thiép truc tiép vao chinh
sach tién lvong cua doanh nghiép?.

2.3. Xu hwéng cai cach tién lwong ¢ nudérc ta

Qua 4 1an cai cach chinh sach tién luong, ¢ thé nhan thiy Pang va Nha nudc
ta da khong ngimg hoan thién tu duy, 1y luan dé d6i méi chinh sach tién luong, dap
g yéu cau tat yéu cua thyc tién. Chinh sach tién luong tir chd chi danh cho khu vuc
Nha nudc va phu thude vao ngan sach dan sang thuc hi¢n déng bo ¢ ca hai khu vuc:
nha nude va doanh nghiép; tir chd chi quan tim dén van dé cai thién muc luong tbi
thiéu cho ngudi lao dong sang d6i mdi chinh sach tién lwong mot cach toan dién; tir
chd xuét phat tir yéu t6 chu quan, duy ¥ chi chinh trj va dao dirc dén ngay cang phu
hop hon véi cac quy luat, nguyén tic thi truong, véi ting ning suat lao dong, két qua
lao déng va ngudn luc tai chinh; ciing nhu c6 tinh dén cac yéu t6 vé dao dic va xa
hoi; tir chd céi cach chinh sach tién luong mang tinh don 1¢, doc 1ap huéng dén cai
cach dong b, toan dién gin vé6i nhitng van dé/chinh sach 6 lién quan cta thé ché
chinh sach; tir chd thuc hién mang tinh bi dong/ddi phd/chay theo va thuc hién ngay
lap tirc sang thuc hién mang tinh du bao/chu dong/tich cuc va thuc hi¢n theo 19 trinh;
tir chd coi chinh sach tién lwong 1a van dé thuan tiy c6 tinh chat chi phi ngudn lyc
sang 13 van dé dau tu cho phat trién bén vimg?®.

Nhu véy, két qua ctia qué trinh cai cach tién luong ¢ nudc ta 1a tién luong
khu vuc coéng timg budc duoc cai thién, gop phan nang cao doi séng ctia ngudi
huong luong. Tién luong khu vuc doanh nghi¢p tirng bude thuc hién theo co ché
thi truong c6 sy quan 1y ctia Nha nudc (Nha nudc giam dan sy can thiép hanh

chinh, quan 1y tién luong thong qua quy dinh mirc luong téi thiéu ving 1a mirc san

»® Ban Chip hanh Trung wong Déang: Nghi quyét so 27-NQ/TW ngay 21/5/2018,
https://thuvienphapluat.vn

%6 Vuong Dinh Hué: “Cai cach chinh sach tién lwong dé nang cao doi song cho can bg, cong chirc, vién
chuc, luc lugng vil trang va nguoi lao dong trong doanh nghiép”, 2018. http://tapchitaichinh.vn
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thap nhat dé bao vé nguoi lao dong yéu thé). Mirc luong tdi thiéu dugc luat hoa,
hinh thanh trén co s¢ thuong luong tai Hoi dong Tién lwong Qudc gia véi thanh
phan can bang giita ba bén: DPai dién cua ngudi lao dong, doanh nghiép va Nha
nude, phit hop voi co ché thi truong va thong 18 quc té.

2.4. Két luan

Co thé khéng dinh, cai cach chinh sach tién luong ¢ Viét Nam la mdt cudc
cai cach mang tinh cach mang, toan dién, déng bo va c6 tinh kha thi. Chinh sach
tién lwong ngay cang hoan thién bdi nd 1a mot yéu cau tit yéu, khach quan trong
cong cudc d6i mai va phat trién dat nude hién nay. Khac véi nhitng cudc cai cach
vé tién luong trude day, cudc cai cach tién luong & giai doan sau nim 2020 (theo
tinh than Nghi quyét s6 27 khoa XII cia Pang) ¢6 nhiéu co s thuyét phuc vé Iy
luan va thuc tién, ciing nhu 16 trinh va giai phap thyc hién phu hop; chiing ta co thé
thiy duoc trudc vé kha ning thanh coéng cta nd. Trén co s d6, gop phan quan
trong tao ra dong luc thuc sy dé nguodi lao dong trong khu vuc nha nudc va doanh
nghiép cong hién, sang tao va phat trién dit nudc bén viing.
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BAN VE MUC LUONG DU SONG O VIET NAM HIEN NAY

ThS.NCS. Vi Tién Cwong”’

Tém tat: Muc tiéu ciia bai viét nham ddanh gid nhitng quy dinh vé tién lwong

t6i thiéu viing, mirc lwong co sé dang thwce hién so véi mikc song toi thiéu ciia nguwoi

lao déng.Théng tin trén cdc phwong tién truyén théng va nhdn dinh ciia cdc chuyén

gia trong linh viee lao dong, tién lwong déu cho rang nguoi lao dong khéng song

diege bang lwong, hay néi cach khéc tién lwong t6i thiéu & Viét Nam hién nay chia

ddp vng dwoc nhu cau song t6i thiéu cia nguoi lao déng, bao gom: thuc pham dii

dinh duéng, nha 6, cham séc sic khoé, di lai, gido duc... Théng qua tim hiéu

nhitng nghién ciru vé mikc hrong dit séng trén thé gidi, bai viét goi mé ham y xdy
dung chinh sach mirc lwong dii song ¢ Viét Nam hién nay.

Tir khoa: Tién lwong tdi thiéu; mirc lvong du sdng.
1. Pit van dé

Tién luong duoc coi la yéu td tao dong luc lam viéc co6 hiéu qua nhét trong
cac to chuc, thong qua tién lwong co thé do ludong, danh gid dugc ning luc cua
ngudi lao dong. B Luat Lao dong (2012) quy dinh “Tién lwong 14 khoan tién ma
ngudi stt dung lao dong tra cho ngudi lao dong dé thuc hién cong viée theo thoa
thuan. Tién lvong bao gdm mirc lwong theo cong viée hodc chic danh, phu cép
lwong va cac khoan bd sung khac. Mirc luong ctia ngudi lao dong khong dugc thap
hon mirc lwong tdi thiéu do Chinh pha quy dinh”?. Nghi dinh s6 38/2019/ND-CP
ngay 09/5/2019 ctia Chinh pht quy dinh “Mtrc lwong co s& ding dé tinh mic luong
trong cac bang lwong, mtrc phu cip va thuc hién cac ché do déi véi can bo, cong
chuc, vién chirc. Mire luong co s& con duge dung dé tinh mirc hoat dong phi, sinh
hoat phi cho can bd, cong chirc, vién chic”?. Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay
21/5/2018 Hoi nghi Trung wong 7, khoa XII vé cai cach chinh sach tién lwong da
dé ra quan diém, muc tiéu cua ché do tién luong méi, do 1a “Tién luong phai thuc

su 1a ngudn thu nhap chinh, bdo dam doi séng ngudi lao dong va gia dinh ngudi

2" Giang vién, Khoa Quan tri nguén nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
%8 Piéu 90, B Luat Lao dong (2012).
9 Nghi dinh sb 38/2019/ND-CP ngay 09/5/2019
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30 Muc tiéu ciia mtrc lvong di sdng phai dam bao chi tra cho cac nhu

hudéng luong
cau sinh hoat tdi thiéu cua ngudi lao dong va bu dap muc lam phat hang nam. Vi
vay, mirc luong du séng s& 1am ting gia tri cong viée duoc tra lvong va giup ngudi
lao dong dam bao cudc sdng, yén tam cdng hién cho to chirc.

Tir nhitng quy dinh trén, cho thdy tinh cap thiét cai cach ché do tién luong &
Viét Nam va vai trd cia tién luong dbi voi can bo, cong chuc vién chure, nguoi lao
dong. Muc tiéu tién luong 1a thudc do gia trj cta strc lao dong; gitip tai san xuat stc
lao dong va tich Iuy cho cudc séng cua can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong va gia dinh ho. Nhitng nim gan day murc lvong ti thiéu ving ting lan luot la:
nam 2018 tang 6,15, nam 2019 tang 5,03%, nam 2020 tang 5,74%; muc luong co
sO tang lan luot la: nam 2018 tang 6,92%, nam 2019 tang 7,19%, nam 2020 tang
7,38% nhung thu nhap tir luong van chua dap Gmg dugc muc sdng tdi thiéu cua
ngudi lao dong. Theo 6ng Lé Pinh Quéang, Phé truong ban Quan hé lao dong, Tong
Lién doan Lao dong Viét Nam thi “Tién luong tdi thiéu méi dép ung dugc khoang
95% mirc song t6i thiéu cia ngudi lao dong”; con ba Van Thu Ha, chuyén gia cta To
chitc Oxfam ciing dua ra nhitng con sd dang phai suy nghi, d6 1a: “69% cong nhan
cho biét ho khong du tién dé trang trai nhu cau sinh hoat, 31% khong tiét kiém duogc
gi tir tién lwong trong thang, 37% cho biét ho ludn trong tinh trang vay no dé bu dip
thiéu hut chi tiéu trong thang, 96% khong bao gid hodc hiém khi di an hang...”",

Qua nhitng thong tin vé thuc trang murc sdng cua ngudi lao dong & trén, co
thé nhan thdy tién lwong tdi thiéu hién nay ca ¢ khu vuc cong va khu vyc tu con
thip so voi mirc sdng tdi thiéu cua nguoi lao dong. Vi vay co thé khang dinh thu
nhap tir luvong cta nguoi lao dong chua dap tmg dugc muc tiéu mirc lwong du song
o0 Viét Nam.

2. Mot s6 nghién ctru vé mirc lrong di song

Theo T6 chirc lao dong Qudc té - ILO (1919), “Trach nhiém cta ILO 1a thuc
day cac qudc gia, cac chuong trinh quéc té hudng t6i cac chinh sach lién quan dén

tién luong va thu nhap, thoi gid va diéu kién lam viéc, ddm bdo sy phéan chia cong

%0 Nghi quyét sb 27-NQ/TW ngay 21/5/2018
31https://baophapluat.vn/dan-sinh/muc-song-toi-thieu-khong-the-ap-dung-cach-tinh-tu-lO-nam-truoc-
460938.html, ngay 11/7/2019
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bang thanh qua lao dong va c6 dugc muc lwong du séng cho tit ca moi nguoi lao
dong”. Murc luong du sdng gitp cho nguoi lao dong dam bao cude séng, mot sd
nhu ciu giai tri thiét yéu va tiét kiém cho nhiing rui ro trong twong lai (Ryan, 1996;
Clary, 2009). Mtc lwong du séng thuong duge tinh cao hon dang ké so véi mirc

luong tdi thiéu thong thuong (Anker, 2011).

Tai Vuong quc Anh, naim 2016 Chinh pht d3 quy dinh murc san tién luong
da séng qudc gia, d6 1a mirc lwong tdi thiéu bt budc ngudi st dung lao dong phai
trd cho nguoi lao dong trén co so tinh toan cac chi phi co ban ddm bdo cho cudc
séng cuia nguoi lao dong va gia dinh ho. Két qua nghién ctru cia Pai hoc Queen

Mary*? vé tac dong cua tra mirc luong du séng cho ngudi lao dong nhu sau:

TT Néi dung Két qua

| | Tac dong ddi véi to chirc

1 | Hiéu qua tich cuc vé tang hinh anh va uy tin 72,0%

2 | Tra lvong du séng phu hop voi gia tri cua to chirc 77,0%

3 I(ljgallr ;Iiliségldqul;znlgf (511%(;1 gd(f)ng gitta nguoi lao dong va 60.0%

4 | Cai thién ning suit lao dong 43,0%

Il | Tac dong ddi véi nguoi lao dong

1 | Cudc séng duoc cai thién rat nhiéu 30,2%
Cudc sdng dugc cai thién kha nhidu 23,8%
Cudc séng duoc cai thién mot chat 33,3%

Qua bang trén c6 thé nhan thiy tac dong cua viéc tra mirc lvong du séng da
s6 1 nhiing tac dong tich cuc dbi véi ca nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong.
Vi¢e tra lvong du séng da tré thanh gia tri van hod, tao nén gia tri ¢t 181 cua to
chire, diéu nay dugc 77,0% sb ngudi dugc khdo sat cong nhan. Bén canh dé cé
72,0% cho rang viéc tra luong du séng da nang cao hinh anh va uy tin cua t6 chic.
Dbi v6i ngudi lao dong thi mirc lwong du sdng da tac dong tich cuc dén cudc song
cua ho, trong dé cod dén 30,2% sb6 ngudi dugc hédi cho ré‘mg cudc séng cua ho duoc

cai thién rat nhiéu.

%2 vién Khoa hoc lao dong va Xa hoi, Ban tin khoa hoc, s6 3/2017
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Tai Hoa Ky cac nghiép doan nghé nghiép, cong doan di khoi xuéng phong
trao muc luong du séng tir ndm 1994, dén ndm 2002 Lién minh tién luong da séng
toan cau dugc thanh 1ap. Hién tai ¢ 50 Bang ctua Hoa Ky déu cong bd mirc luong
du séng. Ban ddu Hoa Ky dwa ra muc tiéu quy dinh mirc lvong tdi thiéu nhim 1am
cho ngudi lao dong co thé thoat nghéo. Tuy nhién, khai niém tién luong t6i thiéu da
bi thit bai vi né khéng theo kip chi phi sinh hoat ngdy cang ting, khién nhiéu ngudi
lao dong phai séng dudi muc nghéo kho (Thu nhap tir 7,25 USD/gid tré xudng
dugc coi 1a séng dudi mic nghéo kho - thong tin cia www.thebalance.com thang
02/2020). Nguyén tic xac dinh muc luong du sdng & Hoa Ky 1a dua trén chi phi
luong thyce, thuc phém, nha o, di lai, cham soc tré em, kham chita bénh, ... cua
nguoi lao dong. Cac doanh nghiép, chu s dung lao dong thuong lugng voi nguoi
lao dong dé tra luong dya trén muc luong du séng theo quy dinh cia ting Bang
dam bao cho ngudi lao dong lam viée du thoi gian co thé sdng duoc bang luong.
Nghién ctru ctia Jeff Thompson va Jeff Chapman (2006) tai Hoa Ky chi ra rang
viée ting lvong dam bao murc luong du séng, ty 16 ngudi lao dong bo viée tir 95%
giam xudng 19%, trong khi d6 tong chi phi chi ting khoang 1%, Tir nhiing loi ich
cua muc luong du séng, nam 2020, B Y té va Dich vu Nhén sinh d3 khao sat, dua
ra mirc lwong du séng cho ngudi lao dong 14 12,6 USD/gid, dam bao 16n hon mirc
nghéo tai Hoa Ky*. Vai tro cta Chinh phu Hoa Ky 1a thiét 1ap va dé& xuat muc
luong du séng, Qudc hoi cin cr vao mirc lam phat hang nam dé quyét dinh muc
luong du séng, dam bao ngudi lao dong nhan duge s tién du séng chir khong phai
dé ton tai. Vién Cong nghé Massachusetts - MIT xdy dung cong cy tinh toan mirc
lwong du séng da khao sat, thu nhap muc séng & cac Bang va dua ra két qua mirc
lwong du séng thap nhit va cao nhét tiy timg Bang 1a tir 10,47 - 17,46 USD/gio™

dam béo chi tra cho cac chi phi sinh hoat va b dép lam phét cho ngudi lao dong.

O Viét Nam, quy dinh vé tién luong t6i thiéu ving, mic lwong co so ¢ thé
dugc coi 1a tién dé cho xay dung chinh sach mirc luong du séng. Pa c6 mot sd
nghién ciru, kién nghi vé mic lwong du song nhu: Thang 6 nam 2019 Vién nghién

ctru Cong nhan - Cong doan, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam phéi hop véi

** vién Khoa hoc lao dong va Xa hoi, Ban tin Khoa hoc, s6 3/2017.
3 https://www.thebalance.com/living-wage-3305771
% https://www.thebalance.com/living-wage-3305771
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Quy Rosa Luxemburg (Ptc) t6 chtc tip hudn chuong trinh “Hudng toi muc tiéu
tién lvong di séng & cap doanh nghiép”, muc tiéu cta chuong trinh nhiam chia s¢,
trao d6i nhimg quy dinh trong phap luat lao dong vé tién lwong, cac yéu t6 xac dinh
tién lwong toi thiéu, co so 1y ludn vé muc lwong du sdng, xay dung thang, bang
luong phu hop va cac phuong thire dam phén vé tién luong giita dai dién nguoi lao
dong v6i chi st dung lao dong; Dé tai nghién ctru “Tién lwong khong du séng va
hé luy” do Vién nghién ctru Coéng nhan - Coéng doan phdi hop véi T6 chirc Oxfam
thuc hién, nghién ctru tai cac doanh nghiép may xuét khau cta Viét Nam. Két qua
nghién ctru cho thay murc lwong tdi thiéu & Viét Nam thap hon nhiéu so v&i muc
luong mét ngudi lao dong can trang trai cac chi phi can thiét nhu thuc pham, nha o,
cham soc stc khoé va gido duc; muc lwong tdi thiéu trung binh cta Viét Nam 13
3,34 triéu dong, chi bang 37% muc luong ciia San lwong Chau A va bang 64% mirc
lwong t6i thiéu do Lién minh tién lwong du séng toan cau tinh cho Viét Nam®®,
Nghién ciru két luan, mirc luong du sdng 1a mirc lwong ngudi lao dong kiém duoc
trong mot tun l1am viée tiéu chuan (t6i da khong quéa 48 gid) va du dé trang trai

mot mirc sdng tir t& cho ngudi lao dong va gia dinh ho.

Tur nhitng van dé dit ra ¢ trén, c6 thé nhan thidy muc luong du song 1a muc
tiéu hudng t6i clia cac qubc gia va Viét Nam nham dam bao cho ngudi lao dong co
mot cudc séng tdt hon. Xu hudng ti€ém can muc lvong du séng trong khu vuc dbi
v6i Viét Nam 1a tat yéu nham dem lai cong bﬁng va loi thé canh tranh, thu hut, gift
chan ngudi lao dong trong bdi canh hoi nhap va tir do di chuyén lao dong trong khu
vuc ASEAN theo cam két AEC. Mirc luong du sdng ciing thic day yéu cau vé cai
cach tién luong, nang cao chat luong ngudn nhén luc, ting cuong hiéu qua thuc thi

nhiém vu trong khu vyc cong ¢ Viét Nam hién nay.
3. M6t s6 ham ¥ xay dung chinh sach mirc lwong dii song ¢ Viét Nam

Thuat ngit “Muc luong di séng” da duoc mot sé chuyén gia, nha quan Iy vé
quan tri nhan lyc, lao dong tién luong cua Viét Nam dé cap dén trong thoi gian gﬁn

day bén canh nhiing thuat ngit nhu: tién lwong tdi thiéu ving, muc luong co s,

% https://cng-cdn.oxfam.org/vietnam.oxfam.org/s3fs-
public/file_attachments/Tien%20luong%20khong%20du%20song%20va%20he%201uy%20-
%20Nghien%20cuu%20mot%20s0%20doanh%20nghiep%20may%20xuat%20khau%200%20Viet%20Nam%2
0O(screen)_0.pdf, truy cap ngay 07/4/2020
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mure song tdi thiéu, ... Tuy nhién, thuit ngit mirc lwong di sdng van chua dugc dua
vao luat nhu tién luong t6i thiéu, chua duoc coi 14 co so 1y luan trong giang day,
nghién ctru vé tién luong & Viét Nam. Dé thuat ngit mutc luong di séng 13 cin cir
phap Iy cho cac nha hoach dinh, tham muu chinh sach vé tién luong, dap Gmg muc
tiéu cai cach tién luong theo Nghi quyét 27-NQ/TW, theo d6 tién luong phai thyuc
su 1a ngudn thu nhép chinh dam bao doi sdng cua ngudi lao dong va gia dinh; tra
lwong dung 1a dau tu cho phét trién ngudn nhan luc, tao dong luc nang cao ning
suit lao dong va hiéu qua lam viéc cua ngudi lao dong, gop phan quan trong thuc
hién tién bo va cong b?mg x4 hoi, ddm bao 6n dinh chinh tri - x3 hoi; thic déy, nang
cao chat luong ting trudng va phat trién bén vimg. Cai cach chinh sach tién luong
la yéu cau khach quan, la nhiém vy quan trong, doi hoi quyét tam chinh tri cao
trong xay dung Nha nuéc phap quyén xi hdi chu nghia va hoan thién thé ché kinh
té thi truong dinh hudng xa hoi chil nghia; thuc ddy cai cach hanh chinh; d6i méi,
sa“ip Xép t6 chic bo may cua h¢ théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu
qua, tinh gian bién ché; d6i moi hé thong t6 chirc va quan 1y, nang cao chét luong

va hi¢u qua hoat dong cua cac don vi sy nghi¢p cong lap.

Tt nhu cau tat yéu can phai tiém can khai niém mutrc lvong du song, tién toi
ban hanh muc lvong du song quoc gia, bai viét dé xuat mot s6 ham y xay dung

chinh sach muc luong du song ¢ Viét Nam nhu sau:

Mot Ia, can nghién ctru day du ndi ham “Muc lwong du séng” dé dua ra khai
niém chinh théng & Viét Nam. Khai niém mirc lvong du séng phai dugc dua vao
cac giao trinh, sach chuyén khdo giang day nganh Quéan tri nhan luc va cac nganh
khac co lién quan. Tt co s 1y luan maéi cd can ctr xay dung co so chinh tri, co sé
phap 1y vé mirc luong da séng ¢ Viét Nam.

Hai 13, xdy dung va ban hanh céc chi s do ludong vé mic luong di sbng qubc
gia. Trén co sé d6 Nha nudc ¢ cin ctr dé xdy dung, ban hanh muc luong du song
hang nam hodc timg giai doan, dam bao phi hop véi cac ving mién va cac linh vuc
kinh té - x3 hoi, hudng tdi tiém can v6i mire lvong du sdng trong khu vuc. Thong
qua cac chi tiéu tinh toan mirc lvong du séng cac co quan quan Iy Nha nuéc dé dang
quan 1y, giam sat, kiém tra, huéng dan viéc thuc hién mirc luong du séng ciia cac to
chure, doanh nghiép ddi vé6i can bo, cong chtrc, vién chure va nguoi lao dong.

81



Ba 13, xdy dung méi quan hé twong quan giita mtc lwong t6i thiéu, muc
song toi thiéu va muc lwong du sdng. Vé nguyén tic, mirc lwong du sdng phai 16n
hon hodc it nhit bang voi mirc sng tdi thiéu. Vi vay, day s& 1a can cir dé so sanh
mirc luong du séng ciia Viét Nam véi mire lwong du séng trong khu vuc, 14 cin cir
dé ban hanh luong t6i thiéu ving (khu vuc doanh nghiép) va muc lwong co s¢ (khu
vuc cong) hang nim, dam bao hai hoa giira loi nhuan, chi phi voi thu nhap du song

cua nguoi lao dong.

Bén la, luat hoa muc lwong du séng. Ciing gidng nhu muc luong co s, tién
lwong téi thiéu ving, mirc sdng tdi thiéu,... mic luong du sdng phai duoc luat hoa
bang cac Nghi dinh, Thong tu 1am cin ctr thyc hién. Khi d6 méi ddy dua tinh phap
Iy trong quan 1y Nha nudc vé tién lwong va cac chinh sach khac theo lwong nhu bao

hiém xa hdi, bdo hiém y t€, bao hiém that nghi¢p va phuc lgi, an sinh xa hdi.

Néam 14, tao ngudn quy luong dé dam bao muc lwong da séng. Co co ché
danh ty trong ngan sach dam bao thuc hién muc lwong dii sdng trong céi cach tién
lwong & cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép coéng 1ap; ngoai ra can ting
cuong tiét kiém chi ciia cac co quan, don vi danh cho quy lwong dé dam bao thuc
hién chinh sach muc luong du song. Dbi vi cac doanh nghiép, can chii dong giam
chi phi dé tang loi nhuan, ting quy lwong; ting cuong hiéu qua trong dam phéan 3
bén vé mirc lurong du séng cho nguoi lao dong. Co thé tinh toan, dinh bién lai nhan
su va vi tri viéc 1am trong khu vuc cong dé dam bao quy tién lwong do ngén sach

cap co thé dap ung dugc muc luong du song cho can bd, cong chire, vién chirc.

Pé murc luong da sdng trd thanh quy dinh, 13 chinh sach trong quan 1y Nha
nuéc vé tién luong thi can phai dua muirc luong du sdng vao cac van ban quy pham
phap luat. Xay dung chinh sach muc luong du sdng phai 1a mot méat xich quan
trong trong D& 4n cai cach tién lwong & Viét Nam. Bén canh d6 can xay dung céc
tiéu chi do ludng, xac dinh murc lwong du sdng, ban hanh san mirc lvong du sdng
quéc gia dam bao phu hop véi diéu kién kinh té, diéu kién sdng cia can bo, cong
chuc, vién chtrc va nguoi lao dong. Khi d6, mirc luong da séng méi co co sé chinh
tr1 va can cu phap 1y dé trién khai thuc thi trong thuc té & cac co quan, don vi va

doanh nghiép.

82



N o g kW

TAI LIEU THAM KHAO

. Ban chip hanh Trung wong (2018), Nghi quyét 27-NQ/TW ngay 21/5/2018,

vé cai cach chinh sach tién lwong can bo, cong chic, vién chuc va luc luong
vil trang va nguoi lao dong trong doanh nghiép.

Chinh phu (2019), Nghi dinh s6 38/2019/NB-CP ngay 09/5/2019 quy dinh
muc lwong co s& ddi vai can b, cong chirc, vién chic va luc luong vii trang.
Qudéc hoi (2012), Luat Lao dong sé 10/2012/QH13.
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TIEP CAN TIEN LUONG DU SONG PE RUT NGAN KHOANG CACH
GIUA TIEN LUONG TOI THIEU VUNG VA NHU CAU SONG TOI THIEU
ThS. Phan Thi Yén Lai®*’

Tém tit: Bai viét trinh bay tong quan vé mirc lwong toi thiéu ving, mirc
lwong dii song, chi ra nhitng han ché ciia mirc hrong téi thiéu vimg; tir d6 dwa ra
gidi phdp tiép cin mirc lwong di song thay vi mirc heong toi thiéu vimg nhw hién
nay dé rit ngan khodng cdch giita tién lwong téi thiéu va nhu cau séng toi thiéu cia
nguoi lao déng. Két qua nghién ciru la mét goi y dé cdc co quan cé tham quyén xem
xét tir d6 thiee hién muc tiéu tiép can mirc lrong dii song cho nguwoi lao déng.

Tir khoa: Nhu cau séng tdi thiéu; Tién luong du sdng; Tién luong tdi thiéu.

1. Pit van dé

Viét Nam dang trong giai doan hdi nhap va phat trién, tir mot nudc nong
nghiép lac hiu, Viét Nam dang cd ging ting budc dé trd thanh mot nudc cong
nghi¢p hoa hi¢n dai hoa. Pé dat dugc muc tiéu nay, doi hoi phai léy nguén nhan luc
lam gbc. Tuy nhién, chat lugng ngudn nhan luc nude ta hién nay van & mirc thap.
Cu thé, theo sb liéu cua Téng cuc Théng ké, nam 2019 luc luong lao dong da qua
dao tao ¢ vin bang, chimg chi chi chiém 22,37% (lao dong c6 trinh do dai hoc trd
1én chiém 10,82%; cao dang chiém 3,82%; trung cap chiém 4,65% va so cip chiém
3,08% trong tong luc lugng lao dong). Nhu vay, cd 72,63% lao dong chua qua dao
tao, luc luong lao dong co trinh d§ chuyén moén thép nay chinh la lyc luong chiu
tac dong manh mé nhét tir chinh sach tién luong t6i thiéu. Puoc xép vao lao dong
yéu thé, vi mic luong t6i thiéu khong du chi tra cudc sdng. Chinh vi thé can tiém
can murc luong tbi thiéu téi mirc lwong du sdng thi méi ¢6 thé gitp doi ngii nay co
mot cude sdng dang hoang hon.

2. Noi dung chi tiét

2.1. Khdi niém mikc lwong téi thiéu ving

O Viét Nam, khai niém “Tién luong tdi thiéu” duoc nhic dén lan dau tién
trong Sic lénh sb 29 ngay 12/3/1947. Theo do, tién cong tbi thiéu, dugc dinh nghia
“la s6 tién cong do chinh phii dn dinh theo gid sinh hoat, dé mét cong nhédn khéng
chuyén nghiép sinh song mét minh, trong mét ngay, & mét khu vwee nhat dinh”,
nham “lam dinh luong cho cac hang cong nhan”. Khai niém dau tién nay di mang

nhiing dic diém va tinh chat cua tién lwong tbi thiéu theo cach hiéu hién nay.

3 Giang vién Khoa Quan tri nhéan lyc va Xa hoi - Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi Phan hiéu tai Quang Nam
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Tai diéu 56, BO Luat Lao dong nam 1994 da ghi nhan mot cach dﬁy du, toan
dién vé tién luong tdi thiéu. Theo d6, “muc luong tdi thiéu duoc 4n dinh theo gia
sinh hoat, bao dam cho ngudi lao dong 1am cong viéc gian don nhit trong diéu kién
lao dong binh thudng bu dip stc lao dong gian don va mdt phan tich luy tai san
xuat stc lao dong mo rong, va duoc dung lam cin ctr dé tinh cac mic luong cho
cac loai lao dong khac”. Muc luong tdi thiéu chung, murc lwong tdi thiéu ving va
mure luong t6i thiéu nganh cho ting thdi ky duoc Chinh phu quyét dinh va cong bd
sau khi 14y y kién Tong lién doan lao dong Viét Nam va dai dién cta ngudi sir dung
lao dong. Mtrc luong tdi thiéu duoc diéu chinh dé dam bao tién luwong thuc té khi
chi s6 gia sinh hoat ting 1én - tién luong thuc té cua nguoi lao dong bi giam sut dap
tmg dugc nhu cau sdng ti thiéu cua ngudi lao dong va gia dinh ho. Theo d6, mirc
luong t6i thiéu duoc ap dung ddng thoi cho ca hai khu vuc trén 1a 120.000
ddng/thang.

Theo thoi gian, tién lwong tdi thiéu da dugc didu chinh nhiéu 1an nham dap
tmg nhu cau thiét yéu va nang cao chat luong cudc sdng cua ngudi lao dong va gia
dinh. Chi dén nam 2006 dén nay, luong tdi thiéu ap dung cho lao dong lam viéc tai
cac doanh nghiép trong nudc mai ¢o6 su phan biét theo vung. Theo do, “Muc luong
t6i thiéu ving 13 13 muc luong thap nhit 1am co s& d& Doanh nghiép va ngudi lao
dong thoa thuan va tra luong”. Va hién tai, theo Nghi dinh 90/2019/ND-CP, mirc
lwong t6i thidu theo cac ving 1an luot nhu sau (so sanh v&i cac nam trudc):

Biang 1. Quy dinh mirc lwrong tdi thiéu viing ciia nuéc ta qua cic nim

Mikc lwong toi thiéu viing

Ving Niim 2018 (Theo ND | Niim 2019 (Theo NP | Niim 2020 (Theo NP
141/2017/ND-CP) | 157/2018/ND-CP) 90/2019/ND-CP)

Ving | | 3.980.000 dong/thang | 4.180.000 dong/thang | 4.420.000 dong/thang

Ving Il | 3.530.000 dong/thang | 3.710.000 dong/thang | 3.920.000 dong/thang

Ving 1 | 3.090.000 dong/thang | 3.250.000 dong/thang | 3.430.000 dong/thang

Ving IV | 2.760.000 dong/thang | 2.920.000 dong/thang | 3.070.000 dong/thang

2.2. Lwong téi thiéu viing chwa ddp ieng dwoc nhu cdu song téi thiéu ciia
ngwoi lao dong

Trong nhitng nim dau tién khi tiép can véi muc luong t6i thiéu ving, Nha
nuée di co ban thanh cong trong viéc giai quyét van dé nghéo doi cho ngudi lao

dong. Thoi diém d6 thi van dé trén 1a vu tién sé mot. Tuy nhién, theo thoi gian,
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muc luong toi thiéu viung khong dudi kip voi chi phi sinh hoat ngdy cang ting,
khién nhiéu ngudi lao dong phai sdng dudi mic nghéo.

Co thé nobi doi ngti cong lao dong c6 trinh dd chuyén mon th.'flp, dac biét la
d6i ngil cong nhan, 14 lyc lugng chiu anh hudng 16n nhat tir chinh sach tién luong
t6i thiéu. Ma hién nay, nganh dét may duogc coi 1a nganh xuat khau thé manh cia
nuéc ta. Vi thé ma rat nhiu cac nghién ctu vé khoang cach giita mirc luong tbi
thiéu va nhu cau song tdi thiéu cua céng nhan may di duoc tién hanh. Tiéu biéu 1a
cudc nghién ctu dugc thuc hién vao nam 2019 cua Vién Cong nhan va Cong doan
(Téng Lién doan Lao dong Viét Nam) phdi hop véi té chire Oxfam nghién ctru vé
tinh hinh tién lvong va diéu kién lam viéc cla nguoi lao dong & mot s6 doanh
nghiép may cung tng cho cic nhan hang qudc té. Két qua nghién ctru cho thdy, co
t6i 69% cong nhan tai cac doanh nghiép may mic khong co du tién dé trang trai
nhu cau sinh hoat; 31% khong tiét kiém dugc gi tir tién luong; 37% ludn & trong
tinh trang vay no dé bu lap thiéu hut chi tiéu...

Mic dau ¢ hau hét cac qudc gia déu quy dinh vé muc tién luong tdi thidu va
bat budc nguoi str dung lao dong phai tuan tha né. Tuy nhién, nguoi lao dong séng
duéi nghéo déi co thé do luat tién luong t6i thiéu khong duoc thuc thi. Hodc néu co
thuc thi thi muc luong t6i thiéu d6 khong dap Gmg duge cho ngudi lao dong vé chét
luong cude séng co ban. D6 14 Iy do tai sao khong nhitng trén thé gisi, ma thyuc té &
nude ta cling cé rat nhidu cudc dinh cong tu phat ciia ngudi lao dong va cé xu
hudng gia tang. Cu thé, ty 1¢ dinh cong trong nganh dét may cao nhit ca nudc. Nam
2019, co t6i 84 cudc dinh cong trong nganh dét may, chiém ty 1& 39,25%. Ma
nguyén nhan xoay quanh viéc doi no luong, dé nghi cong khai chi tra luong, ting
luong, thuc hién quy dinh [am thém gio.

Mirc luong tdi thiéu 14 nd lyc cia Chinh phu trong viéc giai quyét tinh trang
nghéo d6i. Dau Nha nude ludn ¢ ging diéu chinh mac lwong tbi thiéu ting hang
nam thi mirc tién lvong ti thiéu hién tai van khong thé dép tng nhu cau tdi thiéu
ctia ngudi lao dong, bai mot 1an ting luong toi thiéu thi gia ca cac mat hang tiéu
dung lai ting theo. V6 hinh chung lam mét di quyén dugc hudng muc luong ting
thém do diéu chinh ciia ngudi lao dong, va do6i khi lai kém di so véi trude khi diéu
chinh tang muc luong tdi thicu.

Khi mirc luong tdi thiéu khong du dé dap tmg nhu cau song tdi thiéu, nguoi
lao dong budc phai: lam thém gio hodc lam nhiéu cong viéc, con cai cia ho phai
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lam viéc thay vi duoc di hoc, khong thé chéng d& nhimg rii ro trong cudc sdng nhu
vé strc khoe, doi séng tinh than kém, khién ho mic ket trong nghéo doi va tro thanh
mot luc luong can duoc bao tro tao nén ganh nang cho cong déng,...

2.3. Tiép can véi mire lwong di song dé rat ngin khoang cach giira mic
lwong tdi thiéu viing va nhu cau song tdi thiéu

Vé mit 1y thuyét thi c6 thé thay khai niém vé mirc luong t6i thiéu co ban da
két ndi dén mirc lwong du séng. Tuy nhién, danh gia thé nao 1a mirc lvong dam bao
nhu cau séng t6i thiéu lai 12 mot bat cap trong chinh sach tién luong & Vi¢t Nam.
Néu chung ta chi dua vao thyc té chi tiéu cia ho roi tir d6 dua ra ngudng du sbng,
v6 hinh chung, chiing ta dang nhan rong sy d6i nghéo. Vi vay, can thiét phai tiép
can muc luong du séng.

2.3.1. Quan ni¢m vé mirc lwong dii song

Theo Lién minh Luwong du sdng toan cdu (the Global Living Wage
Coalition) thi lwong di1 song (Living Wage) duoc hiéu 13 mirc luong thap nhat duoc
tra cho mot nguoi 1am viée toan thoi gian dii dé trang trai nhitng chi phi co ban can
thiét - bao gém thuc phém da dinh dudng, nha ¢ phu hop, cac ti¢n ich, cham soc
suc khoe, qu?m do, di lai va gido duc, quan h¢ xa hoi, cung véi mot khoan tién tiét
kiém cho twong lai va cac sy viéc bat kha khang xay ra. Mirc luong du séng khong
phai la xa xi. B6 1a mtrc ti thiéu ma tit ca moi nguoi lam viée déu can co dé thoat
nghéo. Mot mirc luong dit sdng 13 mirc lwong cong nhan kiém dugc trong mot tuan
lam viéc tiéu chuan (t6i da khong qué 48 gio) va du dé trang trai mot mirc song tir
té cho nguoi lao dong va gia dinh ho.

C6 nhiéu phuong phép tiép can khic nhau dé udc tinh mirc lwong da sdng,
nhung c6 hai phuong phap chinh hién nay dugc sir dung d6 1a Luong san chau A
(AFW) va Phuong phép luong dii song Anker cua to chirc ISEAL Alliance (Hiép
hoi xtc tién xd hoi va moi trudng chuyén thiét 1ap cac tiéu chudn xi hoi va moi
truong) (con duoc goi 1a phuong phap Anker). Cuy thé:

- Theo Phuong phap Anker, mirc luong du séng duoc tinh dya trén mé hinh
tiéu dung cia nguoi lao dong trong nudc voi khao sat gia ca trong nude, dam bao
tiéu chuan du séng theo dinh nghia & trén. Mirc luong dil song theo phuong phap
Anker dugc hiéu 1a chi phi cudc séng chat lugng trung binh cho mot ngudi trung
binh, bao gém: chi phi cho thuc 4n gia ré nhung dam bao dinh dudng; chi phi cho
nha ¢ tidu chudn c6 thé chap nhan duoc; va cac chi phi thiét yéu khac (vi du nhu y
té, van hoéa, thé thao...)
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- Theo Phuong phap Luong san chau A, murc luong du song duoc tinh dua
trén mo hinh tiéu dung cua chiu A néi chung theo déng d6 la véi stitc mua tuong
duong. Mirc lwong du séng theo phuong phap Luong san chau A duoc hiéu 1 chi
phi dé mot ngudi lao dong c6 thé trang trai cho mot gia dinh c6 mot lao dong cong
v6i 02 ngudi 16n phu thudc, hoac cong mot nguoi 16n va 02 tré em, hodc 04 tré em.
Trong d6 50% chi cho thirc an; 40% chi cho quan 4o, nha &, chi phi gido duc cho
tré em; 10% cho giai tri, tiét kiém.

2.3.2. Péi chiéu giiva mirc lwong téi thiéu ving va mirc lwong dii séng

Khi ban vé muc luong t6i thiéu ving va muc luong di sdng, ching ta
thuong bi nham 14n. Vi muc dich ban dau khi xac dinh muc lwong tdi thiéu ving 1a
nham cung cap cho ngudi lao dong mot muic lwong du séng. Ca hai muc lwong nay
déu hudéng dén viéc cb gang 6n dinh sb tién lvong ma ngudi lao dong nhan duoc du
dé chi tra cudc sdng va thoat khoi canh nghéo do6i. Tuy nhién, vé sau mic luong tdi
thiéu ving khong bt kip véi mirc chi phi sinh hoat ngay cang gia ting, khién ngudi
ngudi lao dong phai sdng dudi muc nghéo. Tir d6 din dén khoang cach vé tinh dap
tng giita mirc lwvong du sdng va mirc lwong t6i thidu ving. Cy thé nhu sau:

Bang 2. Doi chiéu gitra mirc lwong toi thiéu vung va mirc lwong dia song

Tiéu chi

Mikc lwong toi thiéu ving

Mikc lrong di song

Ve tiéu chi

Puogc tinh todn dua vao su phat
trién cua toan bd nén kinh té va
khong lién quan dén viéc do
luong mirc nghéo doi, nhu sy anh

Tinh toan chi phi sinh hoat cu thé
bang viéc chia ra cac nhém nhu:
thuc phém, cham séc tré em,
cham so6c stc khde, nha &, giao

tinh toan | huong cua lam phat. thong va cic nhu yéu phim khac.
o P .| Tinh dén quy md ho gia dinh: Vo,
Chi tinh dén thu nhdp cua mot ca N oo )
. chong, nguoi gia phu thudc, con
nhan .
cal.
Phamvi | Theo ving, cu thé gdbm 4 ving va | Theo mot dia phuong cu thé gin
tinh todn | khong gan véi thdi gian xac dinh | vai thoi gian xac dinh
Quy dinh | Chinh phu Chua quy dinh tai Viét Nam
S tién
nguoi lao Cao hon Muc luong t6i thiéu

dong nhan

duoc

Thap hon Mirc lvong di song

vung
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2.3.3. Nhiing tic dong tich cuwe ciia viéc tiép cdn mirc lwong dii song

- Tot cho nguoi lao déng: Muc dich cudi cing cua viée tiép can tién luong
du song 13 ting thu nhép ctia nhitg nguoi lao dong thu nhap thap va dem lai cho
ho murc lwong di dé dap umg nhu cau tdi thiéu cua ho trong cong dong. Tir d6 cai
thién doi song vat chat va tinh than cho nguoi lao dong. Ngoai ra, mic luong du
séng c6 tinh dén quy mo tai chinh cta ho gia dinh nén s& gitp ngudi lao dong va
gia dinh dugc song trén mirc nghéo va c6 thé tham gia vao doi séng van hoa xa hoi.
Va viéc nhan mirc luong du séng ciing gitip ngudi lao ddng co nhiéu thoi gian danh
cho gia dinh va cai thién chi s6 hanh phtic ¢4 nhan.

- Tot cho doanh nghiép: lwong du séng sé& hiéu qua trong viéc bao vé ngudi
lao dong va bao dam sy phat trién bén viing ctia doanh nghiép. Nguoi lao dong s&
c6 ning suit lam viéc cao hon vi tién luong 1a dong luc thiic day ngudi lao dong
lam viéc. Béng tho1 no cling gén lién véi viée tao su trung thanh voi td chuc, d(‘A)ng
nghia v6i viéc giam thiéu chi phi tuyén dung va dio tao.

- T6t cho xd héi: Mot muc luong du sdng sé& dem lai co hoi cho phép nguoi
lao dong c6 ddy dii nhan phim va tré thanh mot cong dan tich cuc trong x3 hoi.
Mot muc lwong du séng khong chi giup ngudi lao dong thoat nghéo, né con cho
phép ho tham gia vao xa hoi, vao doi séng van héa va c6 mot cude sdng co ban
duoc chap nhian & mot xa hoi van minh.

- T6t cho nén kinh té: Khi ngudi lao dong dugce nhan mic luong du séng, s&
1a diéu kién dé kich thich nén kinh té bang cach gia ting strc mua ctia nguoi tiéu
dung. Va tién luong ciing gan lién véi dong luc lam viée, kéo theo ning suit lao
dong ting 1én, ngudi lao dong ngay cang mong mudn duoc nang cao tay nghé va
tham gia nhitng khoa dao tao va phat trién k¥ nang. Lau dai s& gitip nang cao trinh
dd chuyén moén cua luc lugng lao dong xa hoi Viét Nam. Nhu vay viéc tiép can
muc lvong du séng duoc coi nhu mot khoan dau tu cho su thinh vuong lau dai ctua
nén kinh té. DA dén luc lao dong gia ré véi trinh do thap khong con 13 loi thé tuyét
d6i ctia mot nén kinh t& mudn phat trién xa hon.

2.3.4. Chién dich tién lwong dii song ¢ cdc ¢ cdc quic gia trén thé gidi

O cac qudc gia trén thé gioi, tién luong du sdng tré thanh mot chién dich cua
ngudi lao dong, chién dich nay duoc dién ra dau tién tai M¥, nim 1990 va dén nam
1994 Luat tién lwong du séng dugc ban hanh ¢ Hoa Ky tai Baltimore, Maryland.
Hién tai, hon 140 thanh phd tai My ap dung mirc luong du sdng nhu New York,

Los Angeles, Chicago, Boston va San Francisco. Tai day cac doanh nghiép budc
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phai tra cho ngudi lao dong mirc lwong trén mic tién lwong tdi thiéu duoc quy dinh
va giup ho thoat khoi miic nghéo cua Lién bang. Va luat tién luong du séng & Hoa
Ky cling gitip nudc nay giam tinh trang nghéo déi, cai thién tinh than cho ngudi lao
dong, gidm ty 1€ nghi viéc.

O Anh, ciing can ¢ va nghién ctru luat tién luong du sdng cua Hoa Ky,
chién djch tién luong du séng duoc bt diu vao nam 2001, tai thanh phé Luan Don.
Nguoi lao dong tai day dinh cong vi ho cho rang mirc lwong téi thiéu ma Nha nudc
quy dinh budc ho phai lam thém gio va khong co6 thoi gian danh cho gia dinh nén
ho kéu goi thuc hién tra lwong du sdng. Két qua 1a murc tién lwong sinh hoat riéng
dugc tinh toan va quy dinh cho Luan Pén va phan con lai ciia dat nudce, trong d6 co
ké dén chi phi sinh hoat thyc té nhu: thuc pham, nhién liéu, chdm soc tré em. ..

O Canada, cin ctr va nghién ctru luat tién lwong du séng cua Hoa Ky, nhung
c6 nhimg than trong trong viéc ap dung. Pén nim 2011, Thanh phé New
Westminster & British Columbia tr¢' thanh thanh phé dau tién va duy nhét cia
Canada ap dung luit tién luong du séng. Ddi tuong duoc huong luat tién luong du
sdng bt budc phai 13 nhitng lao dong c6 hop dong lao dong tai doanh nghiép. Va
hién nay, luat tién luong d sdng duoc ap dung rong rii trén toan qudc gia Canada.

Tai cac nudc ciia Chau A, luat tién lwong du séng Hoa Ky ciing c6 mot sb
tac dong ndi bat, tiéu biéu 1a sy tranh ludn vé mic thu nhap cong br:ing cua cac
nude ¢ thu nhap thap, cung cip mot cai nhin tdng quan vé tién luong du séng va
cac sang kién dé thiic day ap dung tién luong du song tai cac qudc gia nay. Cu thé,
nim 2009, Chau A xac dinh va dua vao st dung muc luong san Chau A. Mirc
lwong nay cé tinh todn dén chi phi cho thiic dn, quan 4o, nha &, gido duc cho tré
em, gidi tri, tiét kiém.

3. Két luan va khuyén nghi

Hang loat cac qudc gia trén thé giGi da tiép can muc lwong du séng va mang
lai nhitng loi ich thiét thuc cho ngudi lao dong cling nhu cho nén kinh té. Viét Nam
can nhan ra rang tiép can tién lwong dii séng khong phai 1a xu huéng ma 1a trach
nhiém d6i v6i cong dong xa hoi. Tuy nhién day ciling 1a van dé thach thic d6i véi
mot nén kinh té con dang trong giai doan phat trién nhu nudc ta. Bé lam dugc diéu
nay, can sy chung strc ctia nhidu bén lién quan:

Vé phia Nha nudc, can can nhac khi xdy dung chinh sach tién luong, phai

timg budce tiép can muc lwong du sdng cho phi hop véi hoan canh cia dat nudc ta.
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Vé phia doanh nghiép, dé 16 trinh tiép can mic luong du séng dugc nhanh
hon, can nhin nhan rang lao dong gia ré khong con 1a loi thé tuyét dbi cia nudc ta.
Vi thé, ngoai tudn thi ding quy dinh ctia Nha nuéc, can tra cho ngudi lao dong mot
mirc luong di sdng dé tao dong luc cho ho nang cao k¥ ning chuyén mon ctia minh.
Pé lyc luong lao dong Viét Nam sém c6 co hdi canh tranh véi lao dong qudc té.

Nang cao trach nhi€ém ctua by phan Cong doan trong viéc van dong va tuyén
truyén tiép cdn mirc luong du sdng cho nguoi lao déng, nang cao kha ning thuong
luong cua ngudi lao dong vé tién luong.
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TIEN LUONG TOI THIEU VUNG VA KHOANG CACH VOI
TIEN LUONG DU SONG VOI NHU CAU TOI THIEU

ThS. Nguyén Vin Tri®, ThS. P6 Thi Hai H3*°, Pham Minh Hai*
Tém tit: Sau hon 10 nam Viét Nam thuc hién chinh sdch tién lwong 16i
thiéu, tién lwong ti thiéu ving da dwoc tang lén hang ndm, tién lwong toi thiéu dat
dwoc nhitng hiéu qua nhat dinh, nhung van con nhiéu bat cdp han ché nhw tién
liwong t6i thiéu van con la khodng cdch véi tién lwong dit song. Tir thue té dwa ra

mot s6 gidi phdp hodn thién tién lwong téi thiéu ddp 1mg nhu cdu song toi thiéu.

Tir khoa: Tién lwong t6i thiéu vang, Tién luong da séng, Nhu cau tdi thiéu.

1. Mot s6 khai niém lién quan

1.1. Khéi nigm tién lwong t6i thiéu

Theo C.Méc, “Chi phi san xuét cta sirc lao dong don gian quy lai thanh chi
phi sinh hoat ctia ngudi cong nhan va chi phi dé tiép tuc duy tri noi gidng cia anh
ta. Gia ca nhimng chi phi sinh hoat va chi phi dé tiép tuc duy tri giéng noi, d6 1a tién
cong. Tién cong dugc quy dinh nhu vay 13 tién lwong toi thiéu” [1].

Theo quan diém cua T6 chuc lao dong qudc té (ILO): “Tién lwong téi thiéu
la mc tra cdng thap nhat cho ngudi lao dong 1am nhiing cong viéc don gian nhét
da dam bao cho ho mot mac song tdi thiéu véi tu cach 1a nguoi cha gia dinh pho
hop vai didu kien kinh té xa hoi” [2].

O Viét Nam, Bo luat Lao dong 2012 quy dinh: “Muc luong t6i thiéu 1a mic
thap nhat tra cho nguoi lao dong lam cong viéc gian don nhat, trong diéu kién lao
dong binh thuong va phai bao dam nhu cau séng téi thiéu cua nguoi lao dong va
gia dinh ho” [3]. C6 thé hiéu muc lwong t6i thiéu dugc st dung cho nguoi lao dong
lam cbng viéc yéu cau trinh do lao dong gian don nhat, cudong do lao dong nhe
nhang nhat, dién ra trong diéu kién lao dong binh thudng va duoc sir dung dé xac
dinh cac mac lwong, phu cip va cac khoan bo sung khéac cho ngudi lao dong. Do
d6, tién lwong tdi thiéu co nhiing dic trung co ban sau day:

Thet nhat, tién luong tdi thiéu dugc ap dung dé tra cho nguoi lao dong 1am
cong viéc gian don nhat, khdng can qua dao tao ‘

Thez hai, tien Iwong toi thiéu dugc tra twong ung vai diéu kién lao dong va

moi truong lao dong binh thuong. Do vay, mic luong téi thiéu s& khdng thé dugc

%8 Giang vién Khoa Quan tri ngu(f)n nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
» Giang vién Khoa Quan tri ngudn nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi. )
40 Giang vién Khoa Kinh té - Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Mo - Dia chat Ha Noi.
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st dung dé tra cho nguoi lao dong 1am cac cong viéc cd yéu té niang nhoc hoic
trong mdi trudng doc hai, nguy hiém.

Thet ba, tién luong toi thiéu duoc quy dinh nhim dam bao bu dap suc lao
dong gian don va mot phan gidp tai san xuét stc lao dong cho ngudi lao dong.

Thet fir, muyc tiéu cua tién lwong téi thiéu 12 hudng toi nhu cau song tdi thiéu
cua nguoi lao dong.

1.2. Khai ni¢m tién lwong téi thiéu ving

Mirc lwong tdi thiéu ving quy dinh tai Nghi dinh s 90/2019/ND-CP cua
Chinh phu ngay 15/11/2019. Theo diéu 3 Nghi dinh nay quy dinh mic luong t6i
thiéu ving d6i véi nguoi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong 1a murc thap
nhit 1am co sé dé doanh nghiép va nguoi lao dong thoéa thuan va tra lwong, trong
d6 murc lwong tra cho nguoi lao dong 1am viéc trong diéu kién lao dong binh
thuong, bao dam du thoi gio lam viée binh thuong trong thang va hoan thanh dinh
muc lao dong hodc cong viéc da thda thuan phai bao dam: Khong thép hon murc
lwong t6i thiéu ving ddi véi ngudi lao dong lam cong viéc gian don nhit; Cao hon
it nhat 7% so voi mirc lwong t6i thiéu viung dbi véi ngudi lao dong lam cong viee
doi hoi ngudi lao dong di qua hoc nghé, dao tao nghé theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

Khi thyc hién mic luong t6i thiéu vung quy dinh tai Nghi dinh nay, doanh
nghiép khong dugc x6a bo hodc cit giam cac ché do tién lwong khi ngudi lao dong
lam thém gio, lam viéc vao ban dém, lam vi¢c trong diéu kién lao dong nang nhoc,
doc hai, ché do boi dudng béng hién vat d6i vé&i cac chac danh nghé nang nhoc,
doc hai va cac ché do khac theo quy dinh cua phap luat lao dong. Cac khoan phu
cap, bo sung khac, trg cip, tién thuong do doanh nghiép quy dinh thi thyuc hién theo
thoa thuan trong hop dong lao dong, thoa wdc lao dong tap thé hodc trong quy ché
cua doanh nghiép.

Nguyén tic dp dung mirc lwong toi thiéu viing theo dia ban:

Doanh nghiép hoat dong trén dia ban nao thi 4p dung muc luong tdi thiéu
vung quy dinh d6i v6i dia ban d6. Trudng hop doanh nghiép c6 don vi, chi nhanh

hoat dong trén cac dia ban c6 muc luong tdi thiéu vung khac nhau thi don vi, chi
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nhanh hoat dong ¢ dia ban nao, &p dung muirc luong tdi thiéu vung quy dinh ddi véi
dia ban do.

Doanh nghiép hoat dong trong khu céng nghiép, khu ché xuit nam trén cac
dia ban c6 muc luong téi thiéu ving khac nhau thi 4p dung theo dia ban c6 mirc
lwong tdi thiéu ving cao nhat.

Doanh nghiép hoat dong trén dia ban co su thay ddi tén hodc chia tach thi
tam thoi ap dung mirc lvong tdi thiéu ving quy dinh ddi véi dia ban trude khi thay
d6i tén hodc chia tach cho dén khi Chinh phu c6 quy dinh méi.

Doanh nghi¢p hoat dong trén dia ban duogc thanh 1ap mdi tr mdt dia ban
hozc nhiéu dia ban c6 murc luong tdi thiéu vung khac nhau thi 4p dung muc luong
t6i thiéu ving theo dia ban c¢6 muc luong ti thiéu ving cao nhit. Trudng hop
doanh nghi¢p hoat dong trén dia ban la thanh phé truc thugc tinh dugc thanh 1ap
moi tir mot dia ban hodc nhiéu dia ban thuéc ving IV thi 4p dung mirc lwong tdi
thiéu vung quy dinh ddi voi dia ban thanh phé truc thudc tinh con lai tai Muc 3 Phu

luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay

1.3. Khéi ni¢m tién lwong dii song

Van dé tién luong du song duge Sidney va Beatrice dé cap tir nam 1911;
“mirc lwong dbi v&i ngudi lao dong 1a muc lwong can c6 du dé sdng, dap ung nhu
cau vé an, 6, mic cho ho va gia dinh” [4].

Theo quan diém cua To chic lao dong quéc té (ILO): “Luong da séng la
khoan luong ngudi lao dong nhan dugc trong mot tuan 1am viéc tiéu chuan (ti da
khong qué 48 giod) va du dé trang trai cac mic séng co ban cho ho va gia dinh” [5].

Theo Anker (2011): “tién luong du séng la tién lwong du dam bao cho nguoi
lao dong va gia dinh ho ¢6 cudc sdng co ban bén viing phi hop véi mic d6 phat
trién kinh té” [6].

Cudc séng co ban bén vimg dugc hiéu 1a dam bao céc nhu cau séng nhu
luong thuc, thuc phém, nha o, quﬁn a0, nudc sach, vé sinh, cham soc y té, giao duc
cho tré em, di lai va mot phan nhé cho du phong cac phat sinh trong cudc song;
muc luong du sdng phai 1a mtc duoc tra theo thoi gian lam viéc quy dinh, khong
bao gom luong lam thém gio va phai dugc diéu chinh dé bat kip véi sy thay doi cua
gia ca va phat trién kinh té.

2. Thuc trang tién hrong toi thiéu vang & Viét Nam

2.1. Tinh hinh tién lwong téi thiéu vang ¢ Viét Nam giai doan 2009 - 2020
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T ngay 1/1/2009, mire lwong tdi thiéu ving dugc thuc hién theo Nghi dinh
s6 110/2008/ND-CP quy dinh muc luong t6i thiéu vang ddi véi ngudi lao dong lam
viéc ¢ cac doanh nghiép trong nudc va doanh nghiép FDI. Doanh nghiép trong
nuée d6 1a cac cong ty, doanh nghiép, hop tac x4, té hop tac, trang trai, ho gia dinh,
ca nhan va t6 chizc khac cua Viét Nam c6 thé thué mudn lao dong. Doanh nghiép
FDI la cac doanh nghiép c6 vén dau tu nuwdc ngoai, co quan, td chirc nguwdc ngoai,
t6 chirc qudc té va ca nhan nguodi nudc ngoai tai Viét Nam.

Mtc lwong tdi thiéu ving duoc chia thanh bon ving va duogc thé hién qua
cac nam nhu bang sau:

Bang 1: Mirc lwrong toi thiéu ving tir nim 2009 dén nim 2020

d‘ig“c'l’l?:h T;‘;”;lflfg‘ vang ! | Vang Il | Vang Hl | Vang IV
If%gf&gﬁ\fg_cp géyrno;l/?fz//zzoggg 800.000 |740.000 |690.000 | 650.000
1;7%1;10‘33}&;?@ ggn0311/§)112//22001100 980.000 | 880.000 |810.000 | 730.000
Is\égllgg(z%lio/m_cp ggn0311/?019//22001111 1.350.000 |1.200.000 | 1.050.000 | 830.000
17\](%}2110?1111 &g’_cp ggn03ll//ll()2//22001112 2.000.000 | 1.780.000 | 1.550.000 | 1.400.000
Tfﬁgﬁig‘;i%_cp ggf;{?ﬁ;ﬁ;&g 2.350.000 | 2.100.000 | 1.800.000 | 1.650.000
Ifggz}}izgighﬂi%_cp ggn();{?llz//zzoollt 2.700.000 | 2.400.000 | 2.100.000 | 1.900.000
Tf;éﬁﬁ%%_cp ggn0211/5)112//22001155 3.100.000 | 2.750.000 | 2.400.000 | 2.150.000
Tf%ﬂ‘g%%_cp ggf;{?ﬁ;ﬁfg& 3.500.000 | 3.100.000 | 2.700.000 | 2.400.000
Tf;ggﬂ%%%_cp ggn0311/?112//22001177 3.750.000 | 3.320.000 | 2.900.000 |2.580.00
Tf}}éﬁﬂ‘;*};%_cp ggn0311/§)112//22001188 3.980.000 |3.530.000 |3.090.000 | 2.760.000
Nghi dinh s6 Tr01/01/2019 1 4.180.000 | 3.710.000 | 3.250.000 | 2.920.000
157/2018/NB-CP dén 31/12/2019
Nghi dinh s6 Twr01/01/2020 1442000 | 3.920.000 |3.430.000 | 3.070.000
90/2019/NB-CP dén 31/12/2020

(Nguon: Tac gid tong hop tir cde van ban quy pham phap lugt)

2.2. Mgt sé wu diém tién lwong téi thiéu ving ¢ Viét Nam
Thi# nhdt, Chinh phu hang ndm quy dinh muc luong téi thiéu ving la can
thiét va phu hop vai diéu kién kinh té x& hoi caa ting khu vuc tao su can dbi cho
viéc phat trién kinh té gitra cac viing mién khac nhau, tao ra moi trudng dé thu hat
lao dong, phan phéi luc luong lao dong cho tirng khu vie. Bam bao cho tién lwong
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t6i thiéu van hanh theo co ché thi truong, thiét 1ap nguyén tac tra lwong khong duoc
thap hon murc lvong ti thiéu do Nha nudc quy dinh.

Ther hai, Tién luong toi thiéu tranh tinh trang béc 16t ste lao dong, mac tién
luong t6i thiéu duoc diéu chinh ting dan qua cac ndm phu hop Véi ting truong kinh
té, lam phat, gop phan cai thién doi séng cua nguoi lao dong. Muc tién luong toi
thiéu da dap ung duoc phan nao cudc séng cua ngudi lao dong, dam bao muc sdng
t6i thiéu vé vat chat va tinh than cho ngudi lao dong va gia dinh ho.

Thi# ba, quy dinh vé mic lwong tdi thiéu da cai thién duoc méi quan hé gitra
doanh nghiép va nguoi lao déng. Hién nay cac doanh nghiép da thyc thi phap luat vé
tién luong, co su quan tim hon trong cic chinh sach lwong va phu cap. Cac doanh
nghiép quan tim hon dén mic luong va chat luong doi séng cua ngudi lao dong.

2.3. Mgt sé ton tai ciia tién lwong t4i thiéu ving ¢ Vigt Nam

Thit nhdt, hang nam Chinh pht déu quy dinh muc luong téi thiéu ving, viéc
xay dung muc luong tdi thiéu dua trén su thdng nhat cua ba bén 1a Hoi dong tién
lwong quéc gia, Tong lién doan lao dong Viét Nam va VCCI. Muc luong tdi thiéu
niam sau déu ting 1én, tuy nhién so véi thuc té thi mic luong t6i thiéu con thap so
véi nhu cau séng toi thiéu ciia ngudi lao dong va gia dinh ho.

Thit hai, mirc ting tién lwong t6i thiéu chua dudi kip mic ting gia ca tiéu
ding. Thuc té 13 khi Nha nudc chuan bj diéu chinh mirc lwong ti thiéu thi gia ca
trén thi truong da ting 1én cao hon so v6i muc tang luong duy Kién.

The ba, cac ché tai 4p dung xu phat cac hanh vi vi pham chua du manh.
Nhiéu doanh nghiép vi pham quy dinh vé tién luong t6i thiéu thi Nha nuéc méi chi
ding cac bién phap canh céo, phat tién, trong khi d6 muc phat tién khong du tinh
ran de di v6i nguoi sir dung lao dong.

3. Mt s6 giai phap hoan thién tién lwong téi thiéu dap ing nhu cau téi thiéu

Thi# nhdt, Viét Nam can tién hanh diéu tra danh gia k§ hon mic luong toi
thiéu ap dung cho cac qudc gia trén thé gidi co trinh do phat trién ngang bang voi
Viét Nam, hoc tap kinh nghiém tra luong theo gio cua cac qudc gia phat trién. Dya
trén tinh hinh thyc té, tinh toan murc lwong tdi thiéu cho lao dong Viét Nam, dé dam
bao cho su binh dang giira lao dong trong nudc véi mat bang chung caa thé gioi.

Thet hai, Hoi dong tién luong quéc gia can tién hanh khao sét chat ché muc
séng toi thiéu cua nguoi lao dong, chi sé ting truong, lam phat hang nam dé dua ra
cac chinh sach vé tién lwong phi hop, dap tmg duoc nhu cau tdi thiéu cia ngudi lao
dong va gia dinh ho.
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Thit ba, Can phai tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat va céc
ché tai trong viéc thuc hién phép luat lao dong trong cac doanh nghiép nhim dam
bao mic lwong ti thiéu dugc thuc hién ¢ hiéu qua trong thuc té.

Thet tue, Hoan thién cac ché tai xt Iy vi pham vé tién lwong. Mc Xt phat céc
vi pham Vvé tién luong hién nay chua that sy bao vé ngudi lao dong, doi hoi can
phai c6 su thay doi trong ché tai xir ly vi pham, ting mac phat 1én cao hon so v6i
muc Xt phat hién nay dé nguoi sir dung lao dong that sy tuan tha phap luat.

Thit nam, Nang cao hon nira vai trd cua té chirc cong doan trong van dé bao
vé quyeén loi nguoi lao dong. Cac Cong doan co sd can giam sat viéc xay dung va
thuc hién thang, bang luvong, dinh muc lao dong cua doanh nghiép theo dung quy
dinh. Cong doan tang cuong phdi hop cac co quan chire ning trén dia ban thanh tra,
kiém tra, giam sét tinh hinh chap hanh phap luat lao dong cua cac doanh nghiép.
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QUAN LY NHA NUOC VE TIEN LUONG
TRONG NEN KINH TE THI TRUONG TAI VIET NAM
ThS. Tran Thién Chién*

Tém tat: Viét Nam di chuyén doi sang co ché kinh té thi truong dwoc 54
nam va dé dam bdo cho sw nghiép cach mang xa hoi chu nghia khong bi “chéch
hwdng” nha nude phdi giit vai tro dinh huéng xd hdi chii nghia trong nén kinh té
thi trwong. Tirc la sy van hanh kinh té thi truong can két hop voi su diéu tiét cua
nha nude, trong moi quan hé ndy nha nuwée tao “hanh lang” phdp 1y va méi truong
dau tw dé cdc chii thé kinh té c¢é thé phdt huy tinh nang déng, sdng tao ciia minh.
Mot trong nhitng sw diéu tiét do la tac ddng ciia nha nudce thong qua cdc cong cu
quan Iy nhw chinh sach, ché dg, hé thong cdc don bay, gidi phdp... 1én hé thong tién
liwong, tién cong nham trdt tw héa né va phdt trién phit hop véi quy ludt phdt trién
kinh té - xd héi. Bai viét ndy sé phdn tich néi dung qudn 1y nha nwée vé tién lrong
ciia Viét Nam va vai tro ciia né trong nén kinh té thi trieong hién nay.

Tir khéa: Kinh té thi truong; Quan 1y nha nudc; Tién luong.

1. Pitvan dé

Tién luong 13 mot ndi dung quan trong, nhung kha phirc tap lién quan dén
nhiéu chinh sach kinh té - x3 hoi khac. Biéu 90, Bo luat lao dong sua ddi nam
2012 ghi r3: “ tién luong 1 khoan tién ma ngudi sir dung lao dong tra cho ngudi
lao dong dé thuc hién cong véc theo thoa thuan. Tién lvong bao gém muc luong
theo cong viéc hodc chic danh, phu cip luong va cac khoan bo sung khac”. Vian
kién dai hoi XI ciia Bang ghi “ Tién luvong, tién cong phai dugc coi la gia ca suc lao
dong, dugc hinh thanh theo co ché thi truong co sy quan ly cua nha nude”

Trong kinh té thi trudng, gia ca dugc hinh thanh ngay trén thi truong, khong
mot chu thé kinh té nao co thé quyét dinh duoc, gia ca stc lao dong (tién luong)
cling vdy, s& chju anh huong boi quy lut cung — cau. Tién luong duoc hinh thanh
trén co sO su thoa thudn gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong, phu hop
v6i quan hé cung — cau sirc lao dong trén thi truong.

V& phia nguoi str dung lao dong, tién luong 13 bd phan cau thanh nén chi phi
san xuat, kinh doanh. Vi vay, tién lvong dugc tinh toan va quan 1y chat ché, theo

nguyén tic t6i thiéu hoa chi phi.

41 Giang vién Khoa Quan tri nguén nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi
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Vé phia ngudi lao dong, tién luong 13 bo phan thu nhap tir qué trinh lao
dong, tién lwong anh huodng truc tiép dén mirc sdng, kha ning tai san xut strc lao
dong cua ho. Viéc nguoi lao dong phan déu nang cao tién luong 13 myc dich cai
thién chét luong cudc séng va tao dong luc cho ho.

M&bi quan hé gita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong dugc rang bude
boi tién luong va luén an chra mot mau thudn ndi tai. Pé dam bao sy gfm két doi
hoi nha nudc phai can thiép boi hé thong cac chinh sach rang budc, trong d6 cd
chinh sach tién luong. Co quan quan 1y nha nudc dua ra mot chinh sach tién luong
dung dan, 13 dong luc to 10n nham phat huy sirc manh cta nhan t6 con ngudi trong
viéc thuc hi¢n cadc muc tiéu phat trién kinh t& x4 hoi. Chinh sach tién luong thic
day va khuyén khich nguoi lao dong nang cao ning suit, chat luong va hiéu qua
lao dong. Bam bao sy cong bé‘mg x4 hoi trén co s& thuc hién ché do tra luong, tién
lwvong phai dam bao khuyén khich ngudi lao dong c6 tai ning, nang cao trinh do
van hoa, nghiép vu cho ngudi lao dong, khic phuc chii nghia binh quén trong phén
phéi, bién phan phdi thanh dong luc cta san xuat.

Chinh sach tién luong 14 mot bo phan quan trong trong hé thong chinh sach
kinh té - x3 hoi cua dt nudc, co lién quan truc tiép dén doi séng cua hang triéu
ngudi lao dong. Thyc hién chinh sach tién lwong dung khong chi tro thanh dong luc
phat huy nhan t6 con nguoi trong sy nghiép phat trién kinh té - xd hoi ma con thyc
hién t6t hon cong bﬁng, tién bo x3 hoi, nang cao hi¢u luc va hi€u qua cua bo may
quan ly nha nudc.

Chinh vi vay, thuc hién dudng 16i d6i méi theo co ché thi trudng dinh hudéng
xa hoi chi nghia. Pang va nha nudc ta da chi dao ban hanh nhiéu van ban diéu
chinh, bd sung, tirng budc hoan thién chinh sach tién lwong, hoan thién co ché quy
dinh muc luong tdi thiéu ving va ché do tién lwong cta khu vuc doanh nghiép theo
yéu cau phat trién kinh té thi truong c¢6 sy quan 1y ctia nha nude. Quan diém chung
clia cai cach chinh sach tién luong 14 phai coi viéc tra lwong dung cho nguoi lao
dong 1a thyc hién dau tu cho phat trién, 1a dong luc dé nang cao hi¢u qua san Xuat,
nang cao kha nang cua doanh nghiép trén thi truong.

2. Noi dung co ban cia quan Iy nha nwéc vé tién lwong

2.1 Qudn Iy nha nwéc Vé tién lwong

Nha nudc quan ly thdng nhét vé tién luong:

+ Pdi v6i nguoi lao dong 1 cong nhan vién chirc: nha nudc truc tiép quan 1y

tién lvong (theo cac chi ti€u cu thé vé dbi tuong huong luong, bac luong, hé¢ $6
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lwong va tién luong tdi thiéu..) nha nudce cling thuce hién mot co ché kiém soat trong
thuc hién chinh sach va ché do tién luong trén co s& phéap luat vé tién luong, cac
hop dong lao dong va thué thu nhap.

+ Pbi voi ngudi lao dong khong phai 1a cong nhan, vién chirc nha nude: nha
nuéc cling thuc hién quan 1y va kiém sat tién luong trén co so luat phap vé lao
dong va tién luong

Nhitng ndi dung cu thé vé quan 1y nha nudc vé tién luong:

+ Nghién ctru ban hanh hé théng vin ban phéap 1y vé tién lwong va thu nhap:
Tung thoi ky ban hanh muc tién luong t6i thiéu chung, mirc tién luong ti thiéu
theo khu vue, muc tién luong tdi thiéu theo vung; xac dinh hé théng thudc do gia
tri thong qua hé théng thang, bang lwong, ché d6 phu cip luong; quy dinh cac ché
d6 tra luong va co ché tra lvong cua ting khu vuyec.

+ Ban hanh céc tiéu chuin nghé, tiéu chuan cap bic cong nhan, tiéu chuin
chuyén mén, nghiép vu va cac phuong phép xiy dung dinh muc lao dong tong hop
cho cac thanh phan kinh té.

+ Xay dyng chuong trinh muc tiéu, chu truong, phuong hudng, ké hoach vé
tién luong, tién cong cua tirng thanh phan kinh té cho ting thoi ky.

+ T6 chirc kiém tra, kiém soét viéc thuc hién chinh sach tién luong, cac ti€u
chuan dinh mirc trong céc thanh phan kinh té néi chung ciing nhu trong cac doanh
nghiép noi riéng.

2.2 Y&u cdu ciia qudn Iy nha nwdc vé tién lwong

Pé ¢6 nodi dung quan 1y nha nude vé tién luong thyuc hién ding vai tro va
phat huy day du tic dung ctia minh thi phai thyc hién cic yéu cau sau:

+ Thyc hién dung, ddy du duong 16i, chi truong, cac chinh sach va phap luat
ctia Pang va Nha nuéc vé kinh té va quan 1y kinh té néi chung, vé lao dong tién
luong noi riéng.

+ Phu hop véi hinh thirc t6 chire kinh té va t6 chiic san xuét ting thoi ky.

+ Bao vé quyén va loi ich chinh dang ctia nguoi lao dong, quyén va loi ich
hop phap ctia ngudi sir dung lao dong khi ho tham gia thi truong lao dong, tao diéu
kién cho thi truong lao dong van dong va phat trién lanh manh, dung huéng. Trong
d6, nguoi str dung lao dong dugc dam bao quyén tu str dung lao dong va tra luong,
gan tién luong véi ning suat, chat luong lao dong cia timg ngudi lao dong va hiéu
qua san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép.

2.3. Thuc trang qudn Iy nha nwéc vé tién lwong hién nay

2.3.1. Can curphép ly
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B6 luat lao dong nam 2012.

B0 luat lao dong nam 2019.

Nghi dinh 49/2013/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ctia Bo luat
lao dong vé tién luong.

Nghi dinh 121/2018/ND-CP ban hanh ngay 13/9/2018 vé stra doi bod sung
mot sé diéu cua nghi dinh 49/2013/ND-CP.

Luat Viéc lam s 38/2013/QH13 ngay 16/11/2013 quy dinh chinh sach hd
trg tao viéc lam; thong tin thi truong lao dong; danh gid, cap chung chi k¥ ning
nghé.

Nghi quyét s6 86/2019/QH14 ngay 12/11/2019 vé diéu chinh ting mirc
luong co so.

Nghi dinh 148/2018/ND-CP ngay 24/10/2018 sira d6i, bd sung nghi dinh s6
05/2015/ND-CP quy dinh chi tiét vé hudng dan thi hanh mot s6 ndi dung ciia Bo
luat lao dong.

Nghi dinh 149/2018/NB-CP ngay 07/11/2018 huéng dan vé thuc hién quy
ché dan chu & co so tai noi lam viéc.

Nghi dinh 90/2019/ND-CP ngay 15/11/2019 quy dinh vé murc luong tdi thiéu
vung nam 2020 di v6i nguoi lao dong 1am viéc theo hop ddng lao dong.

Nghi quyét 42/NQ-CP ngay 09/4/2020 vé bién phap hd trg nguoi dan gip
kho khan do dai dich COVID-19.

2.3.2. Ban hanh mize lwong t6i thiéu

Liong téi thiéu: 13 mot mic luong thap nhat theo quy dinh cta luat lao dong
do quéc hdi Viét Nam ban hanh. D6 1a sb tién tra cho ngudi lao dong lam cong viéc
gian don nhat trong xa hoi voi diéu kién lam viéc va cuong do lao dong binh
thuong, lao dong chwa qua dao tao nghé. S6 tién d6 du dé nguoi lao dong tai san
xuat gian don strc lao dong, dong bao hiém tudi gia va nudi con. Mirc luong tbi
thiéu nay duoc dung 1am co s& dé tinh cac mirc lwong trong hé théng thang luong,
bang luong, muc phu cip luong va thuc hién mot s6 ché do khac theo quy dinh cia
phap luat.

Tién luwong ti thiéu chung:

T ngay, luong t6i thiéu chung chinh thuc ting 1én..theo nghi quyét sb
86/2019/QH14..

Tién luwong toi thiéu ving: theo nghi dinh 90/2019/NB-CP ngay 15/11/2019
Quy dinh mic luong t6i thiéu viing dbi véi ngudi lao dong lam viée theo hop dong
lao dong:
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Mikc lwong toi thiéu ving
nim 2020 (dong)

I 4.420.000

I 3.920.000

i 3.430.000

v 3.070.000

Pia ban ap dung murc lwong téi thiéu duoc quy dinh theo don vi hanh chinh
cac cép: Quaén, huyén, thi xa va thanh phé truc thudc tinh.

2.3.3. Thuc trang Co ché qQudn Iy nha nuéc Vé tién hrong

Uu diém:

+ Pam bao phu hop véi duong 16i, chu truong chinh sach cia Pang, dam
bao tinh hop phép, théng nhat va ddng bo voi hé théng phap luat hién hanh.

+ Trong cong tac quan 1y nha nudc vé tién luong co sy chuyén bién rd rét,
tinh trang vi pham phap luat vé lao dong ciia cac doanh nghiép c6 xu hudng giam,
tién lwong thu nhap cua ngudi lao dong ting so v6i nam 2018 (do dnh hudng ciia
dich bénh nén sé liéu quy 1 nam 2020 chwa c6 nén tdc gia so sinh gita két qud
nam 2019 véi ndm 2018). Chinh sach lao dong, tién lwong duwgce hoan thién hon
theo nguyén tic thi truong.

+ Quan hé lao dong trong cac doanh nghiép, timg budc duoc cing cb va phat
trién, tranh chip lao dong, dinh cong c6 xu huéng giam, doi séng ctia ngudi lao
dong dugc cai thién hon.

Han ché:

+ Viéc khéng ché tién luong trong cic doanh nghiép nha nudc khong vuot
qua 2 hodc 3 1an muc tién lwong binh quan chung, cho tit ca nhitng doanh nghiép
dugc giao don gid tién lwong 1a chua hop 1y, khong khuyén khich doanh nghiép
tdng nang sut lao dong, trigt tiéu dong luc san xuat kinh doanh. Viéc nay, thuc
chat dé tranh tinh trang thu nhap cao trong khéi doanh nghiép nha nudc, tuy nhién
thu nhap cao da c6 thué thu nhap giai quyét, ta hoan toan co thé diéu chinh thué thu
nhap khi can thiét.

+ Dbi v6i khoéi doanh nghiép nha nude, quan hé tién lwong va thu nhap con
chua hop 1y, tién lwong chua tré thanh thu nhap chinh ctia nguoi lao dong, thu nhap
thudng 16n hon rat nhiéu tién lwong. Mot bd phan can bo, vién chirc, quan 1y doanh
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nghiép c6 ngudn thu nhap 16n hon ngoai lwong, cho nén chua thuc sy quan tim dén
tién lwong cia minh ciing nhu cong tac lao dong tién lwong ctua doanh nghiép noi
chung, phé mac cho bo phan nghi€p vu trong khi trinh d§ va nang luc ctia bd phan
nay con yéu. Tinh trang tra lwong & nhiéu doanh nghiép vira binh quan, vira khong
hop 1y. O mot sé doanh nghiép, tién luong ciia ngudi lao dong gian don van cao
gdy mat cong bang xa hoi. Viéc quan 1y tai chinh, tién lwong trong doanh nghiép
nha nudc chua chat ché va déng bo.

3. Vai tro quan Iy nha nwéc vé tién hrong trong nén kinh té thi truwong
tai Viét Nam

Nén kinh té nuéc ta 13 nén kinh té thi trudng c6 su quan 1y ctia nha nudc
theo dinh hudng xa hdi chu nghia, moi qua trinh va hién tuong kinh té - x hoi déu
do su phéi hop gitra ban tay vo hinh cta thi truong va sy diéu tiét cua nha nudc, hai
yéu t6 nay ton tai trong nhau két hop v6i nhau dam bao nguyén tic han ché dugc
nhirng mat ti€u cyc va khong lam anh hudng téi tdc dong tich cuc cua “ban tay vo
hinh”. Dbi véi nude ta vai trd cua nha nude vé tién lwong trong kinh té thi truong
phai ddm bao:

+ Nguoi lao dong phai dugc giai phong va phat huy triét dé, lam chu st lao
dong ctia minh, dugce ty do tim kiém viéc 1am theo ning lyc, nguyén vong & bat ky
noi nao; Nguoi su dung lao dong ¢ cac loai hinh doanh nghiép khac nhau dugc tu
do thué lao dong theo $6 luong, chét lugng dé phuc vu cho nhu cAu san suét kinh
doanh theo phap luat.

+ Hé thong phap luat phai day dii va dong bd tao hanh lang phap 1y cho thi
truong lao dong hinh thanh, van hanh va phat trién.

+ C6 méi truong kinh té thuan loi cho nén san xuét 16n phat trién du trén co
s& da hinh thirc s¢ hiru, da thanh phan kinh té va da hinh thrc san xuat kinh doanh;
Pong thoi tao 1ap dong bd cac yéu té cua thi trudng trong nudc va hdi nhap qubc
té, hoat dong theo cac quy luat khach quan cua thi truong, nang dong, canh tranh
lanh manh trén co s phap luat.

+ C6 moi trudng dau tu lanh manh cho phat trién cac loai hinh doanh nghiép
dé tang cau sir dung, thué muén lao dong 1am cong hudng luong (ting bd phan lao
dong tham gia thi truong lao dong); Pam bao ddi xir cong bang giita cac loai hinh
doanh nghi¢p; Bao v¢ loi ich cua ca nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong;
Bao dam su tu do di chuyén lao dong, x6a bo cac hang rao hanh chinh, chia cit thi

truong lao dong.
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+ Céc co quan, don vi su nghiép st dung lao dong thuc hién tuyén dung lao
dong theo hop ddng lao dong, hop ddng lam viéc.

Tém lai vai trd ctia nha nude vé tién lwong phai dam bao ca hai mit mot 13
dam bao cho thj trudong lao dong hoat dong khach quan theo dung nguyén tic thi
truong; Tién luong phai do thi truong lao dong quyét dinh. Hai 13, phai dam béao
cho thi truong phat trién theo ding dinh hudng xi hoi cha nghia, tién lwong phai
thuc sy duogc phan phdi cong bang.

Ngoai cac ndi dung néu trén, vai trd cia nha nude Viét Nam vé tién luong
trong nén kinh té thi truong con phai 1a “ ba d&’ trong viéc to chirc va hd trg phat
trién thi truong lao dong theo dinh hudng xa hdi chu nghia, cu thé:

+ Vai tro t6 chtrc: TO chire tuyén truyén, nang cao ¥ thic vé phap luat lao
dong, vé chinh sach tién luong trong kinh té thi truong, cho nguoi lao dong va ca
nguoi sit dung lao dong dé cac bén thuc hién dung phap luat; T6 chic cac hoat
dong dich vy cong trong kinh té thi truong, nhét 1a day nghé, tu van, gidi thi€u viéc
lam, du bao, thong tin thi truong lao dong; Thiét 1ap hé thdng, to chuc cac bén
trong quan hé lao dong dé thuc hién co ché thoa thuan, dic biét 1a thoa thuan vé
tién luong; TH chirc hé théng va cac chuong trinh giam sat, phan tich thi truong lao
dong, tién luong tdi thiéu voi pham vi qubc gia, nganh va dia phuong. T chire hé
théng an sinh xi hoi da ting va linh hoat dé giam thiéu va khic phuc rai do cho
ngudi lao dong trong nén kinh té thi truong, nhét 1a hd trg thu nhap cho ngudi that
nghiép, tao diéu kién cho ho som trd lai thi truong lao dong.

+ Vai trd hd tro “ba d3’: HO tro doanh nghiép nha nudc trong qué trinh sap
xép lai, chuyén d6i so hitu, cd phan hoa trong viéc giai quyét lao dong doi du dé
doanh nghiép nha nudc nang cao hiéu qua hoat dong, tham gia diy du vao thi
truong lao dong binh dang véi cac loai hinh doanh nghiép khac. HS Tro giai quyét
cac van dé& mat viéc 1am, that nghiép khi doanh nghiép pha san, sa thai lao dong
hang loat. H) trg nhom lao dong dic thu, yéu thé con kha nang lao dong, tham gia
vao thi truong lao dong dé co viéc lam va thu nhap théng qua cic chinh sach va
chuong trinh muc tiéu.

4. Két luan

Quan 1y nha nude vé van dé tién luong trong nhimg nim qua d co nhiéu
chuyén bién, trai qua nhiéu ky cai cach, tinh trang tién luong duoc tra di dap tng
dugc doi song co ban cua ngudi lao dong trong xa hoi. Tuy nhién viée tién luong

dap ung du cho cudce séng thuc té cta ngudi lao dong van chua dat duoc.
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Vi vay, nhan thirc vé viée coi tién lvong la gia ca suc lao dong, phu hop voi
quan hé cung - ciu lao dong trén thi truong 1a van dé dang luu tAm trong viéc d6i
m&i chinh sach tién lwong. Pay chinh 13 don bay lién quan truc tiép dén kinh té vi
mo, thi truong lao dong va nguodi lao dong.

Chinh séach tién lvong 1a mdt bd phan dac biét quan trong, quan hé chat ché
v6i cac chinh sach khéc trong hé thdng chinh sach kinh té - xd hoi. Phat trién kinh
té - x4 hoi thé hién ¢ nhiéu linh vuc, trong d6 chinh sach tién luong ¢ nudc ta hién
nay d trai qua nhiéu 1an cai cach tuy nhién vin con nhimg ton tai, tién lwong hién
tai chua dép ung dugc yéu cau cua thuc tién doi song, da sb nguodi huong luong
con kho khan trong chi tiéu thuc té, tién luong can b, cong chiic, vién chuc trong
khu vuc cong van con thip so véi khu vuc doanh nghiép, tién luong cua ngudi lao
dong trong khu vuc doanh nghiép van chua theo kip duoc su phat trién cua thi
truong lao dong.

Chinh sach 1a hé théng cac thé ché, cac dinh huodng, cac quy dinh tao nén
nhitng thuc hanh ctia nha nudc va mot ddi twong quan Iy nao d6. Chinh sach tién
lwong nham phat trién, giai quyét cac van dé tién lwong dé diéu tiét nhimg quan hé
tién luong gitra nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong. Pam bao loi ich cua
ngudi lao dong, kich thich viéc thuc day dong luc phét trién cia nguoi lao dong.
MObi mot chinh sach tién lwong ban hanh s& 1am thay ddi cudc song cia ngudi lao
dong va gbp phan 6n dinh an sinh xa hoi. Viéc d6i méi chinh sach tién luong thé
hién 6 vai trd quéan 1y diéu tiét vi mé va hon ca 1a cham lo doi séng cua nguoi dan,
vi thé viéc nghién ctru d6i méi va ap dung chinh sach tién lwong ludn 13 van dé
quan trong va cdt 15i trong viéc sir dung hiéu qua ngudn luc. Viéc doi méi chinh
sach tién luong can thuc hién déng bd va lién thong dé chinh sach tién luong thuc
su di vao cudc sdng d6i voi mdi ngudi lao dong, mdi to chirc, doanh nghiép va véi

ca nén kinh té.
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PHAN 2. THUC TRANG VA GIAI PHAP TIEN LUONG
KHU VU'C CONG TRONG THOI KY HQI NHAP

HUONG TOI MUC LUONG BAO PAM CUQC SONG

106



KET QUA NGHIEN CUU, KHAO SAT GIAI POAN 2017 - 2019
VE TINH HINH VIEC LAM, TIEN LUONG CUA CAN BQ, CONG CHUC
TS. Vii Minh Tién*

1. Khai quat tinh hinh viéc lam cia can b, cong chirc (CBCC) trong cac
co quan nha nuéc, to chire Pang, doan thé

Theo tinh toan tir ngudn dit liéu cong bd 2016 - 2018 cia mot sd co quan
Nha uéc & Trung wong va két qua khao sat cudi nam 2019 cua Vién CNCD, ching
t6i wdc tinh: Tinh dén cudi nam 2019, s6 luong CBCC ca nudc la trén 600 nghin
ngudi, chiém khoang 17% tong sb bién ché huong luong tir ngan sach nha nudc,
trong d6: 375 nghin nguoi 1a CBCC thudc cac co quan Pang, Poan thé, Nha nudc
tir trung wong dén cap huyén. Néu tinh ca sb lao dong hop dong va cac lao dong
khac huong lwong tir ngan sach khu vuc nay, so v6i nim 2018, s6 lugng nam 2019
tang nhung ting khong dang ké (khoang gan 1%).

- Co ciu CBCC trong nhitng nim qua tiép tuc chuyén bién theo huéng tich
cuc. Co cau ngach bac, d6 tudi, gisi tinh twong d6i phu hop, trinh do hoc van,
trinh dao tao ngdy mot nang Ién. Bao cao diéu tra cua vién Vién Khoa hoc T
chirc Nha nudc: trong sé6 CBCC tir cap huyén dén Trung wong cé 65% la dang
vién, 69,0% co trinh d6 hoc vén tir dai hoc tro I8n, 5,73% trinh do cao ding,
18,0% trung cap. CBCC céap xa: 87% la dang vién, 33,6% tét nghiép dai hoc
(0,8% thac sy); 6,6% cao dang; 45,8% trung cap Trinh d9, nang luc cuia CBCC
cling dugc nang lén; ky cuong, ky luat hanh chinh, dao duc céng vu duogc dé
cao; chat luong phuc vu da dugc cai thien C6 70% CBCC da chu dong hoan
thanh coéng viéc; 80% thuc hién tét nhiém vu caa minh, chap hanh tét noi quy,
quy ché, ky luat lao dong; 68,8% co thai do 1am viéc lich sy, thién chi khi giao
tiép voi ngudi dan. Pa s6 CBCC da cha dong, hoan thanh ding tién d6 cong
viéc dugc giao vai tinh than trach nhiém cao, 84,7% CBCC lubn chu dong va
phdi hop chat ché trong thi hanh cong vu; 50,0% CBCC da chi dong xir Iy va
giai quyét tot cac van dé dap tng yéu cau caa hé théng chinh tri va nhiém vu
phat trién kinh té, x4 hoi cua dat nude; 35,5% CBCC danh gia hoat dong giam

2 Vién truong Vién Cong nhan va Cong doan, Tong Lién doan Lao dong Viét Nam.
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sat, phan bién cd chat luong tot. Vai trd, trach nhiém cua nguoi dimg dau co
quan cting dugc CBCC danh gia cao.

- Boi ngi CBCC da va dang c6 dong gép quan trong trong viéc van hanh h¢
théng chinh tri 6n dinh va phat trién, nhat 1a trong céng tac tham muu xay dyung, cu
thé hoa va td chuc thuc hién chu truong, duong 161 cua bang, chinh sach, phap luat
cua Nha nudc. DPoi ngli nay dang phat huy vai tro to 16n trong cong tac giam sat,
phan bién, d4u tranh phong chéng tham nhiing va tiéu cuc, dong gop ¥ kién xdy
dung, chinh dén Pang; ning lyc tham muu co ban dap ing yéu cau, gop phan quan
trong vao thanh tyu ddi méi dat nude.

Piéu kién lam viéc ciia CBCC twong déi tot. Cac bd, nganh, dia phuong da
quan tam dau tu, stra chira, nang cip, xay mai hé thdng tru s& co quan hanh chinh,
tir trung wong, cip bd dén cip xd, nham cai thién diéu kién 1am viéc ctia CBCC.
Moi truong lam viéc ngay cang dan chu va than thi€n, cong nghé thong tin dugc
két ndi, 4p dung phd cap, gitp cho diéu hanh, hd tro cong viéc, danh gia kiém tra
chat luong dugc nang cao.”

2. Tién lwong, thu nhip ciia CBCC va mét s6 kién nghi

- Tién luong theo ngach, bac hién nay cia CBCC van con kha thép; chi mot
bd phan c6 thu nhap thuc té cao hon mat béng thu nhap xa hoi; mot s6 o téng thu
nhap (thuc té) hang nim rat cao. Diéu bat cdp trong viéc tra luong, thu nhap cia
CBCC Ia mutc luong co sé con th?ip, lam cho tién lvong nhéan duoc cua ddi tuong
tré cling thap, doi sdng kho khan, khién mot s6 khong chu tim vao cong viée, dan
dén nang suat, hiéu quéa céng viéc thap.

- Mtic luong co so ctia khu vire co quan, don vi Nha nudc hién nay thap hon
rat nhiéu 1an mirc lvong tdi thiéu ving 4p dung khu vic doanh nghiép. Vi muc
luong co s& nay, nguoi mai tuyén dung (di qua dao tao) van c6 mic luong thap
hon luong khéi diém coa NLD trong cac doanh nghiép. Diéu nay khong thé 1y giai
dugc vé mire sdng t6i thiéu ciia CBCC trong cac co quan, don vi nha nude va NLD
trong céc doanh nghiép. Do vay can diéu chinh va quy dinh giai quyét mau thuin
nay. Mic du mirc luong co s thap, tién luong theo hé sé ngach bac cua hau hét
CBCC la khong cao, nhung thu nhap thuc té cta dai da s6 CBCC lai kha cao. Chi

nhém CBCC tré, méi vao 1am viéc dudi 5 — 7 nam 1a gdp kho khan nhiéu nhét.

¥ Nghi quyét 08/QH-DGS ciia doan giam sat cia Qudc Hoi, 12/10/2017, tr 44.
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Nhitng CBCC méi ra trudng hau hét khong du séng ma phai dya vao gia dinh,
nguoi than hodc lam thém. Do d6, trong chinh sach tién luong can co su diéu chinh
nhoém CBCC nay, dac biét la CBCC tré, tham nién thép.

Tt nam 2013 dén nam 2019, Nha nude di 5 1an diéu chinh mirc lvong co so,
véi muc ting 13 29,57%. Tién luong lam cin cir dong bao hiém cua CBCC nam
2019, trung binh 1a 4,9 triéu dong/thang®, ting 35,7,0% so v6i nam 2013. CBCC
méi t6t nghiép dai hoc c6 murc lwong thap vai hé sd luong 2,34 twong duong 3,486
triéu dong/thang®. Ngoai lwong, cac khoan phu cap cong vu ddi véi CBCC trong
bd may hanh chinh 1a tir 25-30% tién luong; CBCC thudc khéi dang, doan thé cp
huyén tré 1én 13 khoang 55%. CBCC quan 1y con c¢6 phu cap trach nhiém, nhung ty
1¢ nguoi duge huong khong nhiéu. Do d6, thu nhip cia CBCC theo cong viée dugc
giao, dat khoang 1,3 - 1,5 lan tién lvong co ban, tuc 1a dat khoang 6 - 7,6 tri€u
ddng/thang (nam 2019), ting khoang 58,7% so v&i ndm 2013. Tuy nhién, van con
6 33,9% CBCC phai lam thém dé cai thién doi séng™.

- Can b, cong chirc chuyén mén, nghiép vu xép luong theo ngach, bac va
huong phu cip chire vu lanh dao, phu cdp wu dai, phu cip trach nhiém va phu cép
tham nién nghé c6 tong tién luong (gdm ca phu cép) cao hon mit bang chung nhung
do tién luong co ban theo ngach, bac chiém ty 1¢ thép nén chua théy duoc duoc su
wu dii ciia Nha nudc; dong thoi cach tinh luong thang ciing phirc tap. Bang luong
chuyén mon nghiép vu thiét ké theo ngach cong chirc, chirc danh nghé nghiép vién
chirc, chua gén v6i nhiém vu cu thé cta vi tri viée 1am nén viéc tra lvong, quan 1y
va danh gid can bo, cong chirc, vién chirc chua theo yéu cu, nhiém vu caa vi tri
viéc lam va két qua thyuc hi¢n nhiém vy, con nang vé béng cép, thi cur

- Hién nay, c6 ty 1€ kha cao CBCC hai long véi cong viéc hién tai vi: co viée
1am 6n dinh, co ban phul hop véi nganh nghé dugc dao tao, khong lo that nghiép; co
tiéng néi, vi thé nhit dinh trong xa hdi va cong déng; duoc d@)ng nghiép dbi xir
binh d.’fmg, doan két than ai; co diéu kién cham soc gia dinh con cai; ¢6 co hdi hoc
tap nang cao trinh do, thang tién... Pay 1a nhimg 1y do khién trén 90% CBCC vao

lam viéc trong cac co quan nha nudc; trong d6 cé 41,1% CBCC yéu thich vi tri,

*. Nguon: ILSSA tinh toan tir s6 lieu BHXH Vigt Nam: mirc luong lam cén cir dong bao hiém cia CCVC,
nam 2015 13 4,1 triéu dong; 2016 la 4,35 triéu dong; nam 2017 1a 4,7 triéu dong

* Hé sb 2,34 X 1,49 (mirc luong co s0) — 10,5% (BHYT,BHTN), sé tién nhan vé chi khoang gin 3,2 triéu dong
* Khao sat cia TLD nam 2017 vé CBCCVC
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cong vi¢c hién tai cia minh, tuy nhién van con méot bd phan nho CBCC khong thuc
su yéu thich céng viéc hién nay”’.

- Mdc du tién lwong, thu nhdp khong cao, nhung doi séng vit chdt va tinh
than ciia CBCC khd dam bdo. Noi chung doi sdng cia CBCC tuong d6i dam bao
ca vat chat 14n tinh than, hai 10ng v6i cong viée hién tai. Ngoai tién luong co ban,
ho con nhan dugc cac khoan phu cép, thudng, 18 Tét hodc cac khoan thu nhép ngoai
lwong, phic loi va cac khoan thu nhap khéc, nén doi sdng ciing dugc cai thién, chu
yéu khé khin ¢ nhom CBCC tré tudi, nhap cu.

Tién lwong, thu nhap cta sb dong CBCC du trang trai chi tiéu cho sinh hoat
ctia ban than va gia dinh & mic trung binh; mot s6 CBCC c6 tich liiy; nhiéu ngudi
c6 diéu kién tham gia cac hoat dong vui choi giai tri*. Pa s CBCC an tdm véi
cong viée hién tai va mong mudn con minh sau nay ciing tré' thanh CBCC*. Hau
hét CBCC da c6 nha ¢ 6n dinh, dién nudc va tién nghi twong ddi day du®. Tuy
nhién, sé CBCC c6 doi séng kha va co tich luy cha yéu tip trung & nhom lanh dao,
quan 1y hodc ¢ nhom thira hudng tir bd me dé lai, s6 con lai va dic biét 1a CBCC
tré, nhap cu, hop déng thir viéc... c6 doi séng khé khan hon, thu nhap kho dua trang

5. A A 1
tral cuQc song.5

*'. Khao sat cia TLD nam 2017 vé CBCCVC.

*® Khao sat cia TLD nam 2017 vé CBCCVC: ¢6 43,1% CBCC ¢ thé du trang trai chi tiéu cho ban than va gia
dinh.; 72,2% CBCC khong phai lo lang vé van d€ &n uong, chi phi cho sinh hoat hang ngay; 50,3% CBCC su
dung khoang 20,3% thu nhap dé chi tiéu cho cac hoat dong vui choi, giai tri; 25,6% CBCC c6 tién tiét kiém, tich
Iy.

*. Khao sat cua TLD nam 2017 vé CBCCVC: C6 96,5% CBCC hai long hogc tam hai long véi cudc sdng
hién tai, va mong muon con cai minh sau nay ciing tr¢ thanh CBCC (ty 1€ nay & CNLD chi la 14,8%).

%0 Khao sat cia TLD nam 2017 vé CBCCVC: 49,8% CBCC c6 nha riéng; 15,4% CBCC c6 can ho tap thé/chung
cu; 26,0% CBCC dang ¢ cung nha nguoi than, hodc ¢ cung bo me; chi ¢6 8,5% CBCC phai thué nha ¢ (s6 nay
tap trung o cac thanh pho 16n va so nhap cu).

51, C6 21,8% CBCC phai chi tiéu tin tién dé dii trang trai cudc song.
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BAN THEM VE CACH GIAI BAI TOAN

TIEN LUONG CONG CHUC HANH CHINH

PGS.TS. Mai Quéc Chanh®
1. Thye trang tién lwong CCHC

Xem xét chinh sach tién luong tra cho CC néi chung va CCHC noi riéng, t6i
cho rang hién ton tai cdc mau thudn gitta chinh sach tién luong qua thap, ngudi
cong chirc khong du sdng voi doi ngii huong luong dong vé sb luong song lai qué
thap vé chét luong. Mic du lwong khong du séng song ngudi CCHC van chap nhan
lam viéc voi cac mau thuin ndy ton tai di qué lau (néu tinh tir dot cai cach luong
1985 dén nay d3 gdm 35 niam) va ngdy cang trd 1én gay git ma hé luy cia no vé
kinh té, chinh tri, x4 hoi chiing ta chua thay hét dugc. Biéu hién cu thé la:

Thir nhat: Ké tir dot cai cach tién luong 1985 dén nay, chung ta bo ra rat
nhiéu cong strc, tién bac, timg budc xay xung chinh sach tién luong rat bai ban, rat
khoa hoc, ching ta ciing dit ra lich trinh ting luong tbi thiéu, ting khoang cach
lwong tdi thiéu- trung binh-tdi da. Song cho dén nay mot thé hé coéng chirc da qua,
tién lwong ting mdi chi da bu ddp cho ting gia hang tiéu dung. Trong khi d6 nén
kinh té ctia chung ta ludn ting truéng & mic do cao va theo d6 nhu ciu caa CC
cling di tang 1én nhiéu. Diéu d6 budc CC bang moi cach ting thu nhap dé dam bao
cudc song (ké ca thu nhap khong chinh dang) va dan dan, ngudi CC bi tha hoa bién
chat va diéu dang lo ngai 1a thoai hoa bién chat vé pham chat chinh tri, 1am giam
10ng tin ctia nhan dan dbi voi chinh quyén.

Thit hai, trong nhung ndm qua, doi ngii CC ting 1én ca vé sd lugng va chat
luong. V& chét luong 1a ty 18 tot nghiép dai hoc ting 1én do chinh sach tuyén dung
moi va bd sung, song vé ky ning lam viéc thi rat dang lo ngai. Theo danh gid cia
mét s6 chuyén gia va két qua diéu tra thi, chi 40% CC lam viéc c6 hiéu qua, 30%
can huéng dan va 30% khong lam dugc viée, rd rang, trong ddi ngii CC hién nay
t6n tai 3 nhom theo chat lugng.

Mot bo phan CC, vi trach nhiém va long tu hao 1a nguoi trong doi ngii cong
quyén, thyc thi cong vu phuc vu nha nudc, phuc vu nhan dan, cho nén du muc

luong thap song ho phai tim moi cach dé duy tri cudc séng trong hang chyc nim

*2 Khoa Kinh té va Quan 1y ngudn nhan lyc, Truong Pai hoc Kinh té qubc dan.
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qua. B phan nay 13 nhitng can bd cong chirc can man, 1a try cot trong hé thong
cong quyén ciia qudc gia.

Mot b phan khac co thé co nhiing diéu kién sinh hoat kha gia, chi can co
chd 1am viéc, thi day lai 1a manh dat dé cho ho tra ngu vira c6 danh la cong chuc
nha nudce lai vira ¢6 1gi do vi thé cong vi¢c cua chirc danh d6 dua lai. Pay 1a bd
phan c6 k¥ ning chua dat yéu cau cta cong viéc hay 1a bo phan lam viéc khong
hi¢u qua.

B6 phan tht ba 1a bo phan co6 chuc co quyén song bi thoai hoa, bién chat lgi
dung chirc quyén dé cau loi, dung vi thé cong viéc hodc quyén hanh dé muu loi
ich riéng.

Nguyén nhdn thir nhat: Vé mit nhan thirc, chua quan triét tu tudng ctia Pang
trong cac 1an cai cach tién luong.

Budc sang thoi ky theo tinh thin d6i moi ciia Pang, trong qua trinh xay dung
nén kinh té thi truong dinh hudng XHCN (1986), thi trudng lao dong ra doi, do do,
tién lwong dugc coi 14 gia tri strc lao dong va hinh thanh trén nguyén tic thoa thuan
giita nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong. Cau tric cia tién lwong ciing van
phai dam bao 3 bo phan: bu dip stc lao dong hao phi; chi phi dé nang cao trinh d6
lanh nghé va nuéi con.

Song hanh v&i viéc chuyén sang nén kinh té thi truong, 14 hai qua trinh CNH,
HPH dét nudc va hoi nhap véi nén kinh té thé giéi, Pang va nha nudc ta coi tién
luong 1a khoan dau tu cho con ngudi, va dé chinh 1a dau tu cho phat trién

Trén thyc té, nhitng dot cai cach tién luong, chi lay quan diém cua thoi ky
bao cap lam diém xuat phat: Lam dugc bao nhiéu thi an biy nhiéu nghia 1a ching ta
dua vao tang truong GDP dé ting luong, cling tirc 13 dua vao két qua dé phan phdi
(lam truéc an sau) ma chuwa dam 1am phan phdi trudc dé ri sir dung strc lao dong
lam ra dé bu dép lai (an trudc lam sau), dac biét ddi vai hoat dong lao dong cua doi
ngii CCHC. Cho nén mdi lan cai cach tién lwong, van d¢ tai chinh (ngudn tra
lwong) lai dugc dit ra kha gay gat va kho giai quét.

Mit khéc, chinh sach tién lwong noi chung va tién luong cia CCHC noi riéng
da chua thuc hién ding quy dinh cua B0 luat Lao dong. Piéu 56 “mirc luong tbi

thiéu duge 4n dinh theo gia sinh hoat, bao ddm cho ngudi lam cong viéc gian don
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nhat trong diéu kién lao dong binh thuong bu dip strc lao dong gian don va mot
phan tich lity tai san xuat sttc lao dong mé rong va duoc dung lam cin cir dé tinh
cac muc luong cho cac loai lao dong khac”. Quy dinh trén nhan manh hai diéu: mot
1, tién lwong phai dugc diéu chinh theo murc ting cua gia ca hang hoa sinh hoat.
Puong nhién ching ta ciing nhan thy rang, sy bién dong cua tién lwong luén ludn
¢ do tré hon so véi su bién dong cua gia ca, song khong thé ting luong theo kiéu
dudi theo gia ca duoc, ma chinh sach tién luwong phai di cung vdi cac bién phap
kiém ché su ting cua gia ca. Hai 14, tién luong ti thiéu 13 co s¢ dé tinh cac mirc
luong khéac. Khi xay dyng tién luong tdi thiéu, chung ta cin cr vao nhu cau va mirc
Séng ti thiéu, cac muc lvong khac lai dya vao muc luong tdi thiéu, do vay viéc
xdy dung céac bac luvong, khoang céach cac bac luong, thoi gian 1én luong véi trinh
d6 lanh nghé tuwong tmg ciing khong thé dat dwoc muc dich 14 tai san xuit mé rong
stc lao dong dugc.

Thir ba la, chung ta chua thdy rd su gin két giita cai cach chinh sach tién
luong véi chinh sach vé nén cong vu va cong chuc, thuc ra day 1a hai mat ctia hé
thdng cong quyén do6 13 nhitng cong viéc dé bao vé chinh quyén va nhiing con
ngudi lam nhing cong viée d6 (va gan vdi con ngudi 1a van dé tién luong). Thuc té
chi cho ta thiy 13, chung ta khong thé tra muc lwong khong du sdng cho nhitng CC
tan tam tan luc véi cong viéc, mat khac chiing ta cling khong léy tién thué cua dan
dé tra cho nhung cong chitc khong 1am duoc viéc dua dan hoic thoai hoa bién chét.
Cho nén phai tra lwong dang viéc, dung ngudi nghia 13 phai két hop chat ché cai
cach tién lwong véi cai cach hanh chinh.

Nguyén nhan thir hai: V& mat k¥ thuat chung ta chua tinh dung, tinh du tién
lwong cho CC biéu hién 1a:

- Khi tinh tién lwong tbi thiéu chung ta chua phan biét lao dong ciia ngudi
CC v6i lao dong khac dé thiy su khac nhau gifta nhu cau cia ngudi CC va nhu cau
cta loai lao dong gian don nhat trong x4 hoi dé tinh luong (co6 thé c¢6 loai lwong TT
riéng cho cong chirc hodc lwong tbi thiéu cia CC phai duoc diéu chinh theo mot hé
s6 nhat dinh), phan tich xu hudng thay doi cdu triic cac nhu cau theo sy phat trién

kinh té xa hoi dé tir d6 dé xuat mirc ting tién luwong.
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- Chung ta chua tinh toan hét dugc cac khoan phu cap trg cap dé tinh toan
vao tién luong.

- Chung ta chua xay dung dugc hé théng cic chirc danh cong vu lam co s
cho viéc tuyén chon va bd tri CC cho dung véi chuyén mon nghiép vu, véi kha
nang tung nguoi.

- Chung ta chua xay dung duoc hé thdng cac phuwong phap danh gia két qua
thi hanh cong vu cua CC lam co so cho viéc tra luong theo hi¢u qua cong viéc.

- Chung ta chua xay dung dugc mot chinh sach thu hut di manh dé thu hat
va gin giit nhan tai trong bd may cong quyeén.

RS rang rang cho dén nay chung ta déu nhan thiy khong thé dé ton tai mot
chinh séach tién luong nhu vay va ciing khong thé chap nhan cach lam viéc ctia mot
b6 phan khong nhé cia CCHC Nha nuée nhu vdy. Vi mot sé nguyén nhan co ban
néu trén, dit ra nhiing van dé can giai quyét ca vé phuong phap luan va ca vé ky

thuat thiét ké dé that su tién lvong ding voi ban chét cua no.

2. Ban vé cach giai bai toan tién lwong cong chirc hanh chinh

2.1. Pat vin dé

Khi danh gia mtc d6 thu nhap qua tién luong cua cong chirc ngudi ta thudng
ding chi tiéu tién lwong binh quan (Lbg)- Tién lwong binh quan nay co thé tinh theo
hai cach:

Log =Q/T(1) hodc Lpg= L X K pq (2)

Q: Tdng tién luong tra cho cong chic;

T: Tong sd cong chirc;

Ly Muc luong tdi thiéu;

Kpg: HE s6 luong binh quéan

a. Xem xét cong thirc (1) ta thdy, mudn ting tién lwong binh quan thi phuong
an t6i wu 1 ting Tong sb tién luong (Q) va giam s luong cong chirc (T).

Trong thuc té viée tang Q chi dat dugc mgt mirc d0 nao do6 boi chi ti€u nay
bi gidi han bai mirc d6 tang ctia hiéu qua nén kinh té. Con viéc giam T co thé giam
bang hai cach 1a giam vé sd luong hoic ting chat lugng lao dong cong chuc. Viée
giam vé so luong ciing chi c6 gidi han bdi vi khong thé giam dén 0 dugc, con viée

tang chat lugng lao dong cong chirc 14 bién phap 1au dai va khong co gidi han bai
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n6 duge tro giup boi tién bo k¥ thuat, ma tién bo k¥ thuat 1a vo han. Trong diéu
kién tang (T) thi toc do ting ndy phai nho hon téc do ting cua (Q).

b. Xem xét cong thirc (2) ta thdy, mudn ting tién lwong binh quéan thi phuong
an toi wu 1a tang tién luong t6i thiéu (Ly) va ting hé s6 luong binh quan (Ky,), trong
do Ky biéu hién chit luong lao dong cong chirc tai thoi diém cai cach xem xét.
Trong thuc té khong thé giam tuyét ddi Ly ciing nhu giam Ky (mdc du Kyq chi 1a
biéu hién twong ddi cta chat luong lao dong) ma chi c6 thé xem xét muc do ting
ctia hai yéu t6 nay trong méi quan hé tién luong ctia cac loai lao dong trong xa hoi.

c. Tién luwong 1a lwong tién ma ngudi lao dong dung dé thanh toan cho céac
chi phi phuc vu nhu ciu cudc sdng nén né con phu thude vao yéu tb gia ca ctia hang
hoéa tiéu dung. Boi vay dé kiém tra tién luong cta cong chitrc co that su ting thém
hay khong nguoi ta dung chi tiéu tién lwong thyc té, d6 1a khéi luong tu liéu sinh
hoat va cong viéc phuc vu ma ngudi lao dong trao d6i duoc thong qua tién luong
danh nghia. Mbi quan hé d6 dugc thé hién thong qua cong thic:

le = lan 7 ljc (3)

Trong d6: Iy chi s6 bién dong tién lvong thuc té

lgn: chi sb bién dong tién lvong danh nghia
ljc: chi s0 bién dong gid ca tiéu ding

Theo cong thtc (3) ta thly mudn ting tién luong thuc té (ddy moi 1a thuc
chat mdi quan tim cua nha quan 1y va ngudi lao dong) thi phuong an tbi uu 1a ting
lgn va giam Ijc. Trong thyc té giam gia ca hang hoa 13 hét strc kho khin nén thong
thuong tbe do tang cua Ijc phai nho hon tbe do tang cua lgy.

Két hop ba cong thirc trén ta thdy mudn ting tién lwong c6 2 cach: mot 13, ting
Q (1) hoic tang Ly (2) trong khi cac diéu kién khac khong thay d6i. Noi cach khac 1a
can c6 du lugng tién luong ting thém ding dé ting luong va hai 1, ting chat lugng
lao dong cong chirc hodc giam twong dbi sé lugng cong chirc Trong d6 phai kiém tra
thyc té tién luong ting duoc mic dd nao so véi bién dong ciia yéu t6 gia ca. Sau day
chung ta xem xét timg diéu kién dé giai bai toan tién lvong cong chirc:

2. Xem xét vé trai (Q) cua cong thirc: Q 13 luwong tién cho ting luong, (Q)
hay néi cach khéc 1a can c6 du quy tién lwong du chi tra cho CCHC Chung toi cho
rang day 1a diéu kién can, boi vi mudn ting luong thi can phai co du tién. Tuc 1a
luong tién (Q; - Q) trong d6 6n dinh T (bao gdm cé sé luong va chat lugng) va cac
diéu kién khac khong doi. Tir cong thirc (1) va (2) ta bién dbi thanh
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Q=LpgXT=(LeXKpg) *T (4)

Tir cong thirc (4) ta thay mot su bién dong nho cua cac thira sb cua vé phai
cung dan dén su thay d6i 16n cia quy tién luong va nguoc lai.

Trong thyc té, tang tién lvong cho CCHC 1a mét doi hoi cap bach, trong khi
sb tién ngan sach chi cho tién lwong phu thudc

Quy md va tdc do tang ctia GDP va ty 1¢ dung cho tich liy va tiéu dung.

Quy mod quy tiéu dung trong trong tong quy tich lity va tiéu dung.

Khéi lugng tién lwong ma ngan sach dung dé chi tra cho CCHC trong quy
tiéu dung. Do d6 sb tién chi ci tién lwong tir ngén sach 1a c6 gii han nhit dinh.

3. Xem xét vé phai ciia cong thirc trong diéu kién Q 6n dinh

3.1. Trucc hét ta xem xét yéu té tien lwong toi thiéu Ly

Khi mirc lwong tdi thiéu ting s& lam tién lwong cuia CCHC ting 1én song
phai di kém voi cac giai phap kiém ché su ting ciia gia ca cac hang hoa an udng va
dich vu phuc vu cho doi séng cua CCHC song trong thuc té, su tang tién luong tbi
thiéu chi du bu dép su tang lén cua gia ca hang hdéa phuc vu cho sinh hoat phuc vu.

Mit khac, tién luong tdi thiéu duge quy dinh dé tra cho loai lao dong gian
don nhét trong xa hoi, song lai duoc dung lam co s dé tinh lwong cho cong chirc,
mot loai lao dong co nhiéu dic thu vé nhu cau do do, tién luong cua cong chuc lai
cang thap (vi nguoi céng chirc phai chi phi cho nhitng nhu cau cao hon) (xem thém
phu luc).

3.2. Xem xét yéu t6 hé so lwong binh qudn Kbq

Hé s6 luong binh quan dugc tinh todn khéa phiurc tap phu thudc vao hé sb
luong trong timg bang lwong va sé6 CC tuwong (mg va thudng 6n dinh trong thoi
gian dai truée khi tién hanh cai cach.

3.3. Xem xét yéu té sé lwong CCHC (T): giam sd luong hodc ting chat lugng
ctia CCHC. biéu kién nay c6 thé coi 1a diéu kién du boi 2 18: mot 13, véi quy tién
lwong nhu hién nay, khi giam s lugng CCHC s& dan dén tiét kiém dugc mot luong
tién lwong nhat dinh va dung luong tién lwong tiét kiém duoc ting lwong cho
CCHC (thong qua ting luong tdi thiéu hodc ting hé t6 lwong binh quin- nang cao
vé mit chat luong).

Vé chat luong doi ngli CCHC: trong nhiing nim qua, chat lugng doi ngil
CCHC di duoc nang 1én, s6 CC duoc tuyén chon dé bd sung va thay thé 13 nhitng
ngudi tot nghiép dai hoc trd 1én song chua dap tng dugc cong viée.
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Tir nhitng su phan tich trén, chung ti cho rang trong diéu kién hién nay, giai
bai toan tién luong ctia CCHC 1a rat cap bach song, bén canh viéc ting ngudn chi
luong (diéu kién can); wu tién chu trong vao viée tinh gian bo may cong quyén va
bién ché ddi ngit CCHC theo huong giam sb luong ting cuong chat luong (diéu
kién du) dé dam bao tién luong du séng cho CCHC;

4. Giai bai todn giam s6 lwong CCHC

Theo cong thiic (4), néu giam duoc s6 CCHC khong 1am duge viée (chiém
khoang 30 %) thi tong s tién luong tiét kiém dugc twong Gmg dung dé ting luong.
Do d6 c6 thé ty ting duoc luong ma khong can bd sung ngan sach. Dé c6 thé giai
duoc bai toan nay can co 2 diéu kién:

Piéu kién thir nhdt: Phai co co ché quan 1y cho viéc tinh gian CCHC va
CBCC néi chung, ¢ thé noi day 1a diéu kién can thiét phai c6 dé 1am can ctr cho
viéc tinh gian bién ché;

Theo chiing t6i ¢é 3 loai co ché co bdn:

Mt la co ché thuc hién tinh gian bd may quan ly cia nha nudc lam co so
cho viéc bd tri sép xép lai cac don vi thugc bd may quan ly nha nudc sao cho gon
nhe, thdng sudt va hiéu qua

Hai la co ché tuyén dyng nhan lyc CCHC (ma trudc mat 1a tuyén dung noi
b0d) cho bd may quan 1y 1a co s& cho viéc chon ding ngudi, ding viée

Ba la co ché tra luong va chinh sach dii ngd dbi voi CCHC dé khai thac tiém
nang cua CCHC, loai bé CC kém, lam viéc khong hiéu qua va gitr dugc chan nguoi
tai. Trong 3 co ché trén, chiing toi xin ban dén 2 loai co ché lién quan tryc tiép t4i
CCHC.

Chung ta thuong noi, trong nén kinh té thi truong, tién luong hinh thanh dya
trén co so thoa thudn giita hai bén. Nhung chiing ta con dang xay dung nén kinh té
thi truong, mat khac, CCHC 1a loai lao dong dugc nha nudce tuyén dung va bo
nhiém vao vi tri ndo dé trong bé may coéng quyén va nha nudc doc quyén tuyén
dung lao dong nay. Chinh vi vay, nha nudc trao cho nhitng ngudi thuc hién sy doc
quyén nay quyén luc to 16n dan dén dé nay sinh hién tugng tiéu cuc trong tuyén
dung. Vi vy co ché tuyén dung phai huéng vao muc tiéu cho ra doi va van hanh
trong thuc tién nhitng quy dinh giup nha nudc kiém soat kiém ché quyén lyc cua sy
doc quyén nay: ai 1a ngudi méi cé quyén tuyén dung, tuyén dung ai, va dic biét 1a,
trach nhiém cta ngudi tuyén dung khi khong tuyén dung dung ngudi ... Mot khi rd
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rang minh bach trong co ché, chiing ta méi thu hiit dugc nhitng ngudi that su co
nang luc, ¢6 chi khi dén vdi bd may cong quyén

Muyc tiéu thtr hai trong co ché tuyén dung 1a phai tao diéu kién cho sy ra doi
va van hanh trong thuc tién hé théng chtrc danh cong viéc hodc vi tri viéc lam cua
CCHC.Trong d6 dic biét quan tdm toi tiéu chuan cuia CCHC can phai c6 khi thyc
hién cong viéc dugc dam nhan. H¢ théng chtc danh cong viéc khong chi &p dung
d6i voi tuyén dung moi ma con duoc st dung dé danh gia va phan loai CCHC dé
phat hién nguoi tai va loai bo nguoi khong du nang luc

V& co ché tra luong va chinh sach di ngd CCHC. Muyc tiéu ctia co ché nay
nham ra doi va van hanh trong thyc tién hé thong danh gia tinh hinh thyc hién cong
viéc hodac danh gia nang luc thuc hién cong viéc cua CCHC la co sé cho viéc tra
luong Trong co ché nay can néu rd: ai 1a nudi danh gid, ddnh gia ai, danh gia nhu
thé nao.... Trong d6, dic biét chii ¥ dén muc tiéu cia danh gia va hé thdng cac chi
ti€éu dinh luong dé phan bi¢t muc do nang luc that sy cia nguoi CCHC.

Muc ti€u tha hai trong co ché nay la sy hinh thanh hé théng trd lvong va céc
ché do dai ngd khac cho CCHC theo muc ti€éu danh gia va mirc d6 hoan thanh cong
viéc cua CCHC. Viéc danh gid minh bach cong khai, chinh xac, muc d§ dai ngd
phu hop sé tao ra dong lyc 1am viéc, ddng thoi phat hién ra nhitng CCHC khong du
nang lyc lam viéc.

Viéc hoan thién co ché tuyén dung va chinh sach dai ng6 1a diém tua cho cai
cach tién lvong cia CCHC va trudc mét 1a diém tua cho viéc tinh gian doi ngii
CCHC hién nay.

Piéu kién thir hai: can cb di ngii chuyén gia c6 trinh d6 chuyén mon siu vé
quan tri nhan lyc dac biét trong linh vuc quan Iy nha nudc, tam huyét, cong tam va
dam chiu trach nhiém trong cong viéc.

Nhitng ngudi 1am cong tic tuyén dung nhan lyc va danh gia tinh hinh thuc
hién cong viéc hodc danh gid nang luyc cia CCHC thuong chiu suc ép rat 16n trong
ma tran cac moi quan hé... song vdi co ché hién hanh véi quyét tam, trach nhiém
16m, song tam huyét va tinh than dam chiju trich nhiém ta van c6 thé 1am dugc. Cho
nén, ching toi coi day la diéu kién dii dé co thé hoan thanh cong viéc sang loc nang
cao chit luong CCHC.
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Két luan: Bai toan vé tién luong cia CCHC ndi riéng va CC néi chung nam
trong hé thong bai toan kho vé tién luong tra cho nguoi lao dong. Trong bai viét
chung t6i gop thém mot 101 ban vé diéu kién dé giai bai toan nay:

Mot la, Bai toan ting tién lwong CCHC: Trong diéu kién cua chung ta hién
nay van dé tinh gian bién ché trong CCHC 1a hudng uu tién hon (nén di trudc mot
budc) so voi ting quy tién lwong tir ngan sach;

Hai la, bai toan tinh gian bién ché CC néi chung va CCHC néi riéng 1a mot
bai toan rat kho, theo chiing toi kién nghi 2 diéu kién dé giai: mot 13, can c6 diém

tua la co ché chinh sach va hai 13, nguén nhan luc cho cong viéc tinh gian nay.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Dé tai doc 1ap cap nha nudc “Xdc dinh tién lwong toi thiéu trén co sé diéu tra
nhu cau mirc séng dan cw lam can cir cdi cdch tién lwong & Viét nam trong giai
doan 2001-2010”, Trudng Pai hoc Kinh t& Qudc dan nim 2000-2001 Chu nhiém
dé tai GS.TS. Nguyén Vin Thudng.

2. Dé tai cap nha nubce: “Nghién ciru co sé khoa hoc cho viée cdi cach chinh sdch
tién lrong ciia céng chirc hanh chinh Viét Nam trong giai doan phdt trién méi”
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoéi nam 2010-2013 Chu nhiém dé tai: PGS.TS
Nguyén Thi Thuan.
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TIEN LUONG CUA CONG CHUC NHAT BAN
VA MOT SO BAI HOC THAM KHAO
PGS.TS. Lé Thi Van Hanh®*; ThS. Nguyén Thi Mai’*

Tém tit: Tién lwong trd cho céng chite Nhdt Bin bao gom lwong co ban va
phu cdp. Lwong co bdn dwoc dam bdo twong dwong véi mike lwong co ban trong cdc
doanh nghiép tw nhdn. Phy cdp da dang hon véi cdc logi: phu cdp cho nguoi phu
thude, phu cdp nha 6, phu cdp di lai, phu cdp ving mién (dwoc tra cho nguoi lao dong
lam viéc tai nhitng noi co muc lwong cua khu vuc tw cao)... Ngoai lwong co ban va
phu cdp, nguoi lao déng cé thé dwoc nhdn thém cdc khodn tién thuéng: thucng
chuyén can hodc thuéng cudi ky. Bai tham ludn trinh bay kinh nghiém trd lrong cho

cong chiec o Nhat Ban va mot 6 bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.
Tw khéa: Bai hoc kinh nghi¢m; Cong chirc; Nhat Ban; Tién luong.
1. Gi6i thiéu vé hé thdng lwong cong chirc tai Nhat Ban

Theo Luat Cong vu qudc gia, cong chitc Nhit Ban bao gdm cong chic trung
uong va cong chuc dia phuong. Trong do6, cong chic trung wong dugc chia lam hai
nhom, nhom lam viéc trong khu vuc cong vu thuong xuyén (thtr trudng hanh chinh -
con goi 1a thtr trudng cong chirc va mot sb cong chirc ham thir truong; cac tong cuc
trudng va trudng cac td chirc truc thudc bo; cac vu trudng, cuc truong; tham phan va
ngudi lam viée trong toa an; nguoi 1am ¢ Bo Qudc phong...) va nhém lam viée trong
khu vuc cong vu dac biét - con goi la cong vu chinh tri (thu tudng, chanh Van phong
Noi céc, cac bd trudng, cac phod chanh Van phong Noi cac, cac thu trudng chinh tri,
cac trg 1y bo truong...)™. Sb liéu bao cdo nam 2017 chi ra ring cong chire trung wong
& Nhat Ban chi chiém mot ti 18 nho so véi cong chiic dia phuong, khoang 583.000
nguoi (285.000 nguoi lam viée trong khu vuc cong vu thuong xuyén va 298.000 ngudi

lam viéc trong khu vuc cong vu dic biét), so v6i 2.744.000 cong chirc dia phuong®®.

Ny Az A e 5 A , 57 ~ .
Mot s6 nét vé tién luong cia cong chire® Nhat Ban:

> Nguyén Pho Giam dc Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.

> Giang vién Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.

> Pham Durc Toan, Vai nét vé hé thdng cong vu va cong tac phat trién 1anh dao & Nhat Ban, Tap chi td chtc nha
nudc,http://tcnn.vn/news/detail/35830/Vai_net_ve he_thong_cong_vu_va_cong_tac_phat_trien_lanh_dao_o_Nh
at_Banall.html

¢ FY 2017 Annual Report, National Personnel Authority

% Pham vi nghién ctru cua bai viét 1a tién lwvong ciia cong chirc Trung Uong
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’ A ” A~ ’ . A N . A ) A~ r 58.
Thir nhat, Luvong dwoc tra dva trén trach nhiém va nhiém vu cua cong chirc™:

Luong cua cong chire duge quyét dinh dya trén loai cong viée ciing nhu murc d6
phuc tap, kho khan va muc do trach nhiém cta cac nhiém vu. Cong viéc cia cong
chtrc ¢6 mirc do phtrc tap, khé khan cang cao, mirc do trach nhi€ém cua cac nhiém vu
cang lon thi dugc trd mac luong cang cao. Cong viéc cua cong chirc c6 mirc do phurc
tap, kho khan thép, muc do trach nhiém cua cac nhiém vu thép thi duoc tra luong thép
hon. Tung vi tri cong viéc sau khi dugc phan hang trong co cAu cta cac td chuc, don
vi s& dugc xép vao cac cip bac trén bang lwong chung. Pdng thoi, & Nhit ciing khong
c6 mot hé thdng phan hang cong viéc mang tinh “gde r&” do phong cach lam viéc theo

dinh hudng nhom®. Vi du vé cac cép bac trong nganh hanh chinh nhu sau:

Cap béc 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Dmision Director

Xép hang |
vi tri céng
viéc thudc
tru s& Assistant Director
chinh cua

Bo w

Nguon: Remuneration of Japanese National Public Employees, Ryo IDE, Akira

Watanabe, 2011, Expert Meeting on Compensation of Public Employee

Hién nay, Nhat Ban c6 17 bang luong tuong g v6i 17 nhdém cong viée khac
nhau (Hanh chinh, An ninh cong cong, Y té...). Trong mdi bang luong, mirc lwong
duoc tinh dua trén cép bac cua vi tri cong vi¢c va bac luong trong tirng cép bac vi tri
cong vigc.

Cép bac cua vi tri cong viéc va bac luong trong Célp bac vi tri cong viéc dugc
tang 1én mirc cao hon (twong Ung véi tién luong cong chirc dugc nhéan ciing cao

hon) duya trén nang luc va két qua thyc thi cong viéc ctia cong chic.

%8 2019 Profile of National Public Employees in Japan, National Personnel Authority
% Remuneration of Japanese National Public Employees, Ryo IDE, Akira Watanabe, 2011, Expert Meeting on
Compensation of Public Employee
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Cép béc vi tri cong viéc va bic lwong trong bang lwong ciia cong chirc hanh chinh
trung wong Nhit Ban:

Cép bac 1 2 3] 4] 5] 6 7 | 8 9 | 10
Vi tri . Senior o Assistant | Director of | Division
cong viéc Officer Officer Unit Chief Director Office Director
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Bac luong 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
9 9 9 9 9 9 9 9 9 9
10 10 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10

Thir hai, Lwong dwoc tra dwa trén thanh tich, cong trang.

Thudng chuyén can cling dugc tra dua trén két qua thyc thi cong vu. Cu thé

nhu sau:
B Xép hang ting bac hrong A B C D E
I (Average)
Panh gia ning hrc
S6 béc duge tang = 8 bac 6 bac 4 bac 2 béac 0
Danh gid nhin sy [~ - .
Panh gia thare thi Tilé giéi han s6 hrong 5% 20%
(2 lan/nam) nhén vién dugce ting

trong timg hang

Nguon:Profile of National Public Employee in Japan, Co quan Nhdn sy Quéc gia
Luu y: Cac hang tang bac luong A, B, C dp dung voi nhom quan Iy tro lén.
Vi du vé tang bac luong ciia cong chirc ¢6 cap bac chic vu 3, bac luong 42

(297.500 yén) trong Bang luong danh cho cong chirc hanh chinh nam 2019 la:

CB3, bac 50
(209,600 yén)

CB3, bac 48
(307,200 yén)

CB 3, bac 46
(303,900 yén)

CB3, bac 44
(SDD 600 yén)

CB 3, bac 42
(297.500 yén)

(Nguon: Profile of National Public Employee in Japan, Co' quan Nhén s Quéc gia)
Thur ba, Luwong dwoc tra dap wng voi cdc diéu kién thay doi (ngang bang voi diéu kién

lam viéc trong khu viee tu).
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Luat phap Nhat Ban quy dinh tién luong tra cho cong chirc trung wong phai dap tmg du
cac diéu kién chung nhét cua xa hoi (Piéu 28, Ludt Cong vu Quic gia).

Co quan nhén sy qudc gia ctia Nhat c¢6 trach nhiém nghién ciru va dé xuat mic luong
kién nghi danh cho cong chirc trung wong (Piéu 3, Luat Cong vu Qudc gia). Mt luong dugc
dé xuat phai dam bao sy ngang bang véi mic luong cho ngudi lao dong lam viée trong khu
vuc tu trong diéu kién & cung nganh, linh vuc hoat dong, cép bac cong viéc, noi lam viéc,
trinh do hoc van va do tudi.

Hang ndm, Co quan nhan sy quéc gia Nhat Ban déu to chuc cac cudc khao sat “Khao
sat thuc té Luong cong chuc trung wong” va “Khao sat thuc té ti 16 tra luong theo cong viée
trong khu vuc tu”, so sanh muc luong gitta khu vuc cong va khu vuc tu cua nhitng nguoi lao
dong co cung tiéu chi danh gia tra lvong, dé dua ra mac lwong d& xuat. Quy trinh dugc thyuc
hién nhu sau:

Theo sb liéu thong ké ngay 01/4/2017, tién luong theo thang va cac khoan phu cap
trung binh ma cong chirc dwoc nhan (don vi: yén)®:

Ghi chl: Cac phu cip khac bao gdm phu cip ving sdu, ving xa, phu cp
trach nhiém ¢ van phong trung tam, nhung khong bao gdm boi thuong chi phi thuc
té hodc phu cép dua trén két qua thyuc thi cong viéc nhu phu cép di lai, phu céip

trach nhiém khé khan va phu cap lam thém gio.

Cong chirc dugce
Luong/Phy cap Cong chirc (noi chung) | tra lwong theo bang luong cong
chirc hanh chinh
Luong co ban 339.980 330.531
Phu cép khu vuc 41.586 42.230
Phu cip quan 1y 11.748 12.360
PhuA cap cho nguoi phu 10.900 10.806
thudc
Phu cap nha & 5.321 5.748
Céc phu céap khac 7.434 9.044
Tong cong 416.969 410.719

% Theo bang lwong nay, tién luong trung binh ma céng chirc trong khu vic cong Nhit Ban nhan dugc hang
thang vao khoang 89.134.000 VND va cua cong chitc hanh chinh 1a 87.798.000 VND.
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Kién nghi va
Quan di€ém cua

Khao sat thyc té tién luong cua Noi céc, chc BO Trao doi
cong chirc trung wong truéng, cac t. ¥ kién véi cac Nghi vi¢n
chire chuyén gia... (Quyét dinh
; thay doi tién
Luong theo thang lwong)

(s6 lugng khao sat khoang
250.000 ngudi; khong bao gom
nguoi méi duge tuyén)

So sanh tién lwong tra cho cong chuc Nguyén tac
trong khu vurc cong va tién lwong tra cho dap g vai cac |$
nguoi lao dong trong khu vyc tu diéu kién
thay doi
Khao sat thyc té tién luong cua
nguoi lao dong khu vuc tur L
Céc doanh nghiép va co quan dugc N(-)l, cac
khao sat: (Quyét dinh
- ¢6 tir 50 lao dong trd 1én cach thire
- thyc hién khao sat khoang 12.400 xu ly dé
co quan trén tong sb 57.700 co XnAn
guan
X ~N So sanh vé
Khao sat tién luong theo thang tién thudng
clia timg nhan vién (s6 luong

Q&

khao sat khoang 530.000 nguoi
- J

4 )
Khao sat cac co quan ¢ nhitng

ndi dung: (1) Diéy chinh luong;
cac khoan phu cap va (2) Tién
thirdno

- J

Nguén: Bao cdo nhan sie khu viee cong nam 2017, Co quan nhdn sw quoc gia Nhdt Ban
Co thé thay, chinh sach vé tién luong cua Nhat Ban da dam bao duogc céc

yéu cdu co ban trong tra luong cho ngudi lao dong: tra luong theo loai cong viée;
trd luong dua trén két qua thyc hién cong viéc; ludn ludén c6 nhiing diéu chinh kip
thoi dya trén mot quy trinh nghién ctru, dé xuit khoa hoc, chit ché dé dam bao tai
san xudt strc lao dong cho ngudi lao dong va cac thanh vién trong gia dinh ho, dong
thoi dam bao dugc tinh canh tranh trén thi truong lao dong. Nhitng diéu nay giup
khu vie cong Nhat Ban thu hut va giir chan nguoi lao dong c6 chét lugng, nang cao

kha nang canh tranh ctia co quan nha nudc vdi cac té chic tu nhan.
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2. Mt s6 bai hoc kinh nghiém vé tra lrong cho ddi ngii cong chirc

La hai qubc gia ciing ap dung ché do “cong chirc sudt doi”, gitra Nhat Ban va
Viét Nam c6 mot s6 nét tuong dong trong quan niém, nguyén tic tra lwong cho
cong chue. Pau tién 1a van dé tién lvong dugc dat ¢ vi tri 14 mot ndi dung quan
trong trong quan 1y doi ngii cong chirc. Pé tién lwong co thé phat huy dugc vai tro
14 nhan t tao dong lyc lam vi¢e, gitr chan nguoi lao dong co chét luong cho khu
vuc cong va gop phan dam bao hiéu qua hoat dong cua cai cach hanh chinh néi
riéng va cua toan b may néi chung, hai quic gia déu dua ra cac chinh sach nham
cai thién tién lwong va ting lwong cho cong chirc. Hai la trong nguyén tic tra luong
ctia cac qudc gia déu bao gdm: viée tra luong gan lién véi cong viée, nhiém vu duge
giao va voi két qua thyc hién nhi¢m vu cta cong chirc. Luat Can by Cong churc 2008
Viét Nam, Diéu 12 chi rd quyén cua cong chic vé tién luong va cac ché do lién quan
dén tién luong, cu thé 1 cong chic “duoc Nha nudc dam bao vé tién luong tuong
xung voi nhi¢m vuy, quyén han duoc giao, phu hop véi diéu kién kinh té - x3 hoi cta
dat nudc”. “Viée tra luong phai gin véi két qua thuc hién nhiém vu” (Khoan 2, Didu
3 Nghi dinh 204/2004/ND-CP). Bén canh tién luong, cong chuac “lam vig¢c o mién
nui, bién gidi, hai ddo, vung sau, vung xa, vung dan toc thiéu s, vung cé diéu kién
kinh té - x3 hoi dic biét kho khin hoac trong cac nganh, nghé c6 moi truong doc hai,
nguy hiém dugc hudng phu cip va chinh sach wu dai”, “cong chirc duge huong tién
Jam thém gio, tién 1am dém, cong tac phi va cac ché do khac™.

Bén canh nhiing nét twong ddng ndy, nhin vao chinh sach tra lwong cho cong
chirc Nhat Ban c6 thé rat ra mot sb bai hoc tham khao:

Mot la, gan lién hon nira viéc tra luong véi cong viée va két qua thuc thi
cong viée clia cong chirc. Thyc tién trd lvong cho cong chirc Viét Nam van cin ctr
vao ngach, bac dua trén trinh d6 dao tao la chu yéu. Ngoai cac loai phu cép chung,
cong chire giit vi tri quan 1y duge hudng thém phu cap 1a phu cdp chie vu. Ting
luong dugc thuc hi¢n can ctr vao tham nién. Ngoai ra, tang luong cling dugc thuc
hién khi céng chirc c¢6 cong trang (Piéu 76 Luat CBCC). Hinh thuc tra luong nay
¢6 uu diém 1a dé thyc hién, d& quan ly, tuy nhién khoé tao dugc dong luc lam viéc
cho cong chue.

Pé tra luong theo cong viéc va két qua thuc thi cong viéce, can thuc day hoan

thién hé thong vi tri viéc 1am trong khu vuc cong cling nhu nang cao hi¢u qua cua
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hoat dong danh gia cong chirc (bao gom ca danh gia ning lyc va danh gia két qua
thuc thi). Cac ti€u chi danh gid cong chuc can cu thé, khach quan, khoa hoc. Hoat
dong danh gia tranh mang tinh hinh thirc va can gan lién két qua dénh gia cong
chtc v6i cac hoat dong khac ciia quan 1y cong chirc: dao tao, bdi dudng, khen
thudng, ky luat... dac biét 1a trd luvong cho cong chirc.

Hai 13, cin c6 cac bién phap dé nang cao mirc tién lwong tra cho céng chic,
tién toi xay dung hé théng tién lvong khoa hoc, chat ché, canh tranh vdi1 khu vuce tu
nhan. Pé ¢6 thé lam duoc diéu nay, ca hé théng can déy manh hon ntta hiéu qua
hoat dong cai cach hanh chinh va dac biét 1a hoat dong tinh gian bién ché.

Mot trong nhimg nguyén tic tra lwong 13 “dam bao muc ting ning suat lao
dong 16n hon toc d6 ting tién luong”. Cai cach hanh chinh gép phan ting hiéu luc,
hi€u qua hoat dong ctia co quan nha nudc. Bén canh do, tinh gian bién ché s& giup
giam ap luc 1én quy tién luong. Trong tinh gian bién ché, can xac dinh day khong
don thudn 1 hoat dong giam mot cach co hoc sb lugng ngudi 1am viée cho co quan
nha nudc ma can thue hién song song voi nang cao chat lwong doi ngii cong chic,
tao co ché, chinh sach dé thu hut, trong dung va giir chan duoc nguoi lao dong cd
chét lugng. Pong thoi nang cao ning luc cua doi ngii cong chic lam chuyén mon
trong cong tac théng ké, cong tac tham muu vé ché do tién luong cong chirc cho
cac co quan c6 thim quyén dé dwa ra duogc chinh sach tién lwong phu hop.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Quéc hé1 (2008), Ludt Can by cong chire 2008.
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NGHIEN CUU CHINH SACH TIEN LUONG CONG CHUC

O MALAYSIA, THAI LAN VA KHUYEN NGHI CHO VIET NAM
PGS.TS. Lé Thanh Ha*

Thuc té & cac nuéc ASEAN da chi ra rang, dé c6 dugc bd may quan 1y hanh
chinh c6ng du manh va hoat dong hiéu qua, can c6 chinh sach tién lwong hiéu qua
nham thu hat va giit chan nhén tai. Song, gitta mong mudn va thyc tién trong nhiéu
thoi diém lai c6 diém mau thudn v6i nhau. Thir nhdt, mubén c6 mot b may manh,
can thu hat va giit chan nhan tai. Dé thu hat va gitr chan nhan tai, can tra luong cao,
va diéu d6 s& dan dén viéc tao ap luc cho ngan sach nha nudc. Thir hai, xut phat tir
quan diém ctia hé thong chinh tri vé bo may quan 1y hanh chinh cong va nhu cau viéc
1am 16n ctia nguoi dan, co thé dan dén sé lugng cong chirc qua 16m, tong tién lwong
phai tra s& rat cao néu muén tién luong coéng chirc mang lai dong luc lam viéc. Thit
ba, viéc mong mudn cong chirc gin bo 1au dai véi bd may quan Iy hanh chinh cong,
can c6 hé théng cac quy dinh vé viée ting luong, song do ngan sach han ché dan dén
viéc tang luong chua du tinh khuyén khich can thiét. Nghién ctru ciing chi ra rang,
khong phai nudc ASEAN nao cling xay ra tinh trang trén va Singapore 1a mét truong
hop dic biét. Trong bai viét ndy, tac gia tip trung vao nghién ctru kinh nghiém cua
Malaysia va Thai Lan 13 2 nu6c gan giii nhat voi Viét Nam.

1. Chinh sach tién lwong cong chirc ciia Malaysia

Tur thap ky 70 cua thé ky 20, hé thong tién lwong cia Malaysia di trai qua
nhiéu 1an cai cach (1970, 1976, 1992 va 2002), trong d6 cai cach 16n nhat 1a vao
nam 1992. Hé thong luong cong chirc hién nay ctia Malaysia vé co ban ciing duwa
trén cai cach nay. Tai cudc cai cach ndm 1992, Chinh phu Malaysia da:

- Xéc dinh rd rang cac nguyén tic tra luong;

- Xac dinh mirc d§ phuc tap va trach nhiém cu thé cua ting nganh nghé, Vi
tri dugc ndm gifr va chét lugng cong viéc dugc thuc thi;

- X4c dinh cac muc luong khoi diém theo trinh d6 dao tao va b::ing cép;

Co c4u tién luong linh hoat gdm 2 phan: luong co ban va cac khoan thu nhap
khac (vi du nhu cac khoan phu cdp va tién thudng) tity theo cac chire vy, vi tri khac

nhau, nganh nghé khac nhau va méi truong lam viéc khéac nhau;

%1 Phé Hiéu truong, Truong Pai hoc Lao dong - X4 hoi.
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- Pam bao tinh cong bang trong viéc so sanh twong quan gitta lwong va cac
khoan thu nhap khéac cua khu vuc nha nudc véi khu vuc tu nhan; gitra cdc nganh
nghé khac nhau;

- Pam bao tinh cy thé va phu hop ctia mdi linh vuc, nganh nghé va timg vi
tri cua cong chic;

- Thiét ké méi hay thiét ké diéu chinh cac thang, bang lwong can phai tinh
dén nhitng yéu t6 méi thay doi.

Trudc nam 1992, & Malaysia, c6 t6i 574 vi tri viéc lam khac nhau. Sau cai
cach tién lwong nam 1992 chi con lai 276 vi tri viéc 1am. Trong mdi nganh déu bao
gém 3 nhom chinh nhu sau:

- Nhom lanh dao/quan 1y cép cao nhat (chiém 1%) 13 nhitng nha hoach dinh
chinh sach trong mdi nganh. Hé théng tién luong dic biét quan tdm dén nhom nay
boi vi day 1a nhom nguodi ma khu vyuce tu nhan rat mudn thu hat/tim kiém;

- Nhém céc nha quan 1y cép trung va cic nha chuyén mon (chiém 24-25%)
13 nhitng nguoi co bang cap cao va co trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cao;

- Nhém cac nhan vién gitp viéc (chiém khoang 75%) 13 nhimg nguoi thuc
hién cac cong viéc mang tinh tdc nghi¢p nhu thu ky, can su, nhan vién ddnh may.

Tién thu lao ctia cong chire Malaysia duoc tinh toan theo cong thirc sau:

Tién thii lao = Lwong co bdan + Cdc khoan phu cdp cé dinh + Phu cdp khdc

Trong do:

- Luong co ban 1a luong ctng duoc tra theo bang luong dé dam bao nhiing
chi phi can thiét trong cudc sdng ciia cong chic;

- Céc khoan phu cap ¢ dinh bao gém tro cip nha &, phy cap giai tri, va cac
khoan phu cép ¢b dinh khac duoc tra theo luong hang thang;

- Cac khoan phu cép khac c6 thé thay d6i bao gdom tién thuong hang nam, tro
cap phi sinh hoat thay ddi theo viing, cic khoan phy cp dé thu hat va giir chan cac
lyc lugng lao dong trong mot ) nganh dich vu quan trong va cac khoan phuy cép
khéc c6 thé thay d6i theo thoi gian.

Tai cai cach tién lwong nam 1992, Malaysia c6 19 bang luong khac nhau da
dugc thiét ké cho 19 nganh trong d6 cic nganh ngoai giao va nganh quan 1y hanh
chinh c¢6 murc luong cao nhét, tiép theo 12 nganh y té va cac nganh khac. Luong co
thé khac nhau gitra cac nganh, linh vuc khac nhau tiy thudc vio tdm quan trong
ctia nganh d6 ddi véi su phat trién kinh t& qubc dan, va dugc xay dung trén co s&

phu cép nganh ma thuong dugc ra soat va danh gia lai 5 ndm mot lan. Co céu thang
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bang luong (Bang 1) dugc thiét ké dé tao diéu kién cho viéc danh gia tinh hinh thyc

hién cong viée cling nhu ra quyét dinh dé bat cong chirc.
Bang 1. H¢ thong thang bang lwong cho nhom cong chirc Malaysia

Bic 2 ‘ Bic 3 3 Ghi cha
Ngach1 | 1.286 | 1.352 | 1.418 Moi bac nang dugc 66 RM
Ngach 2 1.355 1.424 1.493 Moi bac nang dugc 69 RM
Ngach3 | 1.427 | 1499 | 1571 M>bi bac nang dugc 72 RM

Can cht ¥ rang mdi loai cong chirc déu c6 3 hang ngach khac nhau Luong
trung binh ctia cong chirc bang 2,4 1an so voi mic luong thap nhat. Cong chirc
dugc quyén hudng chinh sach ting lwong hang nam dua trén viéc danh gia két qua
thuc thi cong viéc vo1 4 muc khac nhau. Cu thé:

Mt 1: Kém/khdng hoan thanh, khéng dugc nang luong;

Mirc 2: Hoan thanh, nang 1 bac (theo chiéu ngang)

Mirc 3: Hoan thanh tt, ndng 1 béc (theo chiéu doc)

Mirc 4: Hoan thanh xuét sac, nang ca bac va hang ngach (nang kép)

Pén cai cach tién luong nam 2002, Chinh phi Malaysia da:

Diéu chinh co cdu thang lwong va bang luong tir 3 cip xudng con 2 cip cho
tat ca céac ngach;

Thiét ké cac thang bang luong, mi sd luong va ma mdy tinh cho tit ca cac
ngach b sung;

Piéu chinh tit ca cac thang luong, bang luong c6 tinh dén nhiing thay doi
néu trén va thiét ké cac ngach méi.

Trude kia, hé théng dang gia tinh hinh thuc hién cong viéc dugc thiét ké vai
4 mirc khac nhau, bay gid giam xudng con 3 mirc, d6 13 “khong hoan thanh”, “hoan
thanh” va “xuét sic”. Mic “hoan thanh tot” ap dung tir khi thuc hién cai cach tién
lwong nam 1992 di bi loai bét nham lam giam mirc d6 phc tap trong trién khai danh
gia. Nhu vay, hién nay chi c6 2 cach nang luong: (i) ndng bac luong trong cung
ngach (a4p dung cho nhitng nguoi duge danh gid & mirc “hoan thanh nhiém vy”) va
(11) nang ngach va bac luong - &p dung cho nhiing cong chiic dugc danh gia 1a “hoan
thanh xuat sic nhiém vu”; viéc nang luong nay dugc quyét dinh bang két qua kiém
tra chir khong phai théng qua két qua bau hay bo phiéu. Pay 1a loai hinh nang lwong
theo thanh tich véi chi tiéu gi6i han tir 8-10% trong tong sé cong chic.

2. Chinh sach tién lwong ciia cdng chire ciia Thai Lan
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Phuong cham chinh duoc thé hién trong chinh sach tién luong cia cong
chtc Thai Lan 1a “tra lvong dung ngudi, dung viéc va dung ning luc”, dong thoi
“trd lwvong nhu nhau cho cong viéc lam nhu nhau”.

Nguyén tic quan 1y dai ngd bao gdm: (i) cong bang trong nodi bd; (ii) binh
dang voi bén ngoai; (iii) binh dang trong ndi bo; va (iv) co kha ning chi tra (kha
nang kinh té cua t6 chuc).

DPé thuc hién phuong cham tra luong néu ¢ trén, Thai Lan thyc hi¢n phan
loai vi tri cong vi¢e theo (i) vi tri vi¢e lam, (i1) co ciu phan loai tap trung, (iii) theo
11 cép bac (11-cao nhat va 1-thap nhat), (iv) 8 nhom nghé nghiép va (v) khoang
430 vi tri cong viéc khac nhau.

Phan loai theo vi tri cong viéc dua vao 4 tiéu chi néu trén cé thé dugc hiéu nhu
sau. Vi tri cong viéc duoc mo ta theo cau trac hinh thap véi 11 cap bac, bao gdm:

Lanh dao/quan 1y cap cao (tir cap 9-11);

Quan Iy bac trung (tir cap 8-9);

Vi tri chuyén mén (tir cap 6-7);

Céc vi tri khac (tir cp 1-6).

Cép 11 1a vi tri Tong thu ky (cong chire cao nhét), cap 10 1a Vu/Cuc trudng,
cap 9 cho Trudng ban, cip 8 cho quan 1y bac trung, cap 6 va 7 cho vi tri chuyén
mon, cip 5 cho vi tri méi t6t nghiép trinh do Tién si, cap 4 cho vi tri m&i tot nghiép
trinh do Thac si, cép 3 cho vi tri méi tdt nghiép trinh d6 Pai hoc, cép 2 va 1 cho vi
tri moi tot nghiép trinh do trung cip nghé. Dbi véi khu vuc y té, truong hop méi tot
nghiép (béac s7) dugc xép & cap 4 (twong duong véi trinh d6 Thac s7). Ly do trudng
hop nay c¢o6 thoi gian theo hoc va dao tao ¢ truong Pai hoc dai hon va thugc nhém
nganh nghé can thiét cho xa hoi. Ngoai ra, nhém nghé thudc linh vuc nay s& duogc
tang thém mot cip bac néu cd bang hodc chimg chi vé ngoai ngit va cong nghé
thong tin.

Muc luong dugc xéac dinh theo vi tri cong viéc, khoda hoc, béng cép, ching
chi chuyén moén. Voi mdi loai d6i tuong lai chia theo cr?ip bac vi tri cong viéc.

Diéu chinh tang lwong duoc xac dinh theo (i) danh gia ning lyc mot nam hai
lan, (ii) diéu chinh dinh ky cau trac luong va (iii) bo nhiém.

Piéu chinh tang luong dua trén nang lyc duogc thuc hi¢n hai lan trong mat
nam vao cac ngay 01/4 va ngay 01/10. C6 ba mirc phan loai danh gid cong chuc, cu
thé: (1) Hoan thanh xuét sic, duoc tang mot bac luong, (i) Hoan thanh tbt, duoc

tang ntra bac luong, (ii1) Hoan thanh nhiém vu nhung con han ché vé nang lyc,
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khong dugc ting bac nao. Piéu chinh ting lwong khong vuot qua 6% quy ting
lwong di dugc phan bd cia bd phan/don vi.

3. Mt s6 khuyén nghi vé cai cach tién lwong cong chirc & Viét Nam tir
viéc nghién ciru chinh sach tién lwong cong chirc ciia Malaysia va Thai Lan

Qua nghién ctru tién lwong céng chic cua Malaysia va Thai Lan, chdng toi
c6 mot sd khuyén nghi sau:

Mot la, can som xay dung, hoan thién va ban hanh hé thng tién luong theo vi
tri viéc 1am theo dung tinh than Nghi quyét 27-NQ/TW ctia Ban chap hanh Trung
wong khéa XII trén co so tham khao kinh nghiém cta cac qudc gia trén thé gidi.

Hé théng nay nén duoc thiét ké theo hinh chop theo kinh nghiém cta Thai
Lan, nghia 1a phan nhém theo nhém chirc vu/ vi tri viéc lam. Mdi nhém chite vu ¢o
thé chia thanh 2 - 3 ngach.

Murc lwong cua cac ngach can thiét ké sao cho dam bao cac nguyén tic:

Pam bao sy cong bing bén trong (ngudi 1am cong viée cé mirc do phirc tap
cao hon, tinh trach nhiém cao hon phai dugc tra lvong cao hon; ...);

Pam bao sy cong bang bén ngoai (tién luong phai tiép can voi mic luong
can bang trén thi trudng lao dong Viét Nam, phin dau dan tiép can véi mirc tién
lwong can bang trén thi truong lao dong ASEAN).

Hai 13, trong hé théng luong theo vi tri viéc lam, van can thiét ké bang luong
cho tung vi tri vi¢c lam.

Hai nuéc Malaysia va Thai Lan déu c6 hé théng bang lwong cho ting vi tri
viéc 1am. Hé théng bang luong nay co tac dong trong viéc xét nang luong cho cong
chuc gén v61 hiéu qua thyuc hién cong viéc. S6 bac cua bang luwong duogc xac dinh
dua trén thoi gian t6i da duge gitt chirc vu theo tirng loai chirc vu. Nén danh gia
hiéu qua thyc hién cong viéc theo 4 muc: Khdng hoan thanh, hoan thanh, hoan
thanh tot va hoan thanh xuét sic nhiém vu va xét nang luong dua trén 4 muc nay.

Can hoan thién cac quy dinh vé danh gid mic d6 hoan thanh nhiém vu voi cac
tiéu chi danh gid co thé do duoc, khong nén duy tri céc tiéu chi danh gia hién nay.

Ba 13, van cin xdy dyng va hoan thién hé théng phu cap luong.

Mot s6 loai phu cap nhu phu cap thu hit, phu cdp wu dai nghé can duoc hoan
thién. C6 thé bd sung phu cap cong vu cho can bd duge ludn chuyén va phu cap khac.

Boén la, can nghién ctu tiép tuc tinh gian s6 d6i tuong duoc huong luong tir
ngan sach nha nuéc dé giam ganh ning ngan sach chi tra cho tién lvong, dong thoi

thuc hién cic bién phap dong bo nham thu dung, thu du thué doanh nghiép; thic
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day phat trién kinh té - x3 hoi, qua d6 tang thu ngan sach, tao ngudn cho cai cach

tién luong.
TAI LIEU THAM KHAO

1. Dato seri Dr.Mahathir Bin Mohamad, Prime Minister of Malaysia, October
2002,“Malaysian remuneration system, Report of the cabinet committee on
establishment and salaries of employees in the public sector”.

2. Noore Alam Siddiquee, Ph.D, Associate Professor and Head of the Department
of Political Science, International Islamic University, Malaysia, June 2002,
“Administrative reform in Malaysia: Recent trends and development”, p.105-130.

3. LooSee beh, “Administrative Reform: Issues of Ethic and Governance in
Malaysia and China”, October 2007, Implications of a Transforming China:
Domestic, Regional and Global Impacts Reference.

4. Tan Sri Data Mahmood Bin Taib,”Administrative Reforms in Malaysia
Toward Enhancing Public Service Performance”, October 1992, Volume 5, Issue
4, pages 423-437.

5. The Atrticle, "Administrative reform and efforts in Thailand, current
experienced and successes”, Office of the Civil Service Commission, The Royal
Government of Thailand, Compendium of ASEAN Civil Service Systems, 1996.

6. Ronald L. Krannich, “Administrative Reform and role response in
Thailand”, January 1980, International Journal of Publics Administration, Volume
2, Issue 3, pages 263-296.

132


http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/gove.1992.5.issue-4/issuetoc
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/gove.1992.5.issue-4/issuetoc

CHINH SACH TIEN LUONG CONG CHUC CUA MOT SO NUOC
TREN THE GIOI VA BAI HQC KINH NGHIEM CHO VIET NAM
TS. Vii Hong Phong®’; TS. Nguyén Kim Chi®®

TOm tit: O Viét Nam, sau 20 nam thuc hién cdi cdch tién lwong, chinh sach
tien lwong hién hanh con boc 1o nhiéu han ché, bat cdp nhu: toc dé diéu chinh
chua bu duoc truot gia, bdo dam tién lwong thyc té cham dan; hé théng tien lwong
phu thudc nhiéu vao tham nién va bang cdp, chwa phan dnh ding mirc dg phire tap
clia tirng vi tri viéc lam va hiéu qud lam viéc cia cong chire, tién hrong chua €0 tac
déng ndang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc VA khéng gan nhiéu véi cdi
cach hanh chinh. Vi vy, viéc cdi té chinh sdch lwong cong chirc la mét yéu cau tat
yéu dé thiic ddy sw phat trién kinh té xd hdi cia dat nwde trong thoi gian téi. Pé
xdy dung dwoc chinh sdch tién hrong cho céng chirc phit hop cho timg giai doan
phat trién, viéc nghién citu hoc héi kinh nghiém cia cdc nwée trén thé giéi la rat
can thiét, givp Viét Nam khdc phuc dioc nhitng han ché cia chinh sdch tién lwong
giai doan truéc va hoc héi dwoe nhiéu phwong phdp, cdch thirc trd tién tién phi
hop trong thoi gian téi. Trong pham vi bdi viét, nhom tac gia nghién ciru chinh
sdch tién lwong céng chire ciia Han Quéc, Trung Quéc va Singgapore va rit ra bai
hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

Twr khéa: Cong chuc; Tién lvong; Viét Nam.

1. Chinh sach tién lwong cong chirc Han Qudc

Chinh séach tién luong Han Qudc dugc ban hanh 1an dau vao nam 1949 va 1a
mot ndi dung quan trong cua Luat cong chirc nha nudc. Pén nay, chinh sach tién
lvong d3 qua nhiéu lan stra d6i va hién nay ap dung hé théng chinh sach luong
duogc cai cach tir nam 2000 dén nay. Dudi ddy 13 hé théng chinh sach luong cua
Han Qudc qua cac lan cai cach (So dd 1).

Luong cong chirc Han Quéc bao gdm lwong co ban, phu cip va phuc loi.
Luong co ban 14 tién lwong thudng xuyén duge chi tra dya trén cip bac va bac
lrong ma dugc phan loai theo mirc d6 trach nhi€ém va mirc d6 kho khan cuia tung vi
tri cong tac ciing nhu tham nién cong tic. Luong co ban chiém khoang mot nira sb
tién lwong hang thang cua cong chirc, tiy thudc vao cdp bac cia cong chic. CO
mudi hai bac lwong co ban phan loai theo danh muc cong tic bao gdm hanh chinh,
an ninh, nghién ctru, k¥ thuat, canh sat, ctru hod, hién phap, gido vién trung hoc,
gido su dai hoc, quan doi, lao dong va lao dong dac biét. Luong co ban dugc xac

62 Trudéng bé moén Quan tri nhan lyc, Truong Pai hoc Lao dong — Xa hdi.
63 Giang vién, Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van.
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dinh cdn ctr vao kha ndng chi trd lwong tir ngan sach chinh phu, chi phi sinh hoat,
muirc luong tuong tng & nhitg nganh, linh vyc khac nhau va cin cir vaio mot s6
khia canh xa hdi nhu quan hé gitra lao dong va nha quan ly, vai tro cua chinh phu...

Chinh sdch tién lwong ciia hé thong cong chive Han Quéc

1948-1969 | - Ban hanh Luéat cong chirc nha nude (1949)
- Ban hanh Quyét dinh ctia Téng thong vé Thu lao cong chirc (1949)
- Ban hanh Quyét dinh ctia Tong théng vé Trg cip cong chic (1962)

1970-1999 | - Chuyén tir 5 cAp bac cong chirc 1én 9 cip bac (1981)
- Ban hanh Hé thong tién lwong hang nam (1999)

- Ban hanh Hé thong tién luong trén co s hiéu qua cong
tac (1999)

T 2000 |- Ban hanh Hé thdng cong chirc cao cép
dénnay | (6/2006)
- Pon gian hoé cac loai trg cép, tir 32 con 30
(1/2011)

So dd 1. Lich sir chinh sé&ch tién lwong Han Quéc

Phu cap 1a phan phu thém vao lwong duogc chi tra theo vi tri va diéu kién sinh
hoat cua ting coéng chitc. C6 30 loai phu cdp khac nhau: (i) tién thudng, phu cip
luong (phu cdp chuyén can hay hoan thanh xut sic cong viéc), (ii) phu cip hd trg
gia dinh (phu cip gia dinh, tro cdp gido duc cho ngudi phu thudc, phu cép nha g,
trg cdp cho cha me), (iii) phu cdp cho noi lam viéc dic biét (¢ hai dao, vung séu,
vung xa, & nudc ngoai), (iv) phu Célp cho loai hinh cong viéc dic biét (cong vigc
kho khin, nguy hiém, nhiém vu dic biét hodc thay thé tam thdi cho mot cong chirc
khac) va (v) phu cip lam thém (lam thém gio, 1am viéc dém, lam viéc trong ky
nghi, va quan 1y tdng cuong).

Phuc loi duoc chi tra cho cong chitc bao gdbm ba loai chinh. Thir nhat 1a phuc
lgi chung, bao gém phuc 191 cho nguoi phy thude, bao hiém huu tri, bao hiém that
nghiép, bao hiém y té va trg cap tan tat. Thir hai 1a phiic loi chi tra ngoai cong vu,
bao gdm trg cap 6m dau, nghi phép, phuc vu quan doi. Thir ba 1a phuc loi khac nhu
bdi hoan chi phi hoc va cac chuong trinh chdm soc stic khoe, chi tra cho cac bira an.

Hé thong chi tra luong cong chirc dua trén hiéu quéa lao dong bao gdm chinh
sach chi tra lwong hang ndm, trong d6 lvong dugc chi trd & nhiing mac khéc nhau
trong cung mot bac cong chirc, phu thudc vao hi¢u qua cong viéc cua tung cong
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chtrc. Phan 16n cic co quan sir dung két qua danh gia hiéu qua coéng viéc dé xac
dinh muc thang tién va murc thudng hoan thanh cong viéc. Hi€u qua thuc hién cong
viéc s€ dugc danh gia dya trén ba chi ti€u quan trong:

(i) Két qua thyc hién cong viée (ti trong 60%): chat luong va khéi lwong cong
viéc dugc thuc hién, thoi gian hoan thanh cong vi¢e va muac do cai tién qui trinh
lam viéc.

(i) Kha nang cua timg cong chirc (ti trong 30%): sy hiéu biét vé cong nghé
thong tin, mic do thao viéc, kha nang danh gia, lap ké hoach, béng cép chuyén
nganh va kha nang thong thao ngoai ngtr.

(iii) Thai d6 lam viéc (ti trong 10%): di 1am dtng gio, day du, ky luat, va tan

tuy voi quan ching.

Bang 1. Co ciu hé thong tra lwong

Hé thdng tang lvong hang ndm

= Dua trén hé théng lvong hang nim

= Ap dung d6i véi Vu trudng/Cuc trudng va cip
cao hon trong tirng B nganh

= Duya trén 4 nhém murc lwong xac dinh theo két
qua danh gia hiéu suitcong viée ciing nhu trén co
s& quan ly theo muc ti€u. Muc luong ting thém
chinh 13 phan thay d6i trong hiéu suét céng viéc.
Phan luong ting thém ndy duoc bd sung vao
luong c¢d dinh cta nam tiép theo: (i) Thuc hién
xuat sic cong viéc (10% cao nhat) = 8% muc
thuc hién chudn & ting cap bac; (i) Thuc hién tot
cong viéc (11-40%) = 5%; (iii) Thyc hién trung
binh (41-90%) = 3%; va (iv) Khong dat = 0%

* Hang nam, cong chtrc ctia cac Bo nganh duogc
phép danh gid hi€u qua coéng viéc cua Cuc

truong/Vu trudng va cic cip cao hon trong B

nganh do.

theo hiéu qua cong viéc

Hé thong thudng hoan thanh

cong vi¢c

= Ap dung cho cic vi tri phu
trach bo phan (bac 3 va 4) va
cap thap hon.

» Puoc chi tra mot 1an

= (C06 4 muc thudng: (1) thuc
hién xuét sic cong viéc (10%
cao nhat) = 110% muc luong
tiéu chuan; (ii) thuc hién t6t
cong viéc (11-40%) = 80%;
(iv) thuc hién trung binh (41—
90%) = 40%; va (v) khong dat
(dudi 91%) = 0%.

= Hang nim (tir thang 1 dén
thang 2), cac gidm sat vién
thAm dinh hiéu qua cong viéc

cua tung cong chirc.

Hé thong chi tra luong nay dugc ap dung cho toan bo cong chirc & chinh
quyén trung wong va duoc phéan chia thanh hai hé théng nho hon 4p dung cho nhém
cong chic cép cao (hé thong ting luong hang nim) va nhém cong chirc hanh chinh
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& cap bac trung binh (bac 3 hoic 4) trd xudng (hé thdng thuong hoan thanh cong
viéc) (xem Bang 1).

Déi v6i cong chie cap cao, tir thang 1/2006, nhitng cong chirc cd bac tir 1
dén 3 s& duoc xép vao nhom cong chirc cép cao va s& chiu sy diéu chinh cta hé
thong tinh lwong theo hiéu suit cong viée. Cu thé, lwong hang nim cua cong chic
cap cao s& duoc tinh dya trén két qua tong hop ba loai luong: luong co ban, luong
can c&r vao hiéu suat cong viée (luong ting thém) va cac loai phu cap, phic loi
khéac.

Pé ¢6 dugce sy linh hoat trong danh gid hi¢u suét cong viéc, h¢ théng danh
gia duoc phan thanh 4 loai: (i) Xuét sic, (ii) Tét, (iii) Binh thuong, va (iv) Khong
dat. Dua trén cach phan loai nay, luong ting thém d6i véi Vu truong/Cuc trudng va
céc cap hon trong Bo (0 Han Qudc, Bo trudng va Thir truong duge chi dinh theo hé
théng chinh tri, do vay bac cao nhét 1a bac 1, twong tng véi tro ly Bo trudng) duoc
x4c dinh boi luong co ban nhan véi hé s6 luong ting thém hoan thanh cong viée
(xem Bang 2).

Bang 2. Hé s6 lwong ting thém hang nim doi véi cong chirc cap cao

Loai danh gia Xuét sic Tét Binh thuong

Pham vi chi tra 20% cao nhat  30% 40% 10% thap nhat
Hé sb luong tang 15% 10% 6% 0%
thém

(Nguén: B An ninh va hanh chinh céng Han Quéc — 2009)

Trong khi d0, tién thuong hoan thanh cong viéc cho cac vi tri phu trach bd

phan va cac bac cong chire thip hon dugc chia thanh 4 muc khac nhau véi cac hé
sd thuong hoan thanh cong viéc khac nhau (xem Bang3).Mirc tién thuong hoan
thanh cong viéc dugc chi tra mot lan, va c6 gia tri tor 90% dén 230% muc luong co

ban cua nam do.

3. Mire thwéng hoan thanh cong viée ddi véi cac cong chirc khac

Loai d4anh gia Xuit sic Tot Binh thuong

Phamvichitra  20% cao 20-50% 20-50% 10% thap nhat
nhat

Hé sb thudng 230% 160% 90% 0%

hoan thanh ¢cdng  hojc thép

VIEC hon

(Nguon: B6 An ninh va hanh chinh céng Han Quéc - 2009)
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Mirc lwong xac dinh dua vao hiéu suét cong viée duoc gia ting trong nhing
nim gan day. Pén nim 2009, mic luong ndy d6i voi cong chirc & cap bac trung
binh ¢6 gia tri twong tng v&i 4% mic lwong hang thang va d6i voi cong chire cao
cap dat 8.5%.

2. Chinh sach tién lwrong cdng chirc Trung Qudc

Cai cdch chinh sdch lwong trong hé théng cong chirc Trung Quéc

Hién nay, Trung Quéc duy tri mét hé théng chuan vé xép hang cong chuc.
Cong chic Trung Québc dugc chia thanh 27 cap bac khac nhau trong d6 Tha tudng
Chinh pht va cac lanh dao nha nuéc xép hang tir 1 dén 3 va nhan vién van phong
xép hang tir 25 dén 27. Trong mdi cip bac ciing ¢ cac mirc 46 khac nhau duoc xép
theo thtr tu tir 1 dén 14 dé phan anh tham nién va hiéu qua thyc hién céng viéc cua
mdi cdng chirc. Pay chinh 1a co s& quan trong dé nha nudce va co quan st dung lao
dong trong khu vuc cdng tién hanh tra lvong cho céng chuec.

Vé co ciu tién luong, cong chirc Trung Qudc duge huong lwong theo vi tri
cdng viéc ma ho dam nhan va thir hang trong bang phan loai cong chuc. Tién luong
ho nhan dugc bao gdm bdn phan: lwong theo vi tri, lwong theo cip bac, lwong co
ban va luong theo thAm nién. Trong d6 luwong theo vi tri va cip bac 1a hai thanh
phan quan trong hon trong khi hai thanh phan con lai 13 theo quy dinh va tu nhién.
Ngoai ra, can b cong chirc duge hudng nhiéu loi ich khac nhu dich vu y té mién
phi, duoc hudng luong trong thoi gian nghi 6m dau, thai san, va cac dip nghi I&,
dugc huong phac loi x4 hoi, tro cap va duoc thanh toan cac khoan bdi thuong khac.
Pé khuyén khich cong chirc 1am viéc hiéu qua, Chinh phi Trung Québc ban hanh
kém theo ché d¢ tién luong 1a cac quy dinh thuéng, phat rd rang. Su khich 1& vé co
hoi thang tién dugc dua trén viéc danh gia cong chirc hang nam, nhitng thanh tich
va phan thuéng ma ho dat dugc sau mdi ky kiém tra.

Duéi ap luc cua viéc tang luwong va giam khoang cach giau nghéo gitra cac
viing, clng vai su ra doi caa Luat céng chiac nim 2006, Trung Qudc tién hanh cai
cach tién luong cong chuc lan 2 (ndm 2006). Theo d6, Hé théng lwong méi dugc ap
dung tir nim 2006 dén nay di don gian hoa co ché tra lwong bang cach bai bo
lwong co ban va luong tham nién, déng thoi két hop luong theo vi tri va luong co
ban. Ké tir cudc cai cach ndm 2006, tién lwong cong chirc bao gom luwong co ban,
phu cap, tro cap va tién thuong. Pay 1a 1an dau tién, cac khoan phu cap (cu thé l1a
phu cap dia phuong bd sung, phu cip kho khin va ving sau ving xa, phu cip chic
vy, va nhiing phu cap khac) va cac khoan trg cap (bao gdm hd trg nha ¢ va cham
s6c y té, hd tro chi phi va phuong tién di lai phuc vu cong viéc) da dugc chinh thac
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héa nhu mot ngudn thu nhap cho can b cong chirc. Nhin chung, cdng chic, vién
chtic 1am viéc & cac vang nghéo hon dugce huong phu cap va trg cip cao hon dé bu
dap cho van dé chénh léch thu nhap. Ngoai ra, cong chirc duoc xép loai xuét sac
hoic loai gidi trong danh gia dinh ky duoc huong tién thuong cudi nam.

Nhitng nd luc trong chinh séch cai céch tién lwong cua Trung Qudc tir trudc
dén nay da cai thién thu nhap cho céng chiic mot phan dang ké. Nhiéu nghién ctu
da chi ra rang, mic du luong binh quan ctia cdng chirc thap hon cac khu vuc kinh té
khac nhung ngoai tién lwong, cong chuc nha nudc con nhan dugc nhiéu khoan
‘phiic 1oi 4n’ va trg cap khac dudi nhiéu hinh thirc nhu phic loi truc tiép bang hién
vat, phuc loi gian tiép bang hién vat, phic loi va trg cap bang tién va tiéu dang lién
quan dén chirc vu. Do d6, mic du luong binh quéan cua cong chic Trung Quéc thap
hon luwong & mot sé khu vuc khac nhu tai chinh-ngan hang, vién thong, dién tir...
tham chi so véi luong binh quan cua toan x4 hoi, nhung tinh trén phuong dién tong
thu nhap thi lai twong d4i can bang, tham chi tng thu nhap cua cdng chic con cao
hon nhiéu khu vuc kinh té khéc. Vi vay, mac du so vai khu vue tu nhan, muc luong
cuing voi cac khoan hd tro khac cho lao dong trong khu vuc c¢éng van chua du hap
dan dé thu hat nhan tai, nhung Trung Qudc van giit chan va thu hit dugc cdng chirc
gioi lam viéc trong khu vyc nha nuéc.

3. Chinh séch tién lwong cong chirc Singapore

Hé théng tién luong cua Singapore chi ra thanh hai bo phan 1a luong cua
chinh khach (B truong trd 1€n) va lvong cua cong chirc chuyén mon.

* Lwong cia chinh khdch

Singapore cho rang hé thng tién lwong mudn khuyén khich duoc nhan tai,
phat trién nén cong vu thi trude hét can dai ngo tdt nhan tai, nhdm thu hat nhan tai
vao lam viéc trong nén cong vy, dac biét nhitng vi tri [anh dao dat nudc. Do do,
luong cua chinh khach Singapore duogc 4n dinh rit cao (cao hon lwong chinh khach
ctia phat trién hang dau trén thé gidi nhu My va cac nude Chau au). Cu thé, lwong
clia cac thanh vién noi cac Singapore duge cb dinh & mitc ngang bang 2/3 mirc thu
nhap ciia bdn ngudi duoc tra luong cao nhit trong 6 linh vyc gdm: ngan hang, ké
toan, k¥ thuat, luat phap, san xuit va tp doan da qudc gia (Luong ciia Téng thong
Singgapore hién nay la 1,54 tritu SGD/nam; Luong ctia Thu tudéng: 2,2 tricu
SGD/nam trong khi cac thanh vién ndi cac s& nhan sé lwong bang mdot ntra ctia Thu
tudng). Cac bo trudng Singapore van luén ndm trong sé nhitng chinh tri gia dugc
tra luong cao nhat thé gidi (Luong cac Bo truong: 1,1 triéu SGD/nam). Chinh phu

xac dinh muc lvong cho cac quan chuc dya trén lvong cua cac gidm doc di€éu hanh
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va nhimng d6i twong c6 thu nhap cao nhat khac cua Singapore. Theo Thil tudng
Singapore, cac bd truong can dugc tra lwong dung voi chat xam cia ho dé
Singapore c6 mdt doi ngii 1anh dao trung thyc, tai nang, tan tdm phuc vu dat nude
lau dai.

Mic du ndm 2008 Singgapore da thyc hién cat giam tién luong cta cong
chtrc cip cao nhung mirc lwong tra cho céng chirc, vién chirc, quan chire tir cip cao
nhu Thu tudng t61 ngudi binh thuong, tham chi 1a nhiing ngudi lam cong viée bdo
mau déu du sdng theo mirc séng chung cta xi hoi Singapore. Ngoai ra, thu nhap
ctia cong chirc hanh chinh con c6 thé chu cip cho gia dinh va bao dam cho con cai
hoc hanh.

* Lwong cua cong chirc

Cong chire Singapore s& dugc tra mot mirc lwong canh tranh theo co ché thi
truong, tham chi c6 thé so sanh voi nguoi lao dong ¢ cung kha ning va trach nhiém
lam viéc ¢ khu vuc tu nhan. Chinh sach nay la thuc su can thiét dé thu hat va gitr
chan nhan tai coa qudc gia & khu vuc cong, bién Singapore trd thanh mot trong
nhimg nudc ¢ nén hanh chinh t6t nhat thé gidi. Trong do, can b, chién sy lam viéc
trong lyc luong an ninh (cong an, quan ddi) va can bg lam viéc trong BJ ngoai giao
duoc huéng mirc lwong cao hon so mai cong chire ¢ cac bd khac khoang 40% badi
Singapore cho rang luc lugng an ninh phai luyén tap gian kho, phai chién dau nguy
hiém, c6 thé hy sinh bat ky liic ndo nén can c6 chinh sach dai ngd cao hon con cén bd
ngoai giao dugc coi la by phan c6 st ménh bao vé quyén loi quéc gia trong thoi binh
nén cling can duoc dai ngo cao hon so véi can bd lam viéc & cac b khac.

V& co cau, hé thong luong cua céng chitc bao gdm hai thanh phén 1a luong
c¢b dinh dugc tra hang nam khong bao gdm bao hiém x4 hoi va tién luong bién ddi
hang nam, phuy thudc vao tinh hinh hoat dong kinh té cu thé cua qudc gia trong nam
d6. Ngoai ra, néu ting trudng kinh té ctia qudc gia trong nim d6 vuot qua mirc
duoc du bao, ché do thuong mot lan hodc thuong dac bi¢t s€ dugc ap dung. Piém
dang chu ¥ trong quy dinh nay 1a tién luong ciia cong chirc hanh chinh duoc diéu
chinh tuong dwong véi khu vuc tu nhan. Chinh phii Singaporecho rang ciu triic tra
luong cao nay s€ loai boé tham nhiing ¢ cd linh vyc chinh tri cling nhu hanh chinh,
thu hat dugc nhan tai va tao dong co cho cong chirc tin tam céng hién cho khu vuc
nha nudc.

Ngoai thu nhdp chinh tir luong, cong chic Singapore con c6 mot khoan thu
nhap dang keé tir viéc khen thuong dua trén thanh tich c4 nhan. Nhitng cong chic co

kha nang, thanh tich cao khong chi dugc nhan luong cao ma con dugce thudng cao.

139



Piéu ndy da tao dong lyc cho ho phin dau vuon cao hon va nhanh hon trong su
nghiép.

Pé thyuc hién co ché tién lvong va tién thuong mot cach minh bach, cong
bang va c6 hiéu qua, Chinh phu Singapore da xdy dung Hé thong Luat giam st rd
rang va Hé thdng danh gia cong chirc hiéu qua, thuc chat. Trong d6, Chinh phu
Singapore di sir dung hé théng danh gia cong chirc dé danh gia ning luc, hiéu qua
cong viée cling nhu danh gia vé sy thing tién ctia cong chirc. Hé thong nay bao
gdm hai thanh phan: Hé thdng bio cdo va hé thdng xép hang thuc hién. Hé théng
bao céo 1a cac bao cdo duoc thuc hién thuong nién bao gdm 3 phan: (i) Mot bang
phan cong cong viéc cho phép can b bao céo va cip dudi thao luan va thdng nhat
phan cong cong viée ciing nhu ké hoach dio tao cho nim tdi, dong thoi xac dinh
cac mdc thoi gian quan trong dé tién hanh danh gia cong viée dinh ky; (i) Mot bao
c40 md ghi lai cac quan diém cta can b bao cdo va cap dudi ciia minh vé nhiing
thanh twu va tién bo dat duoc ciia cip dudi trong thoi gian duoc dénh gia. Day la
mot cong cu quan trong trong viée tu van cho nhan vién nham cai thién cong viée
ctia ho theo huéng hiéu qua nhat; (iii) Mot bao céo kin vé qua trinh phat trién dé
danh gi4 thanh tich tong quat ciia nhan vién, nhiing nét tidu biéu, va dé xuat hudng
dao tao phu hop dé ho co co hdi phat huy kha ning ctia minh. Hé théng xép hang
thuc hién 1a mot hé théng bdo cdo ca nhan thuong nién.Hé théng nay duoc st dung
dé giai quyét sy khac biét trong tiéu chuan ciing nhu cch danh gia gitta nhiing
ngudi gidm sat. N6 bao gom céc yéu td nhu chat luong cong viée, san lugng kha
nang to chure, kién thirc va kha nang ap dung, kha ning chiu 4p luc, kha ning lam
viéc theo nhom vay thirc trach nhiém. Hé thong nay s& xép hang cic can bd dua
trén danh gia ctia ho vé vi tri twong dbi ctia cac nhan vién v&i nhau theo thr ty giam
dan vé hiéu suét thuc hién cong vigc.

Vé co ché quan 1y tién luong, Singgapore thuc hién co ché quan 1y ngan
sach bang viéc phan quyén tu chi tai chinh dén tan cip vu cua cic bd. Nho do, thu
trudng cic co quan ludn co ¥ thirc tiét kiém cac khoan chi, 1am ting ngudn thu tir
ngan sach dé co thé tra lvong, thuong ting thém cho cong chirc tong don vi.

Tom lai, van dé tién luong cong chie ludn duge Chinh phii Singapore quan
tam hang dau va cai td mot cach linh hoat twong tmg véi ting thoi ky phat trién cia
nén kinh té. Ngoai viéc tao ra dong co thiic day cong chic tin tam cdng hién cho
linh vuc cong, chinh sach d3i ngd cong chirc thoa ddng va hap dan con gitp chinh
phu Singapore niu chan nguoi lao dong va thu hut nhan tai phuc vu trong khu vuc
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nha nudc. Nho d6 Singapore da tao ra mot nén hanh chinh lanh manh va hiéu qua,
thuc day kinh té phat trién nhanh, manh, xtng tim 1a mot “con ho” ctia Chau A.

4. Bai hoc kinh nghiém cho cai cach tién lwong cong chirc & Viét Nam.

Trén co s& nghién ctu chinh sach tién lwong cong chirc ciia mot sé nude trén
thé gi6i (Chinh sach tién luong céng chirc Han Qudc, Trung Quéc, Singgapore), nhom
tac gia rat ra mot sd kinh nghiém cho cai cach tién luong cong chic Viét Nam trong
thoi gian té1 nhu sau:

(1) Lieong phdi gdn két véi vi tri va viéc lam cia can bd, cong chirc, viéc xép
lirong va thanh todn phdi thwc hién theo ndng lyc va theo tinh chdt cu thé ciia cong
viéc, khéng nhat thiét phy thudc vao sé ndm cong téc.

Pay 1a mot kinh nghiém quan trong cho cac nghién ctru vé chinh sach tién
lwong méi dé gidi thiéu va tmg dung vao Viét Nam trong tuong lai. Xép luong cin
ctr vao ning lyc va theo tinh chat cu thé cua cong viée s& ting cudng dang ké hiéu
sudt va hiéu qua ctia bd may hanh chinh. Déi véi viée xép luong theo tinh chit cu
thé cia cong viée, van dé quan trong va mang tinh quyét dinh 13 phai 1ap dugc cac
chuin, cac yéu cAu va tiéu chi cho cac vi tri viéc lam.

(2) Thuc hién diéu chinh mirc lwong khoi diém va thuc hién tra luwong theo vi
tri viéc lam.

Thue hién viée diéu chinh mc luong khoi diém cho cong chirc thong qua
viéc diéu chinh muc lwong téi thiéu. Mtc luong téi thiéu can dugc xac dinh dwa
trén quan hé cung cau lao dong va can dugc chi tra theo co ché thi trudng, dam bao
tinh tuong ddi trong méi twong quan véi khu vuc tu nhan. Piéu nay duge hiéu mirc
lwong t6i thiéu phai gan lién v6i nhitng nhu cau thiét yéu va dam bao dugc mic
song tdi thiéu ciia ngudi lao dong va gia dinh ho. Pong thoi dua trén dic thu vé
tung loai hinh cong viée, diéu kién lam viéc va tim quan trong cua cac nganh nghé
trong sy phat trién kinh té xa hoi cua dit nudc dé xac dinh muc luong khéi diém
phtt hop cho timg nhom dbi twong khac nhau trong xa hoi. Ngoai ra mirc lwong
khoi diém cho cac ddi twong khac nhau ¢ timg thoi diém khac nhau can dugc diéu
chinh theo ty 1¢ lam phat thuc t& cia nén kinh t& dé dam bao cho viéc bu truot gia
cling nhu dam bao nhu cau tdi thiéu ctia ngudi lao dong.

Hién nay, Viét Nam 4p dung muc luong co so 1am can cir dé tinh luong cho
cong chtrc theo cac ngach bac, viéc nay chua phan anh dung muc luong theo murc
dd phtrc tap cua tirng vi tri cong viéc. Do do, thoi gian td1 viée xac dinh tién luong
t6i thiu (hién nay khu vuc cong goi 13 tién luong co so) nén dung dé xac dinh muc

lwong khoi diém cho cong chic (hay mirc lwong thap nhit cia cong chirc) con cac
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muc luong khac can x4ac dinh mirc luong theo vi tri viéc lam, trén co s¢ danh gia
gia tri, mirc do phirc tap va tim quan trong cta timg vi tri viéc 1am trong hé thong
cong vu dé tra luong cho cong chic.

(3) Péi mat véi sir canh tranh diz dgi trong thi truong lao dong tir khu viec
tw nhan, dé c6 thé thu hit va gii chan nhan tai va nhitng nguweoi trinh dé cao, khu
vure ¢ong can nghién ciru va xde dinh mire lwong tra cho cong chite tirong quan véi
Mutc lwong trén thi truong.

Trong nén kinh té thi trudng, cic nudc déu di phai dua vao nhitng nghién
clru vé tién lvong va tién cong cua khu vuc tu nhan dé thuc hién cac dot cai cach va
diéu chinh tién lwong cong lap cua minh. Pong thoi, ngoai cac khoan tién luong co
ban, cac nudc dugc nghién ciu ¢ trén déu ban hanh kém theo nhiéu loai phu cép,
tro cép va céc ché do phuc loi xa héi khac. Bay cé thé coi 12 1a loi thé va strc manh
quan trong cua khu vuc cong dé canh tranh vé&i khu vuc tu nhan, 13 cac dong luc va
nhitng wu d3i quan trong cho cong chirc dé ho & lai va phan dau trong nén cong vu,
va thu hut, gitt chan nguoi cé tai va c6 trinh do.

(4) Tién lwong trong khu vic céng gdn chat véi két qua danh gid xép loai
céng chire va ting twong, thing tién sé thuc hién trén co sé danh gid hiéu qua cia
cong chirc.

Pay 1a nhiing van dé quan trong déng gbp truc tiép vao viéc ting cudng hiéu
suat va hiéu qua hoat dong ctia b may hanh chinh. Tién lvong cua cong chirc phai
duoc xéc dinh trén co s¢ hi€u qua lam viéc ctia cong chirc. Tién luong tra theo hi¢u
qua lam viéc 1a dong luc va sy khuyén khich quan trong cho timg céng chtrc dé ho
phat trién khong ngimg ban than minh vé cac mat kién thirc, ki nang va kha niang va
c6 su nd luc khong nging trong thuc hién nhiém vy.

(5) Cdc chinh sdch cong can quan tam mét cach nghiém tic dén kién thirc,
ki nang va kha nang cua can bo, cong churc.

Trong hé théng tién lwong ctia khu vuc cong (bao gdm xép luong, thanh toan
lwong va cac co ché ting lwong, thudng) cia cic nude khac, trinh d6 hoc thuat va
trinh d6 chuyén mon luén dugc quan tam dé tao moi truong hoc hoi cho can bg, cong
chirc. Hang nam, can bd cong chiic phai c6 ké hoach tiang cuong hiéu qua hoat dong
va phat trién ca nhan, bao gom viéc tham dy vao cac khoa dio tao, boi dudng dé cai
thién kién thirc, ki ning va kha ning cta ban than. Trong nén kinh té tri thirc, mdi
quan hé giita tién luong, cac khoan phuc lgi va thu nhap ngoai luong véi mirc do
chuyén mon ciia can bd, cong chic c6 nhiéu ¥ nghia trong viéc thu thit va gitr chan
ca nhan c6 chat luong t6t dé lam cén b9, cong chirc phuc vu nén cong vu.
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(6) Gan tién lwong, tién thudng ciia cdn bj, cong chire Vi tang truong kinh té.

Kinh nghiém cta cac nudc trén, dic biét 1a Singgapore dd gin luong va
chinh sach ting lwong cho cong chirc theo téc do ting truong kinh té. Diéu nay, s&
kich thich céng chirc & tit ca cac cip nd luc thuc hién tét cong viée, gop phan vao
ting truong, phat trién kinh té nhu truong hop cua Singgapore (Tién luong va
thuong cta cong chitc Singgapore phu thudc vao tinh hinh phat trién kinh té dat
nuéde, néu toc do tang truong kinh té vuot so voi du bao thi tat ca cong chuc déu
dugc thuong nim 1 1an hodc thuong, day 1a su thira nhan mic 46 dong gop cia
cong chirc vao phat trién kinh té).
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CHINH SACH TIEN LUONG CHO NGUOI LAO PONG TRONG
KHU VU'C HANH CHINH CONG O VIET NAM: THUC TRANG VA GIAI PHAP
TS. Phwong Hiru Tirng®, ThS. Nguyén Tién Thanh®, ThS. Poan Vin Son®®

Tom tat: Chinh sach tién lirong la mét hé thong dac biét quan trong, quan
hé chat ché véi cac chinh sach khéc trong hé thang chinh sach kinh té-xa hgi, lién
quan truec tiép dén cdc cdn doi kinh té vy mé, thi truong lao dong va doi song nguoi
hwong hwong. Tién lwong khu viec cdng chirc timg bude dwoc cai thién, gop phan
ndng cao doi song cua nhitng nguwoi huwéng lwong. Tuy nhién, dén nay van dé tién
lirong trong khu vuc cdng van c6 nhiéu vieong mac. Cy thé, thiét ké hé thong thang,
bang lwong chwea phit hop Véi Vi tri viéc 1am, chire vy, chirc danh. Tién heong chuwa
phdi 1a thu nhdp chinh cua can bg cong chirc, con mang tinh binh quan, cao bang,
chua tao dwoc dong lie dé nang cao hiéu qud 1am viéc. C6 qué nhiéu phu cdp, doi
khi Xdy ra truong hop lwong thi thap, tro cdp thi nhiéu, dan dén sy méo mé trong
quan hé tién lwong hién nay. Bai viét nghién cizu nham tim hiéu thuc trang va dé
Xuat mét sé gidi phap nham cdi cach chinh sach tién licong cho nguwoi lao dong khu
v hanh chinh cdng ¢ Viét Nam hién nay.

Tir khoa: Can bo, cong chic; Chinh sach tién lwong; Khu vurc cong.

1. Mt s6 khai niém co ban

- Khéi ni¢m tién lirong:

Theo gi4o trinh Tién Iuong - Tién cong cua tac gia Nguyén Tiép (2014): Tién
luong la gia ca suc lao dong, dugc hinh thanh trén co s¢ thoa thuan gitra nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong, chiu tac dong cia quy luat cung cau vé sic lao
dong trén thi truong lao dong va phu hop véi quy dinh hi¢n hanh ctaa phép luat.

Theo Té chirc lao dong qudc té (ILO), nam 2012 thi tién lwong 14 s6 tién ma
ngudi st dung lao dong tra cho ngudi lao dong theo mot sé luong nhat dinh ma
khong cin ctr vao s6 gio 1am viéc thuc té, thuong dugc tra theo thang hoic nira thang.

Trong khudn kho bai bao nay, tac gia tiép can tién lwong 1a mot cong cu
chinh sach kinh té vi mo ctia nha nudc va duoc hiéu nhu sau: Tién luong 13 cong cu

chinh sach kinh té vi mé cua nha nudc, duoc hinh thanh trén co s& thoa thuan gitra

64 Giang vién Khoa Quan tri nguén nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
6 Giang vién Khoa Quan tri Van phong, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
66 Giang vién Khoa Chinh tri, Trung tdm Gido duc Qudc phong va An ninh, Truong Pai hoc Su pham Ha Noi 2.

144



nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong cin ctr vao sé luong, chat lugng cong
viéc hodc san pham ma nguoi lao déng tao ra dam bao hop phép, hop ly va hiéu
qua cao.

- Khai niém chinh sach tién lwong cho khu vuc hanh chinh cong:

Hién nay, chua c6 khai niém cu thé vé& chinh sach tién luong cho khu vuc
hanh chinh cdng, tuy nhién tac gia phan tich cac quan diém cia Pang, Nha nudc vé
chinh sach tién luong ¢ Viét Nam.

Chinh sach tién luong 13 mot bo phan quan trong caa hé thdng chinh séch
kinh té - x& hoi, lién quan truc tiép dén cac can dbi 16n caa nén kinh té, thi truong
lao dong va doi sdng ngudi hudng lwong, gop phan xay dung hé théng chinh tri
tinh gon, trong sach, hoat @¢ong hiéu luc, hiéu qua.

Luat can bo, céng chirc nam 2008 khéng dinh “can bg, cong chirc nha nudc
bao dam tién lwong twong xtng véi nhiém vy, quyén han duoc giao, phi hop Voi
diéu kién kinh té x& hoi cua dat nudc” (1). Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 caa Chinh phii ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudce giai doan 2011 - 2020 da xac dinh muc tiéu: “... dén nam 2020, tién lvong
ctia can bo, cdng chuc, vién chic duge cai cach co ban, bao dam duoc cudc séng
cua can bo, céng chtrc, vién chirc va gia dinh & muc trung binh kha trong xa hoi”.

Tir nhitng phan tich trén cd thé hiéu chinh sach tién lwong cho nguoi lao
dong khu vuc hanh chinh cong: 1a hé théng hanh lang phap 1y, va cac cong cu cia
Nha nudc d6i véi tién luong, va cac ché do dai ngd nguoi lao dong dé hudng toi
thu hat dugc nhén tai cho khu vuc hanh chinh céng va hoan thanh cac muc tiéu
kinh té - xa hoi cua quéc gia.

2. Thuc trang chinh sach tién lwong cho nguoi lao dong trong khu vuc
hanh chinh cong

Mic di nhiéu cai cach da duoc thuc hién, cac chinh sach tién luong hién tai
trong linh vuc hanh chinh céng, bao gém mot hé théng cac muac do, ty 1é va phu
cap khac nhau, kha phic tap, khong d¢am bao tinh cong bang vi chung khong duoc
thiét ké dé phu hop véi nhiéu vi tri cong viéc khac nhau. C6 nhiing han ché trong
viéc phan loai nhan vién cong ¢ cac cap do khac nhau, chang han nhu nhan vién,

nhan vién cap cao va quan chac cap cao, chu yéu dua trén trinh d6 va tham nién.
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Nhitng chinh sach nay khong khuyén khich nhan vién cai thién hiéu suat, ning lyc
chuyén mén va ning suat va khong du dé thu hut nhitng ngudi c6 ning luc. Céc
chinh sach ciing d3 tao ra su bat binh dang gitra cac nhan vién trong cac nganh va
linh vuc khac nhau, khién ho tap trung nhiéu hon vao viéc ganh dua cho céac vi tri
cao hon la cai thién ky nang va kha nang cua ho.

Ngoai ra, c6 nhiéu trudng hop khi cac quan chuc gitr cac vi tri quan 1y nhu
Thi truong hoac Cha tich Uy ban nhan dan tinh dugc ding ky vao bién ché cho cac
chuyén gia, dan dén mic luong khong ddng déu giita cac quan chuc cing cap.

Viéc ting luong hodc thiang chirc cia mot nhan vién cong cong chu yéu duoc
xac dinh bai trinh d6 va sé nam 1am viéc ma khong tinh dén cac nhiém vu cu thé
cua vi tri va két qua cong viéc cuaa ho.

Viéc tinh toan tién lwong dua trén hé thong cac hé s 1a mot bién phap tam
thoi nhung né van dugc duy tri trong nhiéu nim, hiy bo ¥ nghia cua tién lwong can
dugc tra theo hiéu suat va két qua caa ngudi lao dong.

Hién tai, phan Ion thu nhap thuc té caa mot nhan vién cong cong dén tir cac
khoan phu Cép khong c6 luong, dugc goi la mac luong mém. C6 hon 20 loai trg
cap khéc nhau, gay ra su gia ting nhanh chong trong thanh toan lién quan dén tién
lwong ctia ngan sach nha nudc va lam giam vai trd cua tién luong.

Mic luong cua nhan vién trong khu vuc hanh chinh cong thap nhung thuc
té, thu nhap cua ho kha cao, dac biét ddi vai nhitng nguoi lién quan dén céac nhiém
vu quan trong 1a ho c6 gii vi tri cao hay khong. N6 chiing minh rang c6 nhiing
nguon thu nhap khac bén canh tién lwong, nhiéu trong sé d6 dén tir Ngan sach Nha
nuéc. Néu cac khoan phu cép nay duoc bao gdm trong lwong chinh thirc, tién lwong
cta nhan vién trong khu vuc hanh chinh cong s€ cao hon va bang luong s€ minh
bach hon.

Van con mot khoang céch 1on giita tién luong cta céng ching va khu vuc tu
nhan. Muc luong thap trong khu vue hanh chinh nha nuéc cong véi mie luong co
ban khéc véi mic lwong tdi thiéu trong linh vuc san xuat va kinh doanh di can tro
canh tranh lanh manh trong viéc lam va tuyén dung giita cac nganh nay.

Trong khi d6, & cac nha cung cap dich vu cong cong, cai cach chinh séach tién

lwong da khong mang lai két qua nhu mong doi Vi chi phi tién luong chwa duoc tinh
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vao phi dich vy. Viéc cai cach co ché to chuc va quan Iy caa cac nha cung cap do,
dic biét 1a vé tai chinh, bi cham tién d6 va khdng mang lai két qua nhu mong doi.

S6 lugng 16n nhitng ngudi duoc Ngan sach Nha nudc tra tién 14 mot thach
thire ddi v6i cac cai cach. Dong thoi, thiéu cac chinh sach tién lwong danh riéng
cho nhan vién trong khu vuc hanh chinh cdng vi vai trd quan trong cua ho trong
phat trién kinh té x& hoi caa dat nude chua duoc cong nhan day du.

Chinh sach tién luong hién tai khdng khac nhau giira c4c tinh trén toan quéc,
do d6, cac dia phuong khong dugc khuyén khich dua ra cac cai cach hanh chinh dé
cai thién hiéu qua quan 1y nha nudc va ning suit lao dong.

Trong céc luc lugng vil trang, thing hang c6 lién quan dén ting luong, dan
dén thuc té 12 tién luong khong tuong xtng Véi vi tri va nhiém vy thuc té; thir hang
khéng phan anh muac d6 chuyén nghiép thuc su. Ciing c6 mot van dé khi cac si
quan git ciing mot vi tri c6 cap bac khac nhau va do d6 mire luong khac nhau.

Trong nhitng nam qua, Chinh phii d4 chu ¥ sira d6i chinh sach tién luong va
d3 tang lwong co ban cho cong chirc va cdng chirc nhiéu lan, gidp cai thién sinh ké
va tang cuong nhiét huyét 1am viéc. Mic luong co ban tang tir 1,15 triéu dong ap
dung tir ngay 1 thang 7 nam 2013 1én 1,3 triéu dong vao ngay 1 thang 7 nam 2017.
Sau d6, n6 da duoc diéu chinh ting 90.000 dong vao nam 2018 1a 1.390.000 dong,
tang 100.000 dong dén 1.490.000 doéng nim 2019, lwong tdi thiéu chung cua ca
nuéc ting trung binh 7% mdi ndm cho dén nim 2020.

Chinh sach tién Iuwong trong khu vuc hanh chinh sy nghiép hién nay, bao
gom hé thdng thang, bang, ngach, bac lwong va ché d6 phu cip, mic du di c6 nhiéu
cai tién, nhung con kha pharc tap, cOn mang nang tinh binh quan, chwa dam bao sy
cong bang; chua phu hop vai yéu cau vi tri viéc 1am; viéc phan thanh cac ngach can
su, chuy@n vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cip con nhiéu bat cap, con
nang vé bang cap va tham nién, khéng khuyén khich nang cao trinh d6 chuyén
mon, chat luong d6i ngii can bo, cdng chuc, vién chirc, nang cao niang suat, hiéu
qua cbng viéc; khong co tac dung thu hat nguoi ¢6 trinh d§ chuyén mon nghiép vu
cao; tao nhiéu bat binh dang gitta cac ddi twong, nganh nghé va khu vuc; tao hé luy
khuyén khich cong chuc, vién chirc chay dua theo cap bac, chiac vu ma khong chi

trong nang cao nang luc chuyén mén, khéng khuyén khich phan dau theo chic
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nghiép. Viéc nang bac, nang ngach, thing hang luong chii yéu dya vao bang cap
dao tao va tham nién cong tac, chua gan véi nhiém vu cu thé cua vi tri viéc 1am va
két qua thuc thi nhiém vu. Viéc quy dinh mic luong bang hé sé chi 1a bién phap
tinh thé, nhung da kéo dai nhiéu ndm lam triét tiéu ¥ nghia tién lvong, 1am sai 1éch
¥ nghia cua tién lwong 14 gia tri dugc tra cho céng sirc ngudi hudng luong.

Tién lwong coéng chire hanh chinh khong du song nhung thyc té thu nhap cua
cbng chac hanh chinh lai kha cao, dac biét 1a doi ngli cong chirc hanh chinh co
chac vu hoic khong cé chirc vu nhung lai dam nhan nhiém vu quan trong. Diéu do
chang to ¢ nhiéu khoan thu nhap ngoai lwong. Trong d6, nhiéu khoan thu nhap
cdng khai c6 ngudn géc tir ngan sach. Ching to rang, néu dwa nhitng khoan thu
nhap nay vao tién lwong s& 1am cho tién luong cong chirc hanh chinh cao hon va
minh bach hon.

Do vy, viéc tap trung vao viéc day manh cai cach dot phéa cua thanh phd dot
phé vai nhimg tac dong truc tiép dén luong ctia cong chic va cong chic. D3 dén Idc
phai cai cach toan dién thang luong, bang luong, mic lwong co ban, hé sé lwong, hé s6
lwong va phy cip dé dam bao tién luong 1a mot don bay thuc sy dé thic day ning suat
lao dong va hiéu qua cong viéc, theo cach hiéu rang dau tu vao tién luong co nghia 1a
dAu tu vao phat trién.

3. Quan diém va giai phap cai cach chinh sach tién lwong cho ngudi lao
dong khu vec hanh chinh céng

a. Quan diém cdi cach chinh sach tién lwong cho nguoi lao dong khu vic
hanh chinh céng

Quan diém ciia Pang xem xét tinh luong chinh xac va day du cho nguoi lao
dong 1a dau tu vao phat trién nén dwoc duy tri. Tinh toan tién lwong day du c6
nghia 13 tién luong nén bao gébm ba phan: mot phan dé ngudi lao dong khoi phuc
stc lao dong, mot phan dé cai thién nang suit va mot phan dé cham soc gia dinh
clia ngudi lao dong. Trong khi d6, tinh luong chinh x4c ¢ nghia 14 tién luong phai
gan lién voi vi tri, ndng suat 1am viéc, chat lugng va hiéu qua.

Cai cach tién lwong phai tuan tha cac nguyén tic caa nén kinh té thi truong
dinh huéng x& hoi chu nghia ddng thoi dam bao va cai thién cudc séng cho nhiing

ngudi lam coéng an luong. Ngoai ra, cai cach tién luong phai duoc thuc hién dong
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thoi vai cai cach doi ngii nhan vién trong khu vuc hanh chinh nha nuéc. Pay 1a hai
mat cua van dé.

Tat ca cac chinh sach lién quan dén tién lvong va nhan sy phai minh bach
trong khi cai c4ch tién lwong phai tudn theo cac nguyén tic can bang kinh té vi mé
va dam bao mdi quan hé gitta ting lwong va ting truéng Kinh té cling nhu kha ning
thanh toan cua ngan sach nha nudc.

b. Mgt so gidi phép cdi cach chinh sach tién lirong cho nguoi lao déng khu
v hanh chinh cong ¢ Viét Nam

Thay ddi cach suy nghi trong cai cach tién lwong phai dugc dit trong dong
dau tién cua cac giai phéap. Tra lwong cho cbng chic va cong chic 1a chi tiéu cho
phét trién, dam bao rang tién luong thuc sy 1a mot dong luc dé nhan vién céng cong
thie hién tét hon nhiém vy cia minh va giam thiéu tham nhiing.

Mtc lwong cta ngudi lao dong trong khu vuc hanh chinh cong phai bang gia
tri caa cong viéc trén thi truong lao dong va muc lwong cua cac nganh khac trén thi
truong. Xem xét su phic tap va tim quan trong cua cong viéc, tién luong cua nhan
vién trong khu vuc hanh chinh céng sé dugc uvu tién hon so vai cac linh vuc Kinh
doanh va san xuat. Tuy nhién, mirc luong co ban cta nganh ciing can duoc diéu
chinh dya trén méi twong quan voi cdc mic trong cac nganh khéc, véi thi truong
lao dong va tang truong kinh té.

Thet hai, can phai d6i méi quan 1y tién lwong cua nha nudc, va bd may hanh
chinh nha nudc phai dugc sap xép hop 1y theo huéng hoat dong da chirc ning va
khong chong chéo dé giam nhan sy qua mic trong bd méy hanh chinh, tir d6 tao thém
nguon luc tai chinh dé tra luong cho dan sy cong chic theo ty 1& dong gop cua ho.

Chung ta phai xay dung mot hé théng dich vu céng chuy@n nghiép va hién dai
ngang tam véi cac ddi tac trong khu vuc va trén thé gisi, do d6 dap tng yéu cau cua
qua trinh hoi nhap qudc té caa dat nude, va 1am co sé cho cai cach lwong cong churc.

Can day manh xa hoi hoa céac dich vu cong cong dé giam chi tiéu ngan sach
nha nudc cho tién lwong cua cdng chirc. Trong qué trinh cai cach quan 1y nha nudc
vé tién luong, can tuan thu Luat can bo, cong chuc; thuc hién bién ché ¢é dinh hang
ndm va chi tiéu hanh chinh; va sap xép lai d6i ngii can b, cdng chic sao cho phu

hop Véi yéu cau thuc té cua céc nhiém vu di dé ra.

149



Viéc tinh gian bd may hanh chinh nha nuwdc phai duoc coi la mét bude dot
pha quan trong. Trong khi giam sé lwgng nhan su, can phai nang cao chat lugng
cong chue; va dao tao va nang cao trinh d6 cia cong chic nén duoc coi la mot
nhiém vu dic biét quan trong trong bdi canh hai nhap kinh té. Bong thoi, ciing can
cha y dén viéc tuyén dung nhitng nguoi tai ning, nhitng ngudi nhiét tinh voi nghé
nghiép cua ho; trong khi kién quyét sa thai nhitng ngudi khong du tiéu chuan,
khong c6 kha nang va phi dao duc khoi doi ngii cong chic.

Thet ba, tao ngudn tai chinh dé tang luong 13 mot trong nhitng budc dot phéa
dé dua chinh sach tién luong vao thuc tidn. Muc luong phai gan lién véi hiéu qua
lam viéc, nang suit lao dong va ting ning suit lao dong phai nhanh hon muc ting
luong trung binh. Pau tu vao ngudn nhan luc ndi chung va céng chic noi riéng, s&
mang lai loi ich 1au dai vé kinh té, x4 hoi, chinh tri va nhan dao.

Thet tue, thiét 1ap mot co ché nghiém ngit vé tuyén dung va sa thai céng chic
dua trén cac tiéu chuan nhan su xac dinh. Can c¢d mot lién két chit ché giita dao
tao, tuyén dung va sa thai. Tuyén dung va sa thai nén duoc coi & hoat dong binh
thuong va thuong xuyén trong cong tac nhan su.

Tuy nhién, viéc tuyén dung va sa thai phai duoc tién hanh mét cach minh
bach dua trén cac tiéu chi va danh gia khach quan. Viéc lua chon va sap xép nhan
su, cling Vi viéc bo nhiém céc vi tri 1anh dao va quan ly phai tuan tha céc tiéu chi
va tuan theo mot quy trinh mé véi sy canh tranh ¢éng bang giira cac tng cir vién;
tién luong va loi ich kém theo cho céc vi tri d6 phai dugc cong khai, va nén duoc
thue hién theo trinh d6, vi tri va cdng hién cua ho.

Thit nam, xay dung va hoan thanh mot bo tiéu chi dé danh gia va phan loai
can bo, cdng chac gan lién véi ting vi tri cong viée. Pay 1a mot nhiém vu quan
trong vi n6 lién quan truc tiép dén viéc danh gia va phan loai can bo, cong chuc,
vién chtic. Can khac phuc nhitng diém yéu hién tai va dam bao thyc hién cong viéc
khach quan va minh bach.

Cai cach chinh sach tién luong doi hoi phai cai cach ddng bo nhiéu chinh sach
khac c6 tac dong truc tiép dén tién lwong nhu hanh chinh cong va tai chinh cong; bao
hiém x& hoi va chinh sach hd trg. Cai cach chinh sach tién luong ciing can dua trén

tinh hinh hién tai & Viét Nam.
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GIAI PHAP CAI THIEN TIEN LUONG CHO CAN BQ, CONG CHUC
TAI CUC QUAN LY CHAT LUQNG SAN PHAM HANG HOA
ThS. Hoang Thi Loan®, ThS. Tran Tuin Phong®

Tém tit: Su phat trién cia xa héi lodi nguoi dan dén san xudt va thuc hién
nhiém vu chinh tri khéng con la mét qud trinh riéng 1é ma mang tinh tong thé, xa
héi. O khu viee nha nuée, qua trinh thuc hién nhiém vu chinh tri chi dat hiéu qua
cao néu trong cdc t6 chirc két hop hiéu qua giita viéc huy dong, phan phéi va sir
dung nguon nhdn lyc véi viéc chi trd tién lwong dé san xudt va tdi san xudt sirc lao
dong. Tai Cuc Qudn Iy chat lwong san pham hang héa (Cuc QLCL), tién lwong ciia
CBCC dwoc tinh theo thang, bdc lwong cia nha nwée quy dinh. Tién lwrong CBCC
ciia Cuc ¢6 xu huéng tang dan hang nam nhung sw gia tang la khéng dang ké nén
mét s6 bg phin CBCC ciia Cuc song dira vao nguén lwong chinh con gdp nhiéu khé
khan. Bai viét tdp trung nghién ciru tinh hinh tién lwong ciia CBCC Cuc QLCL va
néu ra mot sé giai phap dé cdi thién thu nhap cho CBCC lam viéc tai Cuc QLCL.

Tir khéa: Can bo, cong chtrc; Cuc quan 1y chat lvong san pham hang hoa;
Tién luong.

1. Pit van dé

Déi voi can bo, cong chirc (CBCC) tién luvong ludn 13 mbi quan tAm hang dau
boi vi tién luong, tién cong, thu lao 13 ngudn thu nhap chi yéu dung dé trang trai chi
phi sinh hoat, cham lo cho ban than va gia dinh ctia ho. Trong s6 cac nhiém vu chinh
tri ma Cuc QLCL thudc Téng Cuc Tiéu chuan Po luong Chat luong dang thyc hién,
nhiém vu chinh 12 quan 1y chat lugng san pham trén thi truong dong thoi quan 1y, bd
tri, sép xép doi ngli cong chue lam vige tai Cuc mot cach khoa hoc, hi¢u qua nham
nang cao hiéu qua cong tic quan Iy tién luong duoc coi 1a nhiém vy trung tam, hang
dau. Cuc QLCL ludn xac dinh va coi tién luong trd cho CBCC 1a mot khoan dau tu
cho su phat trién, tao dong luc cho CBCC thyc hién cac nhi¢m vu chinh tri ma nha
nudc giao déng thoi phét trién thé nhan sinh ciia di ngii CBCC cua Cyc.

2. Tién lwong cho cin b cong chirc nha nuée

2.1. Khdi niém tién lwong va phén loai tién lwong

Tién lvong 1a gia ca cua stc lao dong, dugce hinh thanh trén co sé thoa thuan

giita nguoi lao dong (NLD) va nguoi chu str dung lao dong qua hop dong lao dong,

®” Cuc Quan ly chat lugng san phém hang hoa, Bo Cong thuong.
68 Giang vién Khoa Quan tri ngudn nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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pht hop v6i quan hé cung, cau hang héa sirc lao dong trén thi trudng lao dong va
pht hop véi cac quy dinh tién luong cta phap luat lao dong. [2]

Tién lvong thuc té: La sb tién ma NLD nhan dugc tir to chic dé mua duogc
s6 luong hang hoa tiéu dung va cac loai dich vu can thiét ma NLD hudng luong c6
thé mua dugc bang tién lvong danh nghia ctia ho nhan duge. N6 phy thudc vao tién
luong danh nghia va mtc d lam phat trén thi truong hang hoa, dich vu. [2]

Tién luong ciia CBCC la mdt hinh thic cua thu lao lao dong, do 1a sd tién
ma co quan, td chuc tra cho CBCC theo sb lugng va chét luong lao dong ma ho
dong gop vao qua trinh 1am viéc tai cac co quan, to chc.

2.2. Ché d¢ tra lwong cho CBCC trong co quan nha nwdc

a. Co 56 phdp Iy vé tra lwong hién hanh cho cdn bé, céng chirc

Viéc tién hanh thuc hién ché do tra lwong cho CBCC cin ctr sb
22/2008/QHI12 ngay 13 thang 11 nam 2008 vé néu va xac dinh can bo, cong chirc
trong cac co quan nha nudc. Pay la co sé quan trong dé thuc hién ché do tra luong
cho CBCC.

Hién nay, CBCC duoc xép luvong, tinh luong theo Nghi dinh 204/2004/ND-
CP ban hanh ngay 14/12/2004 ctia Chinh phu vé ché do tién luong d6i véi can bo,
cOng chtre, vién chire va luc luwong vil trang.

Cung v6i d6 1a Nghi dinh s6 38/2019/ND-CP ngay 09/05/2019 vé quy dinh
muc luong co sé ddi cén bo, cong churc,vién chirc va luc luong vii trang.

b. Nguyén tdic tra lwong cho CBCC

Viéc tra lwong phai gin véi két qua thyc hién nhiém vu ciia CB, CC va
ngudn tra lwong (tir ngdn sdach nha nuée cdp hodc hé tro va tir cdc nguon thu theo
quy dinh ciia phdp ludt dimg d@é tra hrong) cta co quan, don vi theo nguyén tic xép
lwong “céng chirc dwoc bé nhiém vao ngach nao thi dwoe xép lwong theo ngach
do” (khodan 1 va 2 Piéu 3 Nghi dinh 204/2004/ND-CP),

Miic tién luong co s& dung lam can cr tinh murc lwong trong cc bang luong,
mirc phu cap va thuc hién cac ché do khac theo quy dinh cta phap luat tir ngay
01/7/2019 1a 1.490.000 dong/thang.

c. Ché dp tién lwong cdp bic

Ché d6 tién luong chirc vu 1a nhitng quy dinh ctia nha nudc nham thyc hién
tra luong cho CBCC khi ddm nhiém cac chirc danh nghé nghiép hoac cac vi tri viéc

lam trong céc don vi, cac to chirc nha nudc.
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Hién nay doi ngti CBCC thudng dugc ap dung ché d6 tién luong chuc vu:
Theo do, ché d6 tién luong chuc vu dugce thyc hién thong qua bang lvong do Nha
Nudc ban hanh. Trong bang luong ndy bao gébm nhiéu nhém chirc vu khac nhau va
cac quy dinh trd lvong cho ting nhém.

2.3. Hinh thirc tién luwong ciia CBCC

O khu vuc nha nudc, hién nay CBCC dang duogc tinh luong theo hinh thirc
tién lwong theo thdi gian 1a chi yéu va duogc tinh theo Nghi dinh 204, muc luong
cua can bg, cong chuc dugc tinh theo cong thirc nhu sau:

Miktc lwong = Lwong co sé * Hé so lwong

Trong khi d6, muc luong co s& nam 2020 duogc &p dung theo Nghi
dinh 38/2019/ND-CP) tir 01/7/2019 1a 1.490.000 dong/thang.

- Bang lwong chuyén mén, nghiép vu d6i véi can bo, cong chirc trong cac co
quan nha nudc ap dung voi cac ddi twong: Cong chirc loai A3, cong chuc loai A2,
cong chuc loai A1, cong chuc loai B va cong chuc loai C.

M&i ngach cong chic duoc xép luong véi cac bac khac nhau. Khi trang
tuyén, can bo, cong chirc s& dugc xép lwong ¢ thé tir muc khoi diém (bac 1, ngach
Al, bac dai hoc 13 2,34) hodc c6 thé xép cao hon (néu CBCC da c6 kinh nghiém,
thdm nién lam viéc & cac co quan nha nudc khac trude do, phu hop theo quy dinh)
va theo quy dinh vé tién lwong cho CBCC tai Nghi dinh 204 (néu trén).

3. Tién luong ciia CBCC tai Cuc Quan ly chit lwong san phim, hang hoa

Hién nay CBCC dang dugc tinh luong theo hinh thirc tién luong theo thoi

gian 14 cha yéu. va dugc tinh theo khoan 1 Piéu 3 Nghi dinh 204/2004/ND-CP,
mure luong ciia CBCC theo dung quy dinh, phap luit nha nudc vé tién luong.
Lanh dao Cuc da ban hanh Quyét dinh quy ché tra luong &p dung tai don vi ¢6 hi¢u
lyc tir ngay 01/01/2016. V& hinh thirc tra lwong, Cuc QLCL SPHH dang 4p dung
cac hinh thtrc trd lvong sau: Tra lvong thoi gian theo cong vige va tra luong khoan
¢ dinh (ap dung dbi voi nhitng cong viéc cd tinh chét tam thai, dot xuét, hodc mot
sb cong viéc gian don lam viéc ngoai gid nhu bao v¢, [am v¢ sinh, don kho...).

3.1. Hinh thuc tra lwong cho CBCC tai Cuc QLCL

3.1.1. Tra lwong cho Ban Lanh dao Cuc

Theo quy ché tra luong ctia nha nudc ndi chung va ctia Cuc QLCL néi riéng,

tién luong tra cho Lanh dao Cuc thuc hién theo quy dinh chung cta phap luat theo
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thang bang luong, bac lwong chic vu. Cac khoan phu cip Cuc truong dang dugc

huong va muc lvong dugc tinh nhu sau:
Bang 1. Bing lwong, phu cap ciia Ban Lanh dao Cuc

TT Khoan muc 1’\15m 2018 5 ’Ném 2019 3
) Hé¢ so | Thanh tien | Hé s60 | Thanh tién
I. Cuc truong
1 | Tién luong co s& 1.390.000 1.490.000
2 | Tién luong theo hé s6 6,92 9.618.800 | 6,92 10.310.800
3 | Phu cép churc vu 0,9 1.251.000| 0,9 1.341.000
Tong TL chua bao gom
4 | cac khoan PC dang, PC 10.869.800 11.651.800
cong vu
5 | Phu cép dang 0,3 390.000| 0,3 447.000
6 | Phu cép cong vu 25% 2.717.450 | 25% 2.912.950
7 | Cac khoan BH trur luong 9,5% 1.032.631| 9,5% 1.106.921
8 | Tién lwong sau ndép BH 8.705.014 9.331.274
9 | Tién thu nhap 12.944.619 13.904.829
I1. Pho6 Cuc truwéomng
1 | Tién luong co s& 1.390.000 1.490.000
2 | Tién luong theo hé sd 4,32 6.004.800 | 4,65 6.928.500
3 | Phy cap chiic vu 0,7 973.000 | 0,7 1.043.000
4 | Phu cap cong vu 25% 1.744.450 | 20% 1.992.875
5 | Téng luong chwa déng BH 6.977.800 7.971.500
6 | Cac khoan BH trur lvong 9,5% 662.891 | 9,5% 757.293
7 | Tién lvong sau ndép BH 5.434.344 6.270.293
8 | Tién thu nhip 8.059.359 9.207.083

(Nguon: Phong Ké hoach tai chinh)

Qua bang 2.2, ta théy ddi v&i Ban Lanh dao Cuc, viée tinh lvong dua trén hé
s6 cap bac va chirc vy dé tinh luong. Tién luong thuc nhan cua ca Cuc trudng va
Cuc phé trong 2 nim phén tich déu c¢6 xu hudng ting va chu yéu la do su diéu
chinh murc tién luong co s& tir 1.390.000 dong/thang 1én 1.490.000 dong/thang (tir
01/7/19) nén da gop phan 1am thu nhap tir tién lwong ctia Ban Lanh dao Cuc ting
1én binh quan hon 1 triéu déng/thang.

3.1.2. Tién lwong cho CC, NLP trong Cuc QLCC
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Tién luong tra lwong cho CBCC, NLD trong Cuc QLCL duoc lay tir nguon
ngan sach nha nudc. V& hinh thic va phuong phap tinh lwong cho CBCC, NLD tai
Cuc QLCL hién nay nhu sau:

Bang 2. Hinh thire tra lwong cho CBCC, NLD tai Cuc

Hinh thire tra lwong Phong ban ap dung

Lanh dao Cuc, Van phong Cuc, Phong Ké hoach tai
o chinh, Phong Chét luong 1, Phong Chét luong 2,
Tra luong thoi gian , . ] .
Phong Chat luong 3, Phong Nhan hang hoa, Phong

Nghiép vu

Tra luong khoan NLD lam thém gio, lam thém ca, [am dém...

[Nguén: Phong Ké hoach Tai chinh]

a. Tinh luong theo thoi gian

Véi @61 ngli CBCC dugc huong Iuong theo thoi gian, Cuc QLCL dang ap
dung cong thirc sau dé tinh lvong cho CBCC nhu sau:

Mirc luong = Luong co s& * (Hé s6 lwong cap bac + Hé sé phu cip)

b. Tinh luong khoan

Hinh thtrc ndy ap dung chu yéu cho CBCC, NLD trong Cuc QLCL 13 hinh
thire tra lwong theo cong viée duge giao gin voi mire do phire tap, trach nhiém cua
cong viéc doi héi, mirc d§ hoan thanh cong viéc va ngay cong lam viéc cua CBCC,
NLDB. Luong cua CBCC, NLD duogc xéac dinh trén co so:

- Hé s6 lwong theo cong viéc cia CBCC, NLD - goi 1 hé sb cong viée (hi)

- Ngay cong thuce té cia CBCC, NLD (ni)

- Hé s chat lugng lao dong (h¢ s6 ki ).

Can cir vao hé s6 luong cong viéc va chét luong lao dong, ngay cong lam
viéc ctia can bo trong nam dé tinh luong cho can bo thudc Khoi gian tiép.

Theo do6, mirc Ivong binh quan cia CBCC lam viéc tai Cuc QLCL trong giai
doan 2017 - 2019 nhu sau:

Qua phiéu khao sat vé mirc d6 hai long vé tién lwong cua 5 phong ban trong
Cuc QLCL bao gém Phong Hanh chinh - Nhan su; Phong Ké hoach tai chinh;
Phong Chat lugng 1; Phong Nghiép vu va Phong Nhan hang héa ta c6 két qua danh

gia vé murc do hai long véi tién luong cia CBCC, NLD nhu sau:
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Bang 3. Tién lwon

thoi gian binh quin cia CBCC tai Cuc QLCL SPHH

Nam 2017 2018 2019
.. | TLBQ .. | TLBQ .. | TLBQ

Phong ban Ngwol | gy | Newol | qy | Newoi | ¢ q)
Phong HC - Nhan su 8 50 7 53 7 57
Phong Nghié¢p vu 7 5,7 7 6,2 7 6,6
Phong KHTC 5 6,4 4 6,9 5 7,4
Phong Chat lugng 1 7 5,6 7 6,0 10 6,4
Phong Chat lugng 2 8 5,9 7 6,4 8 6,8
Phong Chét lrong3 | 8 5,75 g8 | 621 | °© 6.2
prong Nan hang | g 5,6 8 | 60 | 7 6.4

0a
Lanh dao Cuc
(Puogc tinh binh quan
co hoc cua TL Cuc 2 91 2 10,5 2 11,6
truong + TL Cuc
pho)
Tong cOng 53 6,1 50 6,21 55 6,53

[Nguon: Phong Ké hoach Tai chinh]

0% 65%

60%

50%

40% 42
40% 36% e
O%
30% 25%
"?"?O/u
20%
0% . 10%
3%
0%
Rét hii long Hai long Tam hai long Chua hai long Hodng toan khong hai
long

WPhong Hanh chinh - nhan sy ™ Phong Ké hoach tai chinh ®Phong Chét lwong 1 © Phong Nghiép vu mPhong Nhén hang hoa
D6 thi 1. Swr hai long vé tién lwong ciia CBCC tai Cuc QLCL SPHH
[Nguon: Tdc gia khdo sdt, phan tich]
Qua két qua khao sat 5 phong ban trong Cuc QLCL ta thdy ty 1¢ ¥ kién hai
1ong va rat hai 1ong vé tién lvong hién nay cia CBCC, NLD 1a khé thap voi Phong
Hanh chinh - Nhan sy 13 36% ¥ kién; Phong Chat lwong 1 c6 40% y kién; Phong
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Nghiép vu 45% ¥ kién; Phong Nhin hang hoa c6 38% y kién; riéng Phong Ké
hoach tai chinh c6 muc hai long cao hon ca dat 75% y kién. Nhin vao db thi ta thay
cha yéu nhéat dugc danh gia vé tién lwong cia CBCC, NLD 14 ¢ mirc tam hai long,
trong d6 ty 18 y kién chua hai long va hoan toan khong hai 1ong 13 kha cao. Piéu
nay cho thdy muc tién lvong ma CBCC, NLD dang lam viéc tai Cuc chua mang lai
su thoa man cao cho CBCC, NLB. Vi mirc tién lwong trung binh cta 5 phong ban
nam 2019 hién chi dao dong & khoang 6,53 triéu dong/thang 1a kha thip so v6i mat
bang chung tién luong ciia NLD trén thi truong Ha Noi.

3.2. Nhitng han ché, ton tai vé tién lwong cho CBCC, NLP tgi Cuc QLCL

Mic du dd c6 nhidu cd ging nhung cong tac tién luong ctia Cuc QLCL con
nhiéu han ché vi tién luong ludn 1a van dé kho giai quyét thoa dang va toan dién nhu:

Con mét s it CBCC, NLD chua that sy hai long vé tién luong cua Cuc
QLCL, dac biét voi mic tién lvong hién chu yéu duoc chi trd dya vao ngan sach
nha nude, Cuc QLCL chua tao duoc cac ngudn thu ty cha dé nang cao muc luong
cho CBCC, NLP vi khong ¢6 nhiéu cac dich vu cong cung mg cho xi hoi dé ting
thu nhap.

Viéc dam bao tham gia day du cac khoan phu cip va phic loi cho CBCC,
NLD cua Cuc QLCL chua dam bao muc do thuong xuyén.

Con nhitng vudng méc do chiu sy chi phdi trong cong tac t chirc tién luong
cta luat phap nha nudc, quy dinh cua cac co quan cp trén nhu Bo Khoa hoc va
Cong nghé; Tong cuc Tiéu chuan do ludng chit lvong; Quy ché chi tiéu ndi bo cia
Cuyc. Bén canh nhiing han ché xuit phat tir phia Cuc QLCL thi khong it nhimng bt
cap xuat phat tir phia CBCC, NLP. Qua tim hiéu mot sé CBCC, NLP trong Cuc
QLCL vé tién lwong, nhiéu ¥ kién cho rang, ho nhan luong theo thang, con phuong
phap tinh, cac muc luong duge hudng, nhiéu CBCC chua thuc sy quan tam. Khi
duoc hoi vé muc luong tdi thiéu, cac loai phu cép duogc hudng nhiéu CBCC con td
ra khong nam chic quy ché tinh lwong, phic loi cho minh.

4. Mot s6 giai phap cai thién mic tién lwong cho can bd, cong chirc tai
Cuc Quan ly chat lwong san pham, hang héa

4.1. Mé réng va néng cao chit luong cdc dich vu cong cho xi hji dé ting thu

nhdp
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Tai Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 Quy dinh giao nhiém vu,
dit hang hodc ddu thau cung cip san pham, dich vu cong st dung ngin sach nha
nuéc tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén ddi véi cac co quan quan 1y nha nudc tir
trung uwong xudng cap huyén, thi x nhim mo rong, nang cao chit luong san pham,
dich vu cong trong diéu kién tu chu tai chinh va tang nguén thu cho don vi.

Mot thue té, & cac co quan nha nudc, vi¢c thy dong thuc hién cadc nhi€ém vu
chinh tri theo quy dinh ctia nha nudc trong cung ung dich vu cong cho xa hoi da an
sau trong tiém thirc ctia CB,CC, NLD khu vuc nha nuéc. Cuc QLCL duogc Nha
nuéc giao nhiém vu quan 1y, do luong, giam sat chat luong san pham trén thi
truong ¢ toan Viét Nam. Vi vay, Ban Lanh dao Cuc can ¢ nhiing chién lwgc manh
m¢é hon trong viéc thuc déy nang cao chét lugng dich vu cong trong nhiém vu dugc
giao dé nang cao chat lugng, hiéu qua, hiéu luc trong thyc hién cung tng dich vu
cho khu vyc doanh nghiép vé do ludng, kiém tra, gidm sat chat lugng san pham, tir
doé tang ngué)n thu cho CBCC. Bén canh d6, Ban Lanh dao Cuc cén c6 chién luoc,
c6 tdm nhin trong viéc mo rong hon nita cac dich vu cong mdi trong nhi€ém vu
dugc nha nudc giao cho (nhu la cung ung dich vu cong cho khu vuc tw nhan trong
viéc kiém tra chdt lwong san pham, hang héa cia doanh nghiép,; cung cdp cdc
chitng nhén kiém dinh chdt lwong san pham, hang héa cho khu vuc tw nhan....) dé
tao nguén viéc lam va tao thém thu nhap cho CBCC, NLD lam viéc tai Cuc trong
diéu kién NN dang déy manh tu chu tai chinh cho cac co quan thudc khu vuc nha
nudc hién nay.

4.2. Khai thdc hiéu qua cdc co s6 ha ting do Cuc Qudn Iy

Tai Piéu 57 Luat Quan 1y sir dung tai san cong sé 15/2017/QH14 ngay
21/6/2017 quy dinh vé viéc co quan nha nuéc cho thué lai tai san cong trong cac
truong hop: Tai san duge giao, duge dau tu xay dung, mua sam dé thuc hién nhiém
vu Nha nudc giao nhung chua st dung hét cong suat; Tai san dugc dau tu xay
dung, mua sam..., ma khong do ngan sach nha nudc dau tu; Cho thué timg hang
muc thudc co s¢ hoat dong su nghiép (hoi truwong, phong hop, phong hoi thao,...)
trong thoi gian dudi 15 ngay hodc tir 15 ngay trd 1én nhung khong lién tuc.

V61 muc dich cai thién doi séng cua CBCC, NLD cua Cuc QLCL, Ban chép
hanh Cong doan Cuc da phéi hop voi chinh quyén thuc hién khai thac triét dé co so ha
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tang ma co quan dang c6. Cu thé hién nay Cuc dang du dién tich tang 1 va 2 phong ¢
tang 2 - khu 1am viéc nén Cuc QLCL c6 thé xem xét cho thué lai dé cac co quan, don
vi khac khai thac dé nang cao thu nhap, doi séng cua CBCC, NLD trong Cuyc.

4.3. Chuyén hwong tiv qudn Iy tai chinh sang qudn Iy theo két qua dau ra

Tai Diéu 19 Théng tu 72/2017/TT-BTC ngay 17/7/2017 quy dinh vé St
dung két quéa hoat dong tai chinh trong nim: Hang nam sau khi trang trai cac khoan
chi phi, ndp thué va cac khoan ndp khac theo quy dinh, phan chénh léch thu 16n
hon chi thuong xuyén, don vi dugc sur dung theo trinh ty sau: Thir nhat, d6i véi cac
don vi tu bdo dam chi phi hoat dong.; trich t6i thiéu 25% dé 1ap Quy phat trién hoat
dong su nghi¢p; tra thu nhap ting thém cho nguoi lao dong; trich 1ap Quy khen
thuong, Quy phic loi, Quy du phong 6n dinh thu nhép....

Thuc té trong sudt thoi gian dai, Cuc QLCL hoat dong va thuc hién cac
nhiém vu chinh tri dya trén ngan sach phan bd cho chi tiéu cong mdt cach dan trai,
kém hi¢u qua, khong theo thir tu vu tién. Hi€u qua chi tiéu cong ciia Cuc QLCL
nhitng nam qua kha thép, tinh trang ling phi, that thoat van dién ra. Chinh vi vay,
dé co khoan thu nhap ting thém bd sung thu nhap cho CBCC, NLP theo quy dinh,
budc Ban Lanh dao Cuyc can c6 dinh huéng chuyén huéng quan 1y tai chinh tir quan
Iy dau vao sang quén 1y theo két qua dau ra, phan bb tai chinh theo thir ty wu tién.

Pong thoi hoan thién cac thé ché vé quan 1y chi tiéu cong tai Cuc QLCL: tao
ra moi trudng phap 1y day du va phu hop trong phan bd va sir dung chi tiéu cong,
bao dam dat duoc hi¢u qua kinh té cao nhat. Cong khai, minh bach tai chinh ddi voi
viéc quan ly, st dung ngan sach nha nude cho chi tiéu cong tai don vi.

4.4. Dong vién, khich 1¢ tinh than lam viéc ciia CBCC, NLP Cuc QLCL

Poi ngit CBCC, NLP 14 ngudn luc quan trong c6 ¥ nghia to 16n quyét dinh
su thanh bai cta cac to chirc noi chung va Cuc QLCL n6i riéng. Mot sy dong vién,
quan tam kip thoi, ding muc, dung luc ddi véi CBCC, NLD sé& tao méi truong lam
vi€c lanh manh, tang NLSD, nang cao hi¢u qua lam viéc va nang cao thu nhap cho
CBCC, NLDb cua Cuc QLCL.

Pé lam duoc viée nay, tai Cuc QLCL can ¢6 su hoa nhap, doan Kkét, giap do
14n nhau giita cac thanh vién trong Cuc. Poan két tao nén sitc manh. Chinh vi vay,

mdi CBCC, NLP trong Cuc QLCL can xdy dung cho minh nhitng mdi quan hé
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chit ch& gan bo véi dong nghiép, cap trén, cip dudi trong don vi dé thyc hién tot
nhiém vu duoc giao.

5. Két luan

Tién lwong 1a cong cu tai chinh t&t nhat dé cac co quan, to chirc st dung,
quan 1y doi ngti CBCC, NLD ctia minh ciling nhu thu hat dugc lao dong co trinh do
cao, chét lugng cao va duy tri, phat trién duoc doi ngiti CBCC, NLD c¢6 tam, ¢ tim,
viura héng vira chuyén dé thuc hién cdc nhiém vu chinh tri ma bang va Nha nudc
giao cho. Tai Cuc QLCL xéc dinh tién lwong 1a mot trong nhiing yéu td quan trong
gop phén nang cao hi¢u luc, hi¢u qua thyc thi vai trd, chirc nang, nhiém vu vé quan
ly chit luong san phdm hang héa ma Cuc QLCL dugc nha nude giao cho, dong
thoi nang cao chat luong quan 1y d6i ngiit CBCC, NLP trong don vi, gop phan phat
huy ning lyc cia CBCC, NLP trong Cuc QLCL dé cong hién nhiéu nhit cho don
vi, phat trién kinh té xa hoi cua dat nudc.
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KINH NGHIEM TRA LUONG CUA MOQT SO NUOC
TREN THE GIOI VA BAI HQC GQI MO CHO VIET NAM

ThS. Pham Thj Hing®

Tém tat: Tién lwong la mot bo phdn quan trong trong chinh sach kinh té - Xa
héi, tao dong luc tang trucng kinh té va gidi quyét cong bang, tién bé xd héi, nang
cao ndng lec va hiéu qud quan Iy nha nuée, khai thdc tiém ndng sing tao cia
nguoi lao ddng. Bai nghién civu dwa trén viéc sir dung phwong phdp tong hop, phin
tich tai liéu nghién civu trong nhitng nam gan day dé lam sang t6 kinh nghiém trd
lirong ciia mot s6 nwde trén thé gidi. Kinh nghiém tra lwong ciia cdc nwée la nhitng
goi Y ¢6 gid tri tham khdo cho Viét Nam trong qud trinh cdi cach tién lwong khu
vuee nha nuoc.

Tir khéa: tién lwong, kinh nghiém, Singapore, Trung Quéc, Han Quobc,
Malaysia, Théi Lan.

1. it van dé

Trong bt ky mot to chirc nao thi tién luong, tién thudng va cac loai phu cip
luén duoc coi 14 mbi quan tAm hang dau va 1a yéu t6 quan trong kich thich ngudi
lao dong 1am viéc. M tién luong hop 1y va cong bang s& tao dong luc thuc day
nguoi lao dong ra sic lao dong, hoc tip, nang cao trinh d6 nhim déng goép mot
cach tbi da cho to chic.

Trong khu vuc cong, tién lwong 13 s tién ma cac co quan, to chic ctia Nha
nudc trd cho nguoi lao dong theo co ché, chinh sich ciia Nha nuéc va duge thé
hién trong hé théng thang, bang luong do Nha nudc quy dinh. Trong hoat dong
cong vu, tién luong dong giit vai trd dic biét quan trong, 13 mot trong nhitng yéu t6
tién quyét thu hat va giir dugc nhimg nguoi cé tai ning tham gia hoat dong trong
khu vuc cong, tranh hién tugng chay mau chat xam tir khu vuc cong sang khu vuc
tu. Piéu nay c6 anh hudng hang dau t6i sy phét trién cta qudc gia nhung lai rat khé
thuc hién bdi su quan li€u va xo ciing cua chinh bo méy cong.

Hién nay da c6 nhiéu qudc gia di thanh cong trong hoat dong nay, dién hinh
nhu Singapore, Trung Qudc, Han Qudc, Thai Lan, Malaysia...

2. Kinh nghiém tra lrong ciia mot sé nuéc

* Kinh nghiém tu Singapore [2]

Hién nay, Singapore c6 hon 114.500 nguoi lam viéc trong linh vuc cong,
chiém khoang 5,23% tong s6 lao dong. V& GDP trén dau nguoi, Singapore dimg

69 Giang vién, Phan hi¢u truong Pai hoc Noi vu Ha Noi tai TP. Ho Chi Minh.
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thi 3 trén thé gidi, dat 57.000 USD (nim 2010 - theo thong ké ctia Quy Tién té
quéc té). Chinh phu nudc nay ludn dimg dau danh sach vé d6 minh bach va chéng
tham nhiing. Pay 1a h¢ qua cia mot chinh séch dai ngd cong chic khon ngoan va
sang sudt khi chon van dé lwong cong chirc 1a chia khoa cho moi cai cach.

Tai Singapore, ché do luong hién hanh duoc ap dung trén nguyén tic tra
luong cao, dai ngd cao dé thu hat nhan tai, loai bo tham nhiing nham tao ra mot nén
hanh chinh cong lanh manh va hiéu qua. Cac bg trudng cua Singapore cd mirc
lwong cao hon tit ca cac bd trudong & nhimg qudc gia gidu cd nhat.

Ngay 9-4-2007, Chinh phu Singapore da cong bd ché d6 luong méi, bat dau
c6 hi€u lyc tir thang 4-2007. Theo d6, ngan sach phai chi thém 214 triéu dola
Singapore (SGD) va ning tong s6 quy tién luong 1én 4,7 ty SGD/nim. Méc luong
chuan (Benchmark) dé tinh lwong cho céc chitc vu tir Thu ky Thuong truc tré 1én 1a
2,2 triéu SGD. Cu thé la:

Luong cua Thu ky Thuong truc va Bo truong khoi diém ting tir 1,2 tridu
SGD lén 1,6 triéu twong duwong v6i 73% Benchmark, cudi ndim 2007 nang 1én bang
77% va cudi nam 2008 13 88% ciia Benchmark.

Luong cua Thu tuéng ting tir 2,5 triéu 1én 3,1 triéu/nam; cua Tong thong
tang tur 2,5 tri€u 1€n 3,2 triéu/nam; B truong Cao cép va C6 van Bo truong tu 2,7
triéu 1én 3,04 triéu SGD/nam.

Luong cta can bd trung cdp tré va co trién vong tang tir 372 nghin SGD 1én
384 nghin SGD, gin ngang véi thu nhap ctia ngudi & do tudi 32 - 35 lam viée trong
khu vuc tu nhan.

Pé duy tri tinh canh tranh, viéc danh gia lwong hang nim cua cong chuc rat
duoc coi trong, 1am can ctr dé xem xét muc luong can stra d6i. Nho do, muc luong
da gia ting dang ké voi ca cac cong chirc hanh chinh (khoang 20%) va céc cong
chuc khéac (tir 21 - 34%) vao cudi ndm 1993 dé phu hop véi thyc té ti 16 tuyén dung
thép va thoi viéc cao. Pac biét, Singapore chi trong viéc danh gia luong ctia cac bd
truong va cong chirc cao cip dé diéu chinh nham bao dam murc canh tranh véi khu
vuc tu nhan. Tir chd ¢b dinh bang 2/3 thu nhap ciia cac vi tri tuong duwong trong
khu vire tr nhan, mirc luong cia cac b trudng va cc cong chirc cao cap duoc didu
chinh bang luong trung binh ciia 04 nguoi huong luong cao nhat trong 06 nganh,
nghé cta khu vuc tu nhan. Sau lan diéu chinh méi nhat, hién nay muc luong cia
cac can bo nay tuong duong muc lvong binh quan ciia 08 nhém nguoi cd muc
luong cao nhat trong 06 nganh nghé luong cao (chu ngan hang, doanh nhan, giam
dbc diéu hanh cac cong ty xuyén qudc gia, luat su, ké toan trudng va cong trinh su).

C6 thé thay, ché do dii ngd cong chirc cuia Singapore 13 cao nhit thé gidi, hon
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nhiéu so véi My (don ctr, luong ctia Tong théng Singapore dat khoang 3,2 triéu
SGD mot nam, gap 5 lan luong cua Tong thong My, khoang 400.000 USD). Viéc
chap nhan chi tra lwong coéng chirc & mirc cao va bao dam tinh canh tranh véi khu
vuc tu nhan 12 mot su lua chon chién luge cua cac nha lanh dao Singapore trong
nhiéu thap nién qua, nhd d6 Singapore di thu hat va gitr dugc nhitng ngudi tai nang
nhét lam viéc cho Chinh pha. Nam 2007, Bo truong Noi vu Teo Chee Hean tung
n6i: “Chiing t6i khong muén lwong la dong luc duy nhdt dé niu kéo cong chirc,
nhung ciing khéng muén heong la Iy do dé ho roi bé nha nudc”.

Singapore kién dinh v&i viée trd lwong cong chirc twong xtimg véi hiéu qua
cong viée. Can cir vao chat luong dich vu di voi cong dan ma Singapore tra mirc
lwong va cac khoan tién thudng twong xtng cho céng chirc. Nam 1989, Singapore
ap dung ché do tién thudng 3 thang luong cho cac quan chic cao cip c6 thanh tich
cong viée tot, chiém khoang 1% tong sd cong chirc nha nuwéc. Tuy nhién, ngoai
viéc phu thudc vao hiéu qua cong viéc, muc lwong cong chirc cia Singapore con
phu thudc vao hiéu qua téng thé cua nén kinh té. Singapore s& khong tra cac khoan
tién thuong cho cong churc néu nén kinh té hoat dong kém hi€u qua. Ngoai ra, viéc
dé bat cong chirc & Singapore ciing phai cin ctr hoan toan vao thanh tich céng viéc.

Két hop vai tra luong cao, Singapore xdy dung mot hé thong luat giam sat 13
rang va mot hé théng danh gia céng chirc hidu qua, thyc chat nham quéan 1y va kiém
soat chat ché thu nhap cua doi ngii cong chirc. Viée 1am nay da khién cho d6i ngii
cong chuc thuc hién mot cach tu giac va nghiém tic “04 khong”: “khong duoc,
khong thé, khong mudn va khéng dam tham nhiing”. Ong Ly Quang Diéu - nguyén
Thu tuéng Singapore, da timg khang dinh: “Si trd céng théa déng la nhan té quan
trong doi voi chudn muec liém khiét ciia hang ngii nhitng nha lanh dao chinh tri va
vién chitc cao cdp”. Singapore ciing da d6i méi co ché quéan 1y ngan sach bang viéc
phan quyén tu chii tai chinh dén tan cép vu cua cac bo.

Hon nira, cong chitc nha nuée bi két an trude toa vé hanh vi tham nhiing con
bi mét viéc 1am, va néu ho la nhitng quan chirc da nghi huu thi s€ bi cit lvong huu
va nhiing loi ich khéac. Ho cling s€ khong nhan dugc bat ky mdt su b6 nhiém nao &
khu vuc cong trong tuong lai.

Nhu vay, thanh cong trong cai cach luong cia Singapore da ching to vai tro
ctia Hoi dong lwong qudc gia (NWC) trong viéc bao dam su hai hoa théng qua viée
thuc hién ché d6 luong linh hoat. Vé mat k¥ thuat, né chung té r@ing su thanh cong
ctia cong cudc cai cach tién lwong 1a dya trén co sé cta sy tin cdy gitta moi quan hé
ba bén: lao dong, nha quan 1y va chinh quyén.

* Kinh nghiém tir Trung Quoc

164



Tai Trung Qudc, cong chirc duge huong lwong theo vi tri cong viée va thir
hang trong bang phan loai cong chirc. Tong tién lwong ctia mot cong chirc bao gdm:
lwong co ban, lwong theo vi tri, lvong theo cap bac va luong theo tham nién, trong d6
tién lwong theo vi tri va tién luong theo cép bac chiém phan 16n trong tong mirc
luong. Bang luong theo vi tri cong tic dugc chia thanh 14 bac ting dan theo tham
nién cong tac. Luong theo tham nién chiém ty trong rat nho, twong duong véi s6 nam
lam viéc, chéng han 7 CNY/thang dbi véi cong chirc ¢6 tham nién lam viéc 7 nam.

Kém theo ché do tién luong 1a cac quy dinh thudng, phat rd rang. Chang han,
cong chire co thanh tich xudt sic co thé duogc thang tién ma khong can tuan theo cac
quy dinh vé tham nién. Nguoc lai, viéc ha chirc va bai nhiém duoc ap dung cho cac
cong churc khong du nang luc... Nam 2006, voi su ra doi cua Luat Cong chire, mot
hé thdng tra lwong méi dugc ban hanh nhdm don gian héa co ché tra lwong bang
cach bai bo lwong co ban va lwong thim nién, dong thoi két hop luong theo vi tri va
lvong co ban [1].

* Kinh nghiém tir Han Quoc

Tai Han Qudc, nam 1999 Chinh phti ban hanh chinh sach tién luong dua trén
hiéu qua lao dong cung voi hé thdng quan 1y hiéu qua lao dong. Theo d6, hiéu qua
thuc hién cong viéc s& dugc danh gia dya trén 03 chi tidu quan trong: (i) Két qua
thue hién cong viée (chiém 60%); (ii) Kha ning cua ting ca nhan (30%); (iii) Thai
d6 lam viéc (10%). Hé théng chi tra luong nay duoc ap dung cho toan bo cong
chitc & chinh quyén trung wong va duoc phan chia thanh hai hé thong nho hon ap
dung cho nhém cong chire cap cao (hé thong ting lvong hing nim) va nhom cong
chte hanh chinh & cdp bac trung binh 13 bac 3 hoic 4 tré xudng.

Co cu tién luong cua can bd, cong chirc nha nudc & Han Qubc bao gom: (i)
Luong co ban dugc chi tra dya trén cép bac va bac luong dugc phan loai theo mure
dd trach nhiém va muc do kho khan cua ting vi tri cong tac cling nhu tham nién
cong tac; (ii) Phu cdp 1a phan phu thém vao lwong duoc chi tra theo vi tri va diéu
kién sinh hoat ctia timg cong chirc; (iii) Phuc lgi (bao gdm tién an, tién hd trg viéc
nha, tién thong tin lién lac, thudng ngay nghi 18, ho tro viéc lam) [1].

* Kinh nghiém tu Malaysia

Tai Malaysia, luong cong chirc Malaysia bao gom luong co ban va cac loai
phu cip. Luong co ban duoc thiét ké thanh 19 thang, bang lwong khéac nhau cho 19
nganh nghé, trong d6 nganh ngoai giao va quan 1y hanh chinh c6 muc luong cao
nhat, tiép theo 1a nganh y té va cac nganh khac. Céac khoan phu cap dugc chi tra véi
muc dich tao ra sy canh tranh lanh manh gitra cac cong chuc dé cai thién va nang
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cao kién thtrc, k¥ niang, nang lyc va trinh d6 cia cong chirc ciing nhu dé thu hat va
giit chan coéng chirc 1am viée ¢ cac nganh nghé, ving ¢ diéu kién khé khan [1].

* Kinh nghiém tw Thai Lan

Tai Thai Lan, luong cong chirc dugc tra theo nguyén tic “tra lwong dung
ngudi, ding viéc va dung ning luc”, dong thoi “tra luong bang nhau cho cong viée
nhu nhau”. Chinh pht Thai Lan thuc hi¢n ché do diéu chinh tang luong dua trén
danh gia nang luc 02 lan/ndm; diéu chinh dinh ky cAu tric luong va bo nhiém. Viée
diéu chinh tang lvong dua trén nang luc dugc thuc hién hai lan trong mot nam, dua
trén muc phan loai danh gia cong chic [1].

3. Bai hoc ggi mé cho Viét Nam

Theo B Noi vy, tir nim 2003 dén 2011, mutrc lvong tdi thiéu cua can bo,
cong chuc da duoc diéu chinh 7 1an, tir 210.000d/thang 1én 830.000d/thang (ap
dung tir ngay 01/5/2011 theo Nghi dinh s6 22/2011/ND-CP ciia Chinh phil ngay
04/4/2011). Tir nam 2011 dén nay, da c6 thém 7 lan diéu chinh ting muc luong tdi
thiéu chung (nay 1a mirc lwong co so) [3]. Nhu véy, thuc té trong nhitng nim gan
day, mic ting luong chi 1a dé bu dép muc ting gia tiéu dung, chir chua thé néi dén
viéc nang cao mirc sdng cho can bo, cong chirc. Cac giai phap nhu tinh gian bién
ché ciing khong dat két qua nhu mong mudn. Tir kinh nghiém thanh cong ctia mot
sO nudc néi trén vé cai cach tién lwong cho cong chirc, c6 thé khai quat mot sb goi
y cho Viét Nam:

Mot la, chinh sach tién lwong can phai duoc x4y dung trén co sé tién luong
gan véi hiéu qua cong viée. Hiéu qua cong viée 1a thude do chinh xac nhét gid tri
lao dong. Gia trji cao cia mot lao dong thé hién & chd nguoi cong chirc d6 co thé
hoan thanh mdt cong viéc xac dinh véi hi¢u qua cao, lao dong co gia tri thép thi
cong chuc chi co thé hoan thanh cong viéc xac dinh voi hiéu qua khiém tbn ma
thdi. Chi nhu thé, tién lwong mo1i thuc sy 14 gié ca, 1a sy biéu hién béng tién cua gia
tri lao dong, méi gén chat voi hiéu qua va phan anh dugc hi¢u qua cua cong viée.
Do do6, nhitng cong chirc ma lao dong ctia ho c6 gia tri cao mai thuc sy ¢6 kha nang
dugc tra cong cao nhd vao lao dong chan chinh ctia minh. Thyc hién tién lvong gan
voi hiéu qua cong vige can dya trén viéc dinh gia cho mot cong viéc cu thé dudi
hinh thirc khoan san phrflm hoac khoan cong viéc va cong chirc dung ra nhan thuc
hién cong viéc phai ky hop dong cam két vé trach nhiém cua ho ddi véi cong viée
dugc giao, trach nhiém nay ludn gan voi nhimng diéu kién vat chat, néu mot trong
cac bén khong hoan thanh hop dong s& phai chiu boi thuong thiét hai.

Hai 13, tra luong theo cong viée tirc 1a tra luong theo vi tri hay thyc té cong

viéc dam nhan. Tra luong theo két qua cong vi¢c chi dugc thuc hién khi tién hanh
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song song v&i rat nhiéu nhing thay ddi vé quan 1y nhu: hé thdng danh gia, thiét ké
cong viéc, chinh sach khen thudng, ky luat. Do vay, ap dung céch thic trd luong
dua trén két qua thyc hién cong viéc sé ho trg rat nhiéu cho viéc thay ddi cach quan
1y khong hi€u qua trudce day.

Cong viéc doi hoi trinh do, trach nhiém cao, dong gop cho to chic nhiéu thi
phai duogc trd lwong cao hon so véi nhitng cong viéc doi hoi trinh do, trach nhiém
thip hon va dong goép cho to chirc it hon. Hé théng thang, bang lwong hién nay
chua duoc xay dung dua trén danh gid gia tri cong viéc ma cong chirc dang dam
nhan va theo ding thuc t& ciia co quan, don vi ma chi co cac thang bang luong
chung cho tit ca cong chirc. Hé thdng lwong nhu vay khong cé su khac biét trong
co ché tra luong cho céc loai cong viée khac nhau. Viée tra luvong hay ting luong
chi yéu dya trén tham nién lam viéc va bang cap cua cong chiic chir khong phai
dua trén cong viéc ma cong chirc ddm nhan. Néu cong chuc co béng dai hoc thi
huong lwong chuyén vién va twong duong, cip quan 1y chi hudong phu cip tinh theo
lwong t6i thiéu, dinh ky xét ting luong 1a 3 ndm. Vi vay, trén thyc té ¢ hién tugng
bat hop 1y 1a trudng hop lao dong gian don, c6 tham nién cao c6 mirc lwong cao
hon hodc bang cir nhan. Thuc té khong phai tit ca nhitng ngudi co bang cip cao
hay tham nién cong tac déu 1a nhitng ngudi lam viée tot. Nguoc lai, khong phai tat
ca nhitng nguoi khong ¢ bang cap cao déu han ché vé nang luc 1am viéc. Nhu vy,
néu chi cin ctr vao bang cip va tham nién cong tac 1am viée 1a tiéu chi chinh dé xép
luong va nang lwong ma khong dya trén thuc té céng viée nguoi lao dong dam
nhan sé& tao nén tinh trang “cao bang”, “binh quéan chil nghia” trong phan phdi tién
lwong khong khuyén khich dugc ngudi lao dong 1am hét kha ning ctia minh.

Ba 13, cai cach chinh sach tién luong can cha ¥ bao dam tinh tong thé, hé
thdng, dong bo, ké thira va phat huy nhimng uu diém, khic phuc c6 hiéu quéa nhiing
han ché, bat cdp cua chinh sach tién luong hién hanh; tuan thi nguyén tic phan
phéi theo lao dong va quy luat khach quan cua kinh té thi truong, lay ting ning
sut lao dong 1 co so dé ting luong; dép ing yéu cau hdi nhap qubc té; co 10 trinh
phtt hop véi diéu kién phat trién kinh té - x3 hoi va ngudn luc cia dat nude. Cai
cach tién luong can 1am rd moi quan hé giita chinh sach tién luong véi cac chinh
sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té, gido duc va phén tién nha ¢, dién, nudc,
phuong tién di lai, trang bi d6 dung cho chuyén gia cao cap va can bo lanh dao
trong co cau tién luong.

Boén la, cai cach tién luong phai gan voi phai cai cach, d6i méi va nang cao
nang luc hiéu qua, chat luong ctia khu vic cong, gan véi tién trinh cai cach hanh

chinh, tinh gian bién ché; d61 mdi, sap x€p td6 chirc by may cia hé thong chinh tri;
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d6i méi don vi sy nghiép cong 1ap. Boi néu khong tinh gian bién ché, dbi tuong
huong lwong ngan sach van con nguyén, khong dénh gia, phan loai, gan tién luong
v6i cong viée, thi tat ca viée ting luong s& khong c6 nhiéu ¥ nghia [3].

4. Két luan

Tir thyc tién cai cach chinh sach tién luong, nhat 1a tir giai doan tir 1992 dén
nay cho thay nhitng nd luc, cd ging cua ca hé thong chinh tri, cai cach chinh sach
tién lvong cua nudc ta da dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Tuy nhién, chinh sach
tién luong & nudc ta mic du da trai qua nhiéu 1an cai cach nhung van con nhiéu bat
cdp, chua dap tmg duogc yéu cau cua thyc tién, doi séng cia da s6 nguoi hudng
luong con kho khin; tién lwong trong khu vuc cong van con thap so voi khu vuc
doanh nghiép va yéu cau phat trién ctia do6i ngii can bd, cong chire, vién chuc; viée
diéu chinh tién luong cua ngudi dang lam viéc van chua doc 1ap véi viec diéu chinh
lwong huu va tro cap wu dai nguoi co cong; viée thé ché hoa chu truong ciia Pang
vé tién té hoa cac ché do ngoai luong (xe 6 t6, nha &, kham chita bénh,...) con
cham.

Tém lai, thuc hién cai cach tién luong 1a viéc lam hét strc kho khan, phuc
tap, khong dé 1am, khong thé giai quyét dugc tat ca cac buc xtc xa hoi. Cai cach
tién lwong phai c6 mdt qua trinh, 16 trinh cu thé, khong thé néi 13 1am ngay duoc.Vi
vdy, bén canh cai cach chinh sach tién lwong can phai tién hanh dong bo tat ca cac
giai phap, co6 nhu vay méi c6 thé gop phan xay dung Chinh phu liém chinh, kién
tao, hanh dong, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép./.
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THUC TRANG CAI CACH CHINH SACH TIEN LUONG
KHU VUC NHA NUOC TAI VIET NAM
ThS. Nguyén Thi Bich Ngoc’®; ThS. Pham Thi Diém Hwong"

Tém tit: Chinh sdch tién lwong la mot b phan ddc biét quan trong c6 quan
hé chat ché trong hé thdng chinh sdch kinh té - xd héi cua dat nude, dic biét chinh
sdch tién lwong khu viee hanh chinh lién quan truc tiép dén thi truong lao dong va
doi song nguwoi hwong lwong, gop phan xdy dung hé thong chinh tri tinh gon, trong
sach, phong, chong tham nhiing.

Tir khéa: Cai cach, Chinh sach tién lvong; Nha nudc; Viét Nam.

1. Gidi thi¢u

Hién nay, chinh sach tién lvong trong khu vuc hanh chinh duoc ap dung theo
hé thdng thang, bang, ngach, bac lwvong va ché do phu cip, mic du da c6 nhiéu cai
cach, nhung con kha phuc tap va mang nang tinh binh quan, chua dam bao sy cong
bang; chua pht hop véi yéu cau vi tri viée 1am; viéc phan thanh cac ngach can sy,
chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cip con ning vé bang cip va
tham nién 1am viéc, chua tra lwong phu hop voi ning suat cong viéc va hiéu qua
lam viéc nén khong c6 tdc dung thu hat nguoi co trinh d§ chuyén mén nghiép vu
cao. Diéu do6 dan tGi thuc trang cong chuc, vién chuc chay dua theo cép bac, chuc
vu ma khong chu trong ning cao chat luong, ning lyc chuyén mén. Piéu d6 dan
dén thuc trang cong chirc nha nudc dang phai chiu muc luong khong du song. Dé
tao ra dugc doi ngii cong chirc hanh chinh ¢ manh, du nang luc dé quan ly, diéu
hanh, thuc day phat trién dat nudc 1a mot yéu cau cap thiét hién nay. Dé co duge
didu d6 thi viéc cai cach chinh sach tién luong cong chirc hanh chinh nhim néng
cao hiéu qua quan 1y nha nudc duogc coi 1a mot trong nhing giai phap quan trong dé
day nhanh qua trinh x4y dung mot doi ngii cong chirc, vién chirc tai nang, chuyén
nghiép, hién dai, tdn tdm, tan lyc voi dat nude.

2. Qua trinh cai cach chinh sach tién lwong ¢ Viét Nam

Trong nhiéu nim qua, nha nudc ludén cd gang cai cach chinh sach tién luong

nham dap tmg dugc nhu cau cua xa hoi va phu hop vai nén kinh té dang phat trién

7 Giang vién Khoa Quan tri nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
™ Chuyén vién, Phong Hop tac qudc té, Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi.
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nhanh cua dat nuéc. Chinh sach tién luong cta nudc ta da trai qua 4 1an cai cach
vao cac nam 1960, 1985, 1993 va nam 2003. Trong do lan cai cich kha toan dién
theo co ché thi truong dinh hudng xa hdi chu nghia dugc tién hanh vao nam 1993,
tiép tuc duoc diéu chinh vao nam 2003.

Cdi cdch chinh sach tién lwong giai doan 1960 -1984

Thoi ky nay nén kinh té Viét Nam 1a nén kinh té tap trung bao cap. Viéc cai
cach chinh sach tién lwong 1an dau tién dugc ban hanh vao Ngay 5.7.1960, do Hoi
d6ng Chinh phua (nay 1a Chinh phu) ban hanh Nghi dinh 25/CP quy dinh ché do
lugng thudc khu vuc hanh chinh sy nghiép. Theo do, ché do lugng cua can b, vién
chuc cong tic & cic co quan hanh chinh su nghiép duogc thyuc hién theo nguyén téc:
muc lvong cia can bd lanh dao néi chung cao hon mirc Ivong ctia can bd, nhan
vién bi lanh dao; muc lvong cé chic vy yéu cAu cao veé ky thuat, nghiép vu cao hon
muc luong ciia chitc vu ma k¥ thuat, nghi¢p vu don gidn hon; mirc lwong cua lao
dong trong diéu kién kho khin, hai stre khoe cao hon mire luong cua lao dong trong
diéu kién binh thudng; can bo, vién chirc dang lam chirc vu gi thi xép luong theo
chuc vy 4y, khi chire vu thay dbi thi bac lwong ciing thay doi theo.

Ciing theo Nghi dinh nay, mac luong tbi thiéu 1a 27,3 dong. Bang luong
chtc vu duoc thiét ké theo quan hé tién twong téi thiéu - trung binh - tdi da la 1 -
2,56 - 7,03.

Do vay, chinh sach tién lvong khu vyc nha nudc trong giai doan 1960 - 1984
c6 nhing dic diém chinh sau:

- Co cAu tién lwong ctia can b ngoai phan tién luong theo thang bang lwong
do Nha nudc quy dinh con c6 ché do phan phdi dinh lugng hién vat véi gia bao cap
theo tem phiéu, bao gém lwong thyuc, nha &, kham chita bénh, nhu yéu pham. Phan
tién lwong chiém ty 1 nho hon phan hién vat.

- Khong c6 su phan biét chinh sach luvong gitta nhitng nguoi lam céng viéc
hanh chinh, sy nghiép hay san xuat.

- Thang bang luong duoc thiét ké chu yéu dua vao tham nién cong tac, ngoai ra
con cin ctr vao tinh chit, dac diém lao dong cua céc cong nhan, vién chuc.

Cdi cdch chinh sach tién lrong giai doan 1985 - 1992
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Nghi quyét cua Hoi nghi T.U 8 (6.1985) va Nghi dinh s6 235/HPBT ngay
18.9.1985 cua Hoi dong Bo trudng (nay 1a Chinh phu) vé cai tién ché do tién luong
ctia cong nhan, vién chirc va cac luc lugng vii trang da dan dén cudc cai cach 16n vé
gia - luvong - tién. Nghi dinh s6 235 quy dinh thang, bang luong ddi v6i cong nhan,
nhan vién, can bd quan 1y xi nghiép, cong ty va bang lwong chirc vu dbi véi can bo,
vién chtrc trong cac t6 chire sy nghiép va co quan quan 1y nha nude.

Nguyén tic huong luong 13 1am cong viée gi, chic vy gi thi huong luong theo
cong viée 4y, chire vu Ay, khi thay d6i cong viée, thay doi chirc vu thi huong lwong theo
cong viéc mdi, chirc vu méi, khong bao luu mirc luong cii. Chi trir truong hop cén bo
cap trén dugc ctr vé ting cudng cho cap dudi méi gitt nguyén luong.

Mirc luong t6i thiéu 1a 220 dong/thang twong tng voi viing ¢ gid sinh hoat
thap nhat. Mtrc luong t6i thiéu 1a co s& dé dinh cac mirc lwong cép bac hoidc luong
chtc vu. Bang luong chirc vu dugce thiét ké theo quan hé tién lwong tdi thiéu - trung
binh - téidalal-1,32-3,5.

Chinh sach tién luong khu vyc nha nuéc trong giai doan 1985 — 1992 ¢6
nhing dic diém chinh nhu sau:

- X6a bo ché a6 bao cip hién vat, tinh du gia cac mit hang theo dinh luong
vao tién luong (thudng duoc goi 1a chinh sach bu gia vao luong).

- Trong khoang 6 nam, tién lwvong danh nghia trung binh ting 380 1an, trong
khi lam phat phi ma khién gia cac mat hang thiét yéu tang khoang 800 lan.

- Tung budc tach bach chinh sach lwong khu vuc san xuat — kinh doanh voi
khu vuc hanh chinh.

Cdi cdch chinh sach tién lrong giai doan 1993 - 2002

Cai cach chinh sach tién luong nam 1993 dat nén moéng cho sy hinh thanh
tién luong, trén co s& co6 quan hé thué mudn lao dong, tao su canh tranh gitra nhitng
nguoi lao dong va diéu kién cho su phat trién thi truong lao dong; tach ché d6 tién
luong ciia can bo, cong chirc, vién chirc véi tién luong cia ngudi lao dong trong
doanh nghiép.

Mirc lwong t6i thiéu nam 1993 1a 120.000 dong/thang 1am cin ct dé tinh cac
mirc lwong khac cta hé thdng bang luong, mirc phu cdp luong va tra cong dbi véi

ngudi 1am cong viéc don gian nhat trong diéu kién lao dong binh thuong.
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Hé thdng bang luong (luong chirc vu ddi véi can bo bau cir va luong chuyén
mon cong phu cép chitc vu ddi véi can bo do bd nhi¢m) dugc ban hanh quy dinh
bang hé s6 nhan véi mirc lwong tdi thiéu duoc thiét ké theo quan hé tién luong 1 -
1,78 - 8,5.

Ngay 21/1/1997, Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 06/CP vé viéc giai quyét
tién lwong va tro cap nam 1997 dbi véi cong chirc, vién chirc hanh chinh - su
nghiép, ngudi nghi huu, nghi mat sirc, luc lugng vii trang can bd xi, phuong va
mot s6 dbi tuong hudng chinh sach xi hoi. Theo d6, ning mirc lwong téi thiéu 1én
144.000 ddng/thang. Tiép dén, ngdy 15/12/1999, Chinh phi ra Nghi dinh s
175/1999/ND-CP Vé viéc diéu chinh mirc tién luong tbi thiéu, mirc trg cép sinh
hoat phi dbi véi cac dbi twong hudng lwong, phu cip, trg cip va sinh hoat phi tir
ngudn kinh phi thuéc ngudn ngin sich nha nudc, véi muc lwong tdi thiéu 1a
180.000 déng/théng. Déi v6i khu vue ¢6 von dau tu nude ngoai, Bg truong B Lao
dong, Thuong binh va X3 hoi ra Quyét dinh sé 708/1999/QD-BLDTBXH quy dinh
mirc luong tdi thiéu cho lao dong trong khu vuc nay 1a 417.000 dong - 626.000
d6ng/thang tiry thudc vao dia phuong va dic trung cta timg nganh nghé. Ngay 15-
12-2000, Chinh phu ra Nghi dinh s 77/2000/NB-CP V& viéc diéu chinh mirc
lwong tdi thiéu, mirc trg cap va sinh hoat phi ddi voi cac ddi twong huong luong,
phu cip, tro cap va sinh hoat phi, véi mirc lwong t6i thiéu 1a 210.000 ddng/thang.

Chinh sach tién luong khu vyc nha nuéc trong giai doan 1993 — 2002 c6
nhing dic diém chinh nhu sau:

- Mirc luong tbi thiéu thuong xuyén duoc diéu chinh ting 1én. Mot trong
nhimg 1y do 1a sy tic dong cta quy luat cung - cau, gia ca, canh tranh.

- bit nén mong cho viéc hoan thién cac quy dinh vé tién lvong dua trén co
s ¢o quan h¢ gitra chu str dung lao dong va ngudi lao dong; tao su canh tranh gitra
nhiing nguodi lao dong va diéu kién cho su phat trién thi truong lao dong; tach ché
d6 tién lwong ctia can b, cong chirc, vién chirc huong lwong tir ngan sach nha nude
v6i tién luong ciia ngudi lao dong trong doanh nghiép; tach dan chinh sach tién

luong va&i chinh sach bao hiém xa hoi va trg cap uu dai nguoi cod cong
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- Tién luong toi thiéu da dugc ghi nhan mot cach day du, toan dién trong vin
ban phép 1y c6 hiéu luc cao, gop phan tao nén trat tu cho cac quan hé xi hoi trong
linh vyc lao dong thay doi theo hudng tich cuc va hoi nhap véi thé giéi.

Cii cdach chinh sdch tién lwong nim 2003 dén nay

Ché d6 tién lwong hién hanh dugc hoan thién trén co so ké thira ché do tién
lwong nam 1993 duogc thuc hién bit dau tir nim 2003.

Hé thong bang luong ban hanh tir thang 10/2004 tiép tuc duoc quy dinh bing hé
s6 nhan voi mue luong t6i thiéu, thiét ké theo quan hé tién luong 1 - 2,34 - 10.

Mrc lwong co so duge quy dinh vao thang 10.2004 1a 290.000 dong/thang.
Tt ndm 2009 thi c6 thém quy dinh murc lwong tdi thiéu ving duwa trén méc lwong
ti thiéu chung danh riéng cho khu vuc doanh nghi¢p tu nhan, dén nam 2011 thi
tach thanh 2 quy dinh riéng. Bat dau tir nim 2013, tién luong tdi thiéu dé tinh luong
cho cong chure, vién chuc khu vuc cong duogce ddi thanh murc lvong co s& nhu cach

goi hién nay.

Pon vi tinh: 1000d Mcdrc lwro'ng co’ s& ttrP nam 2004 dén nam 201°
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So d0 1: Mirc lwong co so tir nim 2004 dén nay
Nguon: Tac gia tong hop

Diém ndi bat cuia cai cach chinh sach tién luong giai doan nay 1a tir nim 2009,
Chinh phi quy dinh mirc luong t6i thiéu ving dua trén muc luong tdi thiéu chung
danh cho khu vuc doanh nghiép tu nhan. Pac biét, thyc hién Két luan s 23-KL/TW
ngdy 29/5/2012 ctia Hoi nghi Trung wong 5 va Két luan sd 63-KL/TW ngay
27/5/2013 ctia Ho1 nghi Trung wong 7 khoéa XI , nudce ta da tirmg budc hoan thién co
ché quy dinh mutc lwong ti thiéu ving va ché do tién lwong cua khu vuc doanh
nghiép theo yéu cau phat trién kinh té thi trudng c6 su quan 1y ciia Nha nudc; Thuc
hién nguyén tic chi diéu chinh mirc lvong co s& va ban hanh chinh sach, ché d6 méi
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ddi véi khu vuc cong khi da bd tri du nguén luc; Khong ban hanh moi cac ché do
phu cép theo nghé, trién khai xay dung danh muc vi tri vi€c lam tao co s& cho viéc
tra lvong [5]. Pong thoi tir nam 2013, tién lwong t6i thiéu dé tinh lwvong cho nguoi
lao dong & khu vuc cong duge d6i thanh mirc lwong co so. Ngay 9/11/2016, Qudc
hoi da ban hanh Nghi quyét vé ké hoach tai chinh 5 nim, trong d6 c6 ndi dung ting
mirc luong co s& trung binh 7%/nam giai doan 2016 - 2020. Tinh dén ngay
01/7/2019, mtc luwong co sd cua nguoi lao dong khu vuc cong dat 1.490.000
dong/thang. Pay 1a mot trong nhimg ndi dung ndi bat cta chinh sach cai cach tién
luong giai doan 2003-2020.

Chinh sach tién lvong khu vire nha nuée giai doan 2003 — nay ¢ nhiing dic
diém chinh nhu sau:

- Ap dung ché d6 ngach bac cén bg, cong chuc, vién chic. Sap xép doi ngii
can b, cong chtrc, vién chic vao ngach bac luvong theo trinh d6 dao tao va tham nién
cong tac. Xay dung hé théng thang bang lwong cho tirng khu vuc, nganh, nghé.

- Quan ly tién luong khu vyc nha nuéc thong qua co ché xac dinh va duyét
bién ché, giao ngan sach nha nudc chi tra luong theo s6 luong bién ché.

- Khdng phan biét khu vuc hanh chinh, sy nghiép, to chuc chinh tri, to chuc
chinh tri xa hoi khi ap dung chinh sach luong.

- Thuc hién ché d6 lwong chuyén mén két hop phu cdp trach nhiém cho
ngudi duoc bd nhiém vao cac chac vy quan ly.

- Thuc hién ché d6 bao hiém x& hoi bt budc.

Nhu véy thé nhan thay tir nim 2004 dén nay, nudc ta da lién tuc d6i méi ché
do tién luong trén co s& md rong quan hé tién luong, thu gon hé théng thang, bang,
ngach, bac luong, ddi méi co ché hoat dong, co ché tai chinh d6i voi khu vuc nha
nudc. Véi quy trinh thyc hién cai cach theo nhiéu bude, cac quy dinh vé tién luong
cta giai doan 2003-2020 c¢6 xu hudng dam bao cudc séng ciia nguoi lao dong va
gia dinh ho; vira khong tao ra ganh nidng cho quy luong cia Nha nudc va nguoi s
dung lao dong, dam bdo tinh hop 1y va hai hoa loi ich gitra cac bén tham gia quan
hé lao dong. Tuy nhién, thuc chit cai cach chinh sach tién luong trong giai doan
nay van dya trén cach tinh lvong nam 1993, chi diéu chinh ting muc luong co so,

mé rong quan hé tién luong, tach tién lwong khu vuc san xuét kinh doanh véi khu
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vue chi tir ngan sach nha nudc... Vi vay, chinh sach tién luvong cua Viét Nam van con
nhiéu bat cap so voi thyc tién phat trién dat nude. Pidu nay dat ra yéu cAn mét cudc
cai cach chinh séach tién luong toan dién, déng bd; dua trén nhu cau cua thyc tién.

Hai phirong dn chinh sdch tién lwong méi

Tai Hoi nghi T.U 7, ban soan thao Dé 4n Cai cach chinh sach tién luong dé
xudt 2 phuong an vé quan hé tién lvong ap dung tir ndm 2021:

- Phuong 4n 1: M6 rong quan hé tién lwong tir 1 - 2,34 - 10 nhu hién nay 1én
1 - 2,68 - 12. Theo phuong an nay, mirc lwong thap nhét cta cong chirc, vién chirc
trong bang luong méi (twong tng véi hé sd 1,86, trinh do trung cip, trong bang
lwong hién hanh) 1a 4,14 triéu dong.

Mirc luong cia chuyén vién bac 1 (twong ung v6i hé sd 2,34 trong bang
lwong hién hanh) 13 5,96 triéu déng. Muc luong cua chuyén gia cao cép bac 3
(trong tmg véi hé sb 10 trong bang lwong hién hanh, trong dwong chirc danh bd
truong) la 26,7 tri¢u déng, tang 33,5% so v&i nam 2020.

- Phuong 4n 2: Mé rong quan hé tién luong tir 1 - 2,34 - 10 nhu hién nay 1én 1
- 3 - 15. Theo d6, mirc luong thap nhit ctia cong chirc, vién chirc trong bang luong
méi van 1 4,14 triéu déng. Muc Iuvong cia chuyén vién bac 1 s€ tang 1én 6,68 tri¢u
d6ng. Muc luong cua chuyén gia cao cip bac 3 13 33,4 triéu dong.

Bén canh d6, chinh sach tién lvong méi ciing rat gon hé théng bang luong tir
11 bang lwong (thuc hién tir ndm 2004) xudng chi con 5 bang lwong (gém: 2 bang
lwong cho cong chire, vién chirc va 3 bang lwong ddi voi luc luong vil trang). Hé
thdng bang luong méi s& duge quy dinh bang so tién tuyét dbi thay vi quy dinh hé
s6 lwong nhan véi mirc luong co sd.

Sap xép lai cac ché d0 phu cép hién hanh dé dam bao tong quy phu
cap chiém tdi da 30% tong quy luong, trong d6, cd truong hop cao hon 30% hoic
thap hon 30%, hodc khong co phu cap.

3. Mt s6 nhan xét vé thwe trang cai cach chinh sach tién hrong khu vue
hanh chinh cia Viét Nam

Nhitng mat dat dwoc

Thit nhdt, vé quan diém, chu truong cai cach chinh sach tién lwong khu vuc

hanh chinh su nghiép ciia Nha nudc Viét Nam tir nam 2003 dén nay 1a dang dan,
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phl hop véi nén kinh té thi truong dinh hudng x& hoi cha nghia. Pic biét quan
diém coi viéc tra luong ding cho nguoi lao dong 1a thuc hién dau tu cho phat trién,
tao dong luc dé phat trién kinh té va nang cao chat lugng dich vu cdng, gép phan
lam trong sach va nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cia bé may Nha nudc.
Dic biét, Luat Can bo, Cong chicc did quy dinh cong chic néu 2 nam lién tiép
khdng hoan thanh nhiém vu s& bi cho théi viéc. Thuc hién tdt viéc xac dinh vi tri
viéc 1am 1 co s& va can cur dé tinh toan dugc bién ché cong chirc phu hop vai chic
nang, nhiém vy, pham vi va dbi twong quan ly trong ting co quan, to chire, don vi.
Nguoi nao khong dap ung dugc cac yéu cau cua vi tri viéc 1am s& bi dua ra khoi
cong vu.

Ther hai, tach dan tién luong khu vuc san xuét kinh doanh véi khu vuc hanh
chinh nha nudc va khu vuc sy nghiép cung cip dich vu cong; chinh sach tién lwong
véi chinh sach bao hiém x& hoi va wu dii nguoi ¢6 cong, trg gitp xa hoi. D6 1a
budc ngoat rat quan trong cai cach tién luong trong diéu kién méi theo dinh hudng
thi truong.

Ther ba, cai cach tién lrong can by, cong chuc, vién chirc véi cai cach hanh
chinh va xay dyung nén cong vy, tinh giam bién ché khu vyc hanh chinh nha nudc,
phat trién khu vuc su nghiép, cung cap dich vu cong da dap ung nhu cau phat trién
cua xa hoi.

Thet fur, d6i méi co ché tién lwong, mé rong va lam rd trach nhiém, quyén tu
chu, tu chiu trach nhiém cta don vi su nghiép cong 1ap trong viéc xép luong, tra
lwong gan véi chat luong va hiéu qua cung cap dich vy cong theo tinh than x3 hoi
hoa. Pay ciing 1a dinh hudng rat quan trong trong cai cach va co ché tao ngudn cai
cach tién luong can bg, cdng chic, vién chuec.

Thiz ndm, tién lrong danh nghia ctia can bd, céng chuac, vién chic co xu
huéng ting do nhidu 1an diéu chinh mirc lvong tbi thiéu chung trén co s& bu truot
gia va tang trudng kinh té, md rong quan hé tién luong tdi thiéu — trung binh — tbi
da, timg budc tién té hoa cac khoan ngoai lwong nhim khéic phuc tinh binh quan,
bao cdp va on dinh doi séng cua can bo, cdng chuc, vién churc.

Nhitng ton tgi va bit cdp cua cdi cdach chinh sdach tién luwong tai Viét Nam
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Tur sb lidu khéo sat nguoi doc cua vietnamnet.vn vé cai cach chinh sach tién
lwong tdi thdng ké duoc s liéu nhu sau:

- Véi cau hoi: Néu ban la cong chirc dd céng tac 10 ndm va cé gia dinh gom
4 thanh vién, lwong thang ciia ban c¢é ddp iimg dwoc cude song khéng?” nhan dugce

két qua nhu sau:

® Mtrc lwong khéng da séng chiém
77% S
B Mtrc lrong dd séng chiém 20%

= Tiét kiém tir lwong chiém 3%

(Nguon: Tdc gid tong hop)
- Véi cau hoi: “Ban la cong chike va lwong khéng di song, ban lam gi dé

kiem tién? ” nhan duoc két qua nhu sau:

B Swr dyung thoi gian lam viée dé
41%

® Nhén cac khoan thu khéng chinh
thike tir vi tri ctia minh chiém
31%

quan hé ctia minh chiém 28%

Khoéng c6 ¥ kién chiém 9%

lam thém gia ting thu nhap chiém

= Lam thém bang céch st dung moi

(Nguén: Tac gid tong hop)

- Vi cdu héi: “Ly do chinh khién ban lya chon tham gia dgi ngii cong chirc,
vién chirc mdc din mire lwong thdp ” nhan dugc két qua nhu sau:

Can ctr vao sd lidu trén ta nhan théy, qua 5 14n cai cach tién luong, viéc diéu
chinh tién lwong tdi thiéu trong thoi gian qua di cai thién phan nao cudc séng cua
ngudi lao dong, ngudi 1am co lwong. Song chinh sach tién luong van con nhiéu bt
cap va hién nay day van 1a mot trong nhiing van dé dang gy burc xtc trong du luan

xa hoi.
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= Pé coviée 1am on dinh dén khi nghi
hwu chiém 30%

M Khéng biét 1am viée & noi nao khac
chiém 26%

Mong ch& cac co hdi thing quan
tien chirc chiem 18%

Mong muén déng gép vao s phat
trién cia khu vire nha nuée chiém
12%

m Mong dgi co hdi hoc tip, ning cao
ning hrc ban thin chiém 7%

(Nguon: Tac gia tong hop)

Tién luong ctia can bo, cong chirc co xu hudng ngdy cang thip so voi thi
truong, muc lwong tdi thiéu hién nay méi chi dap ung dugc 60% nhu cau sdng t6i
thiéu cta ngudi lao dong. Ché d6 tién luong cua ta thoi gian qua khong nhitng
khong co ban ma con mét tac dung kich thich, thuc sy chua hudng toi cac muc ti€u
co ban 1a thu hut nhan luc, duy tri nhan luc giéi, kich thich dong vién nhan luc va
chua tao ra dong luc da manh cho ngudi huong lwong phat huy tai ning va cong
hién. Muc luong vira thip, vira khong co diéu kién lam viéc t6t nén khong thé
khuyén khich lam viéc hiéu qua. Hon nira, tién lwong thip khong kich thich dugc
can bg, cong chirc gén bo véi Nha nude, khong thu hat duoce nhan tai; nguoc lai,
ngudi 1am viéce gioi, ngudi co tai di tim viéc noi ¢ tién luong va thu nhap cao c6
xu huéng ting. Du chinh sach cai cach tién luong da dat dugc nhimg thanh cong
nhét dinh, song van con rat nhiéu ton tai va bat cap nhu sau:

Thet nhdt, duy tri qua lau chinh sich tién lwong thap ddi v6i can b, cong
chuc, vién chtc. Cac 14n cai cach vira qua ludn bi chi phdi boi ngan sach nha nudc,
nén da thyc hién mot chinh sach tién lwong qua thap ddi véi can bo, cdng chuc,
vién chitic va gin chit véi tién lwong toi thiéu chung von rat thip (chi dap tng 60%
- 70% nhu cdu mirc séng téi thiéu ciia ngudi lao dong). Theo két qua diéu tra cua
Cong doan Vién chuc Viét Nam, tién luong cang cia can bd vién chic khé thap,
phan 16n 1a huéng lwong & mic can sy va chuyén vién, chiém khoang 73% (cén su
chiém 32% va chuyén vién 41%), con & muac chuyén vién chinh 1a 24% va chuyén
vién cao cap la 3%. Véi chi phi sinh hoat ngay cang dat d6 do gia ca leo thang, lam
phét, nhitng cai cach ting lwong ciia Nha nudc van chi nhu mudi bo bé, néu chi can
ctr vao mirc luong hién nay thi khong du chi phi cho ting ca nhan cha chua néi dén
dam bao di séng cho gia dinh va con cai. Thyc té can bo c¢ong chirc nha nuéc da
phan déu c6 thu nhap ngoai lwong, va muc thu nhap nay ciing khéng kiém soat duoc.
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Thir hai, Ché d6 nang bac luong theo thadm nién va ap ngach luong theo trinh
dd dao tao khong cé tac dung khuyén khich sy nang dong, sang tao cuia can bg cong
chtrc. Tién luong chua gan lién voi ning suét, chat luong, dic thu cong viée cling
nhu hiéu qua cong viée, do d6 khong c6 tac dung khuyén khich tinh chuyén mén
hoa, tinh chuyén nghi€p ctia doi ngli can bd, cong chirc. Ngoai ra, Trong khu vuc
nha nude con ton tai sy khac biét vé cach tinh hé sd luong & mot ) nganh, dan dén
su bat binh dang trong thuc thi cong vu.

Thir ba, mic di Nha nuéc di nhiéu 1an cai cach chinh sach tién luong,
nhung mirc luong t6i thiéu ludén thap so véi nhu cau sinh séng thiét yéu ciia ngudi
lam viéc cho Nha nuéc. Trong khi tién lwong khong du song, thi thu nhap ngoai
lvong lai kha cao (phu thudc vao vi tri, chic danh cong viéc, linh vuc quan ly,
vung, mién...) va khong c6 giéi han, khong minh bach, ciing khong kiém soét
duoc. Trong phan thu nhap ngoai luong cho dén nay khéng ai co thé thong ké, danh
gia dinh lugng duoc, co thé ¢ phan chinh dang, song chil yéu 1a khong chinh déng
do loi dung quyén luc dé tham nhiing, tiéu cuc trong thi hanh cong vu (tr biéu xén,
co ché xin - cho, co ché an chia...). Mtic luong tdi thiéu ctia cong chirc nim 2019
duoc nang 1én 1.490.000 dong, song van 13 muc qua thap, khong da cho chi phi
trong cudc sdng von ngdy cang dit d6. Chinh diéu nay di tao diéu kién cho tham
nhiing, tiéu cuc ngay cang nhtrc nhdi. ..

Thir t, Hién tai tién luong ctia cong chirc nha nude phu thudc cha yéu vao
cac khoan phu cép voi s6 lugng hon 20 loai phu cép khéac nhau. Piéu nay lam gidm
¥ nghia ctia ché do phuy cdp, lam cho khoan chi c6 tinh chit lwong trong ngan sach
nha nudc ting nhanh va lam giam vai tro cta tién luong.

Thir ndm, cai cach tién luong, thu nhap trong cac don vi su nghiép cong lap
chua dat két qua do chua tinh du chi phi tién luong trong gia dich vu. Viéc ddi méi
t6 chte va quan 1y, dic biét 1a co ché tai chinh cta khu vuc sy nghiép cong lap con
chdm, con ndng bao cép, khong dat muyc tiéu, tién do dé ra.

Thir sau, d6i ngil nguoi huong luong tir ngan sach qua 16n, qua cong kénh
nén gay kho khin cho cai cach chinh sach tién lwong. Trong khi d6, tién luong cia
cong chirc hanh chinh bi ddnh dong véi cac d6i tuong khac do ching ta chua nhan
thirc ddy du vé vai trd tién phong ctia doi ngii cong chirc hanh chinh trong phat
trién kinh té va xa hoi ctia dat nudc. Chinh sach tién luong hién nay con cio bang

gitrta cac dia phuong, gitta cic vung mién nén chua khuyén khich dugc céc dia
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phuong tich cuc cai cach hanh chinh nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc
cling nhu nd luc ciia doi ngii cong chirc hanh chinh tai dia phuong.

Ngoai nhitng han ché, bat cap cua chinh sach tién luong c6 nguyén nhan
khach quan nhung nguyén nhan chu quan 1a cha yéu, cu thé nhu sau: Tién luong 1a
van dé phic tap, anh huong 16n dén nhiéu mat caa doi séng xa hoi; con tu tuong
binh quén, cao bang; chua c6 nghién ciru toan dién vé tién luong trong nén kinh té
thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia. T6 chic bo may cua hé thdng chinh tri con
cong kénh, nhiéu tang nac; di twong hudng lwong, phu cip tir ngan sach nha nuéc
qua 16n va ngdy cang ting, nhat 1a bién ché vién chirc trong cac don vi su nghiép
cong lap va ngudi hoat dong khdng chuyén trach & cap x4, ¢ thén va té dan phd dan
dén tong quy lwong va phu cip tir ngan sach nha nudc ngay cang Ion (khoang 20%
chi ngan sach nha nudc). Viée xac dinh vi tri viéc lam con cham, chua thuc sy lam
co s& dé xac dinh bién ché va tra luong. Ngudn kinh phi dugc giao tu chu trong
tong chi ngan sach nha nuéc Céip cho co quan, t chirc, don vi chua hop ly, dan dén
viéc st dung cac khoan chi hoat dong hanh chinh dé bd sung thu nhap cho can b,
codng chuc, vién chac kha 16n va tré thanh phé bién. Viéc gan diéu chinh tién luong
vé6i diéu chinh lwong huu va tro cip vu dii ngudi c6 ¢éng, din dén thay doi 16 trinh
cua tung chinh sach. Chua phan dinh rd mdi quan hé giita quan 1y Nha nudc va
quan tri doanh nghiép, giira dai dién chu s& hitu v6i ban diéu hanh doanh nghiép.
Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat va viéc phat huy vai trd cua té chic cong
doan con nhiéu han ché. Cong tac huéng dan, tuyén truyén vé chinh séach tién
lwong chua tdt, chua tao duoc dong thuan cao. [9]

4. Mt sb giai phap gop phan hoan thién cai cach chinh sach tién hrong

Thit nhdt, trong thoi gian téi can d6i moi tu duy trong cai cach tién lwong,
khong nén duy tri qua lau mot chinh sach tién luong dbi voi can bo, cdng chuc,
vién chirc. Tir d6 c6 thé xay dung chinh sach tién luong phi hop véi nén kinh té thi
truong dinh hudng x& hoi chii nghia. Can phai xem xét lai chinh sach tién luong
nude ta dbi véi khu vuc hanh chinh, mac luong dam bao nhu ciu cudc séng cia
nguoi huong luong.

Thet hai, tién luong phai duoc tra ding véi vi tri lam viée, chirc danh va hiéu
qua cong viéc, chat lwong ddi véi khu vuc hanh chinh, nham khuyén khich sy sang
tao, ning dong cua doi ngii can bo, cdng chirc, vién chirc. Cai cich tién luong cia
cac vi tri 1anh dao, quan Iy tir d6 thiic day can bo, cdng chic, vién chirc chu dong
nang cao hoc tap, trinh d6 chuy@n mén, gan bé vai céng viéc va to chac. Ngoai ra
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can ¢am bao méi trong quan vé tién luong gitra khu vuc cdng va khu vuc san xuat,
kinh doanh tranh sy khéc biét vé cach tinh hé sé luong & mot sé nganh bao dam
binh dang trong thyc thi cong vu.

Thet ba, can cong khai hda, minh bach hda cac khoan thu nhap ngoai luong.
Hau hét cac ngudn nay dugc hop phap hoda va chinh thic héa bang cach nay hay
cach khéc, song Chinh phu can quan tm nhiéu hon t6i viéc hop Iy héa va giam sét
chat ché cac ngudn thu bén ngoai, théng qua thuc hién nghiém tic va xac minh viéc
ké khai tai san cuaa can bo, cong chuc tranh tinh trang quan liéu, tham nhiing.

Thit tur, 14 co ché toan tdm cbng hién: Mot cach dé thiét 1ap mot nén céng vu
chuyén nghiép hon 13 co ché dé cong chic cdng hién toan bo thoi gian thuc hién
nhiém vu va cac trach nhiém duoc giao pho. Piéu ndy déng nghia voi kiém soét cac
hoat dong 1am thém cua can b, cong chirc co thé gay ra xung dot loi ich va suy giam
hiéu qua trong thuc thi cong vu. Co ché “toan tdm cng hién” c6 nghia 1a can bo va
cong chuc dugc huong mirc lwong cao hon nhung minh bach hon, va ho khong dugc
phép tham gia c4c hoat dong tao ra cac ngudn thu nhap thém tir bén ngoai.

Thi# ndm, can thyuc hién khao sét tién luong thuong nién va céng bé cong khai
khao st tién lwvong thuong xuyén trong khu vuc cong va tu nhan, tir &6 Chinh phu cé
thé dua ra ké hoach diéu chinh luong cho can b, cdng chic, vién chic. Nhiing khao
sat nay c6 tac dung rat tét & nhitng qudc gia da ap dung nhu: Han Qudc, Singapore,
cac nudc thuéc T chirc Hop tac va Phat trién kinh té - OECD. Thuc hién khao sat
luong thudng xuyén 1a bude di can thiét trudc khi doi méi chinh sach tién luvong khu
vuc hanh chinh ¢ Viét Nam. Két qua khao sét s& cung cap thdng tin, di liéu cho cac
quyét sach quan trong ciia Hoi dong Tién luong qudc gia.

T6m lai, viéc tra luong cho can b, cdng chic, vién chic can két hop céac
yéu cau: Tra luong theo vi tri, théng qua viéc xay dung hé théng chic danh cong
viéc hop Iy va so séanh véi muc tién cong trén thi trudong; Tra luong theo ca nhan,
theo d6 can xac dinh cAc yéu cau vé trinh d6 va kha niang ciia ngudi lao dong dbi
Vi ting vi tri cong viéc dé tra luong tuong ung; xac dinh va ap dung cac muc
luong cao d6i Vi cac Ky ning va tay nghé c6 nhu cau cao trén thi truong; Tra
luong cho két qua hoan thanh cong viéc. Pay 1a cach thuc tra luwong dugc nhidu
nuéc trén thé gioi hudng dén trong thoi gian qua.Viéc hinh thanh dugc mot phuong
thuc tra lwong phu hop, ¢6 sy két gan véi mie d6 hoan thanh nhiém vu cia cén bo,
cong chirc 1a diéu kién tién quyét dé x6a bo tinh cao bang trong co ché tra luong,
thiic day cén bo, cong chuc hoan thanh nhiém vy dugc giao; Can nghién ctu hé
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théng bang luong trén co s& phan loai céng chuc. Viéc tra lwong cho cong chiic can
chuyén sang danh gia cong chuc theo két qua dau ra, tir d6 tao ra dong luc thuc sy
cho cbng chic 1am viéc va phan dau dé c6 muc luong cao, xo0a bo co ché ting
luong dua chi yéu vao tham nién nhu hién nay; Can c6 sy phan cap vé quan ly
nhan su va tra luong; Cai c4ch tién lwong phai gan voi cai cach bo may hanh chinh,
tinh giam bién ché nhim d¢am bao nguén luc thuc hién.
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TRA LUONG CONG CHUC THEO VI TRi VIEC LAM
VA KIEN NGHI AP DUNG TAI VIET NAM

ThS. Pham Thi Toan"

Tém tat: Lwong, phu cdp va tién thuéng la mét van dé kinh té thudc linh
viee phdn phéi, 1 tdc nhéan cdn ban, quan trong cho phdt trién kinh té- xa héi. Tién
liwong ¢é vai tro quan trong khéng chi doi véi nguoi lao dong ma dé con la moi
quan tam ciia chinh nguoi sir dung lao déng. Tién lwong khéng chi ¢ vai tro tao
dong luc lam viéc, tang nang sudt lao dong va twr do tao ra loi nhudn ciing nhw hiéu
qua hoat déng cia té chitc ma con cé vai tré ndng cao doi song vt chdt va tinh
than cho nguwoi lao dong.

Twr khoéa: Cong chuc; Tra luwong; Vi tri viéc lam; Viéc lam.

1. Gi6i thiéu nghién ciru

Viéc tra cong dang va du cho ngudi lao dong khong chi dam bao tai san xuat
strc lao dong, ma con nang cao hiéu qua cong tic va tinh than trach nhiém cia can
b, cong chirc, vién chirc, cai tién hiéu lyc va hiéu ning ctia bd may cong quyén va
tao diéu kién cho qua trinh san xuit va luu thong, thuc ddy ting trudong kinh té.

Khu vuc Nha nudc thuong &p dung ba hinh thic trd luong cho cong chuc
nhu sau: trd Iuong theo ngach bac, trd Iuong theo vi tri viéc lam (VTVL) va tra
luong theo két qua thuc thi cong viéc. M&i mé hinh déu cé nhitng wu va nhuge
diém riéng, viéc van dung hinh thirc nao tuy thudc vao thé ché, cach thirc van hanh
nén cong vu ctia qudc gia 6. Tai Nghi quyét 27/NQ-TU' vé cai cach tién luong cia
Ban chép hanh Trung wong Pang khoa XII ban hanh ngay 21/5/2018, Pang ta xac
dinh: Tra luong theo VTVL 1a mét trong nhiing ndi dung cai cach chinh sach tién
lwong ddi v6i can bo, cong chire, vién chitc ¢ nudc ta tir nay dén 2021.

2. Khai quat chung vé hinh thiic tra lwong theo VIVL

Khéi niégm

Tra Ivong theo VTVL la hinh thtrc tra lwong cho nguoi lao dong can cir vao
gia tri cua vi tri cdng viéc/viéc 1am va kha niang dap tng yéu cau cdng viéc ma

ngudi lao ddng dam nhan trong to chuc.

2 Giang vién Khoa Hanh chinh hoc - Pai hoc N¢i vu Phan hi¢u TP.HCM
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VTVL I thuat ngit duoc quy dinh tai didu 3 Nghi dinh 36/2013/ND-CP
ngay 22/4/2013 vé vj tri viéc lam va co ciu ngach cong chirc nhu sau: VIVL 1a
cdng viéc gan véi chie danh, chirc vu, co cau va ngach cong chirc dé xac dinh bién
ché va bd tri cong chirc trong co quan, don vi. Cau tric cua mdi vi tri viéc lam
trong co quan, don vi, t6 chic gédm ban md ta cdng viéc va khung ning luc phi hop
dé hoan thanh céng viéc.

Gia tri cia timg VTVL 1a can ct dé xac dinh mac tién luong tuong Gng.
Trong hé théng VTVL s& c6 nhiing vi tri ¢ gia trj cao hon trong twong quan so sanh
vé6i nhiing vi tri khac, do d6 tién luong cao hay thap phu thudc vao niang luc va kha
nang dap tng yéu cau ting vi tri viéc 1am cua can bo, céng chic trong to chic.

Nhu vay, mdi vi tri cdng viéc s& co mot muc luong twong ung, xac dinh gia
tri VIVL 1a diéu kién tién quyét dé co thé tra luong theo VTVL. Ban md ta cong
viéc va khung ning luc 1a can cir Xy dung hé thong thang, bang luong cho can b,
cbng chirc theo mo hinh nay.

Dic diém

Thet nhdt, 12 hinh thic tra lwong cho can bd cdng chic trong md hinh céng
vu VTVL. Khac véi mo hinh cong vu chirc nghiép, viéc quan ly cong chirc theo mé
hinh VTVL khong dya vao ngach bac ma dua vao hé thdng cong viéc trong nén
cong vu. Pay 1a mé hinh duoc nhiéu nudc tién tién trén thé gidi 4p dung nhu My,
Anh, Uc,Singapore,... . Trong md hinh ndy, cdng vu duoc chia thanh hé théng
VTVL duoc thiét 1ap dua trén viéc phan tich cong viéc mot cach co hé théng. Yéu
cau co ban cua mod hinh nay la phai danh gia dugc gia tri cia VTVL va phan loai
cong viéc. Mo hinh vi tri viéc lam dya trén khai niém “chuyén gia”. Mdi cong chuc
la mot chuyén gia, mdi vi tri cong viéc nhat dinh doi hoi mot cong chic cu thé voi
nhitng tiéu chuan cu thé phu hop véi yéu cau cong viéc. Viéc tra luong 1a theo vi tri
cong viéc chix khong theo tham nién. Céc vi tri cong viéc duoc sap Xép cin cir Vao
mirc d6 phuc tap cta cong viéc.Cong viéc cang kho, cang phuc tap tuong ung véi
muc luong cao dugc tra cho cong chirc thuc hién cong viéc do.

MO hinh quan 1y cong chitc ma nudc ta dang ap dung co ban la md hinh
chuc nghiép. Trong md hinh nay, nguoi lam viéc cho Nha nuéc dugc phan loai chu
yéu theo trinh d6 dao tao dé 1am co s& cho viéc xép ngach va tra lwong. Mdi ngach
lai bao gém nhiéu bac khac nhau. M&i mot bac twong ung véi mot hé sb tién luong.
Nhu vay, lvong gan lién véi ngach, bac chtr khéng gan vai vi tri, noi dung, hiéu
qua cong viéc ma céng chuc, vién chice dam nhan.
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Thuwr hai, can ctr vao gia tri cong viéc/viéc lam dé tinh mire luong. Gia tri cua
mot viéc lam dugc danh gia boi ba ti€u chuén sau: Tiéu chuin ky thuat cua viéc lam;
tinh chat kinh té cta viéc 1am; cac yéu cau vé nang luc va pham chat d6i voi nhan sy
dam nhan cong viéc. Cong viée nao doi hoi ky thuat phirc tap, dong gop truc tiép va
tao ra loi nhuén ciing nhu doi hoi vé tiéu chuan nhan su cao sé tra lwong cao hon so
v6i cac vi tri ¢6 yéu cau thap hon. Cin cr vao gia tri cong viée s& c¢o cac mirc luong
thap nhat- trung binh- cao nhat trong hé thong tién lwong trong to chirc.

Thir ba, mdi vi tri chi c6 mot mirc lwong nhat dinh trong sudt qua trinh 1am
viéc va khong ting luong theo thim nién. Khong c¢6 muc luong co so va hé sd
lwong, mdi vi tri dugc xac dinh mirc luong béng sb tién cu thé, viéc tang luong
khong phu thudc vao ndm cong tac ma phu thudc vao viéc cong chirc phai nang cao
trinh d6 dé dap g yéu cau cta vi tri viéc 1am méi, c6 muc luong cao hon.

Thir twr, ché d¢ tién lwong khong bao gdm cac loai phu cap, trg cap. Hién
nay, trong mo hinh chtic nghiép, ngoai lvong duoc tinh theo hé sé luwong (twong
mg bac trong ngach) cong chtrc con dugc hudng cac khoan phu cip trong hon hai
muoi loai phu cép luong khac nhau. Didu nay dan dén quan hé tién luong khong
con dung ban chat. Ché d6 tién luong theo VTVL chi c6 murc luong cho timg vi tri
ma khong con cac loai phy cip s& thé hién dung ban chat cua tién lwong va khic
phuc duoc tinh trang “luong thi thdp phu cap thi nhiéu”.

Uu va nhwoc diém
Uu diém

Tra luvong cong chtrc theo vi tri viéc lam bao dam tra luvong dang, tra luong
cdng bang vai két qua hoat dong cdng vu, tao dong luc 1am viéc, nang cao hiéu lec
va hiéu qua cua cac co quan Nha nudc. Viéc tra luong khong cin ctr vao bang cp
ma cin ¢ vao nang luc va két qua thuc thi cong vu tai vi tri gidp tién luong thé
hién dung ban chat 13 thude do gié tri stc lao dong.

Tién luwong c6 tinh canh tranh véi cac khu vuc khéac trong thi truong lao
dong. Canh tranh vé tién luong 13 yéu t6 ma Khu vuc Nha nuéc can c6 dé thu hat
ngudn nhan luc chat luong cao ddng thoi khic phuc duoc tinh trang “chay mau
chat xam” tir khu vue nha nuéc sang khu vyc tu nhan. Mat khac, do thu nhap cé
tinh canh tranh nén ngudi lao dong dé dang chuyén doi tir khu vuc cong sang khu
vuc tu va nguoc lai. Cac nha quan ly c6 nhiéu quyén hon trong chon lua, tuyén
dung, nhiéu quyén hon trong tra lwong cho cong chic thusc quyén va duoc phép ky
hop ddng ngan han dé lra chon ngudi gioi. ..
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Hé théng thang, bac luong duoc thiét ké thong nhat bao dam tinh toan dién,
ddng bo, phan biét rd ngach bac gan vai ché do cdng vu va tao diéu kién cho viéc
phan cap, bé tri cong chic linh hoat, luan chuyén dugc trong hé théng, thuc hién
tiéu chuan chire danh va quan ly chat ché bién ché.

M® hinh vi tri viéc lam duoc xem 1a md hinh mé vi n6 tao diéu kién cho tat
ca nhitng ai quan tdm déu c6 thé tiép can dén cac vi tri céng viéc va cho phép du
tuyén vao cong vu bat ca khi ndo cé vi tri cong viéc tréng.

Nhuoc diém

Thit nhat, xay dung hé thong VTVL 1a mot cong viéc kho khin va phic tap.
O cac td chirc co quy md rong nhu to chie nha nude, hé théng VTVL c6 thé I1én toi
hang ngan vi tri khic nhau twong tGng d6 13 cac mirc lwong cu thé. Néu VTVL
khong dugc xay dung khoa hoc, hop ly s& dan dén bién ché phinh to va hé théng
lvong theo VTVL ciling khong chinh xé&c va hi¢u qua.

The hai, dinh gia tri cong viéc la mot noi dung kho va doi hoi phai co
chuyén gia duoc dao tao chuyén sau tién hanh. Trong khu vuc Nha nudc, gid tri cua
cong viéc rat kho xac dinh boi cac tiéu chuan mang tinh dinh tinh ma kho luong
hod. Nhiéu cong viéc chi c¢d thé xac dinh gia tri va két qua dong goép sau mot
khoang thoi gian dai thuc hién nhu hoach dinh chinh sach hay nha quan ly. Néu
viéc dinh gié tri khdng chinh xac s& dan dén tinh trang muac chénh léch tién luong
gitta vi tri ndy vai vi tri kia khong hop 1y va gdy mau thuan trong té chc.

Thi ba, kém linh hoat trong trudng hop to chac ¢6 su chia tach hay sap
nhap. Khi t6 chirc ¢d su thay ddi vé mit co cdu, dong thoi 1a su thay doi vé chic
nang, nhiém vy, quyén han. Hé théng VTVL ciing thay ddi va hé thong tién luong
theo VTVL can phai dugc xay dung lai cho phi hop.

3. Mot sé kién nghi ap dung mé hinh tra lwong theo VTVL cho cong
chirc 6 nwoc ta hién nay

Chinh sach hién hanh tra Ivong cho cong chtc, vién chic trong bo may nha
nude ta dang c6 nhitng han ché va bat cap nhu: tién luong thap khong du song, tra
lwong khong theo VTVL khong gan véi chat lugng va hiéu qua hoat dong cong vu,
tién lwong khong tao dugc dong luc 1am viéc ma con tao ra sic y cho ngudn nhan
luc & khu vuce cong...Nhitng han ché, bat cap trén xuat phat tir nhiéu nguyén nhan
nhung khong thé khéng ké dén nguyén nhan tir viéc ching ta cham d6i méi mo
hinh cong vu tu chuc nghiép sang VTVL.
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Tai Hoi nghi TU' 7, khoa XII, Pang ta di thong nhat chi dao viéc tra luong
theo VTVL véi nhitng nhiém vy cu thé d¢én 2021. Nham tao tién dé va ting budc
trién khai ap dung tra luong theo VTVL, chung ta can thuc hién mot sé viéc sau:

Thet nhat, xay dung va hoan thién hé théng VTVL. Muc dich, ¥ nghia cua
viéc xac dinh VTVL 1a xac dinh s6 lugng, co cu, chat luong nhan luc dam bao cho
viéc thuc hién cac nhiém vu cia mot co quan, to chire. Trén co s& d6 cai cach chinh
s&ch tién luong.

Tai Hoi nghi trao doi kinh nghiém xay dung Pé an VTVL trong cac co quan,
t6 chire hanh chinh va don vi sy nghiép cong lap da tong két két qua thuc hién Dé
an VTVL nhu sau: Dén thang 6/2016, Bo Noi vu da co ban phé duyét xong khung
danh muc VTVL trong cic co quan, to chiac hanh chinh cua cac Bo, nganh, dia
phuong, gém cac noi dung: Phé duyét khung danh muc VTVL,; Phé duyét ngach
cdng chirc tuwong tng véi timg VTVL; Quy dinh viéc giao Bo, nganh, dia phuong
hoan thién ban mé ta céng viéc va khung nang luc cua ting vi tri viéc lam theo
danh muc duoc phé duyét dé lam cin cu tuyén dung, bé tri, sip xép lai doi ngi
cong chte theo VTVL da dugc phé duyét.

Nhu vay, Vé co ban ching ta di hoan thanh xay dung hé théng VTVL, tuy
nhién dé tra luong theo VTVL thi can nang cao hon nita chat lugng cia Dé an
VTVL & cac ndi dung sau:

- Xac dinh s6 luong nguoi 1am viéc can thiét twong ung voi s6 luong vi tri
viéc 1am hay chinh 13 cong tac xac dinh bién ché. Nhiéu co quan, t6 chic khi xay
dung Pé an VTVL c6 s lugng bién ché phinh to hon do khong c6 phuong phap
dinh bién hop 1y. Nguoi quan 1y (Trudng, pho don vi...) can phai nghién ctu ky co
cau hién tai cia don vi, phan tich k¥ timg nguoi, loai bo sy tring lp, chong chéo
va khong phu hop dé xac dinh sé luong nguoi 1am viéc hop ly. Néu xac dinh bién
ché khong hop ly s& khdng thé tra luong canh tranh theo VTVL so véi khu vyc tu
nhan vi s6 lwgng cdng chic qué nhiéu.

- Xay dung ban mo ta cong viéc cu thé cua ting VTVL. Nbi dung cia ban
md ta cdng viéc phai khoa hoc, bao dam sy lién két gitra mo ta cong viéc (trach
nhiém, nhiém vu) véi tiéu chuan vi tri (kién thiee, k§ nang, thai do) cua cong chuc.
Ban mo ta cong viéc sé giup nha quan ly dinh gié tri cong viéc thong qua viéc xem
xét két qua thuc hién nhiém vu da duoc liét ké dong thoi xac dinh mirc luong twong
xang théng qua nhitng doi hoi vé tiéu chuan nhan su (kién thic, ky nang, thai do)
phu hop véi vi tri cong viéc.
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Thir hai, xay dung hé thong thang, bang luong méi theo VTVL. Trén co so
hé théng VTVL duoc xay dung, can xay dung hé théng thang bang luong méi khoa
hoc, cu thé va kha thi. Theo Nghi quyét 27/NQ-TW vé cai cach, thiét ké co ciu tién
luong moi ddi véi can bo, cong chuc, vién chuc va lyc lugng vii trang thi hé théng
thang, bang luong méi sé co nhitng diém thay d6i nhu sau:

Co cau thu nhap cua céng chac phu hop véi thong 18 qudc té véi 70% thu
nhap dén tir lwong, phu cip chiém 30% va tién thuong bing khoang 10% tong quy
lwong cua nim, khong bao gdm phu cap.

Khong c6 hé sé lwong va luong co so chi ¢ luong co ban véi s6 tién cuy thé.
Tién lwong co ban khdng thap hon lwong hién hudng va ngang bang véi khu vuce tu
nhan. Theo cac phuong an cai cach tién luong dang duoc trinh, du kién muc tién
luong thdp nhat cua moét cdng chac, vién chic tr nam 2021 1a 4,14 triéu
ddng/thang (murc lwong thap nhat caa céng chiic ngach chuyén vién hién nay la
1.490.000 * 2,34)

Hé théng bang lwong mai rdt gon con 5 bang lwong, gdm: 2 bang lwong cho
cong chirc, vién chirc va 3 bang lwong dbi véi luc lugng vil trang. Cu thé:

+ Bang luong chirc vu 4p dung d6i véi can bo, cong chic, vién chac giir
chac vu 1anh dao (bau ctr va bd nhiém) trong hé thong chinh tri tir Trung wong dén
Cap XA.

+ Bang luong chuyén mon, nghiép vu theo ngach céng chuc va chac danh
nghé nghiép vién chirc p dung chung ddi véi cong chic, vién chac khong giit chac
vu lanh dao

+ Bang luvong si quan quan d0i, si quan, ha si quan nghiép vu céng an (theo
chirc danh, chtic vy va cap bac quan ham/cap ham)

+ Bang luong quéan nhan chuyén nghiép, chuyén mén k¥ thuat cong an

+ Bang luwong céng nhan qudc phong, céng nhan cong an

Bai bo, sap xép lai cac loai phu cap hién hanh. Véi hon 20 nhom phu cap
hién vai gan 100 loai, phu cap chiém ty 1¢ twong dbi 16n trong tong thu nhap caa
can bg, cong chuc, vién churc 1a chua hop ly.

Ther ba, dio tao ddi ngili chuyén vién phu trach vé tién luong trong khu vuc
cong. Bé xay dung va ap dung ché do tién luong theo VTVL doi hoi kién thic va
k§ nang quan ly ngudn nhan lyc chuyén nghiép nhu k¥ nang phan tich cong viéc,
ky nang dinh gia tri cong viéc, k¥ nang thiét ké hé thong tién luong.... Do d6, doi
ngil ndy can dugc dao tao bai ban va chuyén su tai cac co so dao tao hodc duoc
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boi dudng theo nhiéu hinh thirc khac nhau trong cac chuong trinh boi dudng. Thuc
té cho thay, khi xay dung hé théng VTVL- can cir dé tra lwong theo VTVL chiing
ta gap nhiéu kho khan trong van dé nhan sy phu trach cong viéc nay vé kién thuc
va k¥ ning can thiét, lam giam di chat luong va tinh kha thi cia Dé an VTVL.

Thet f, 16 trinh thuc hién pht hop véi trinh d6 phat trién, trinh do quan ly va
tam Iy cua can bo, cdng chic, tranh nhitng thay d6i qua dot ngodt gay anh huong
tiéu cuc dén céc quan hé kinh té, tién lwong, viéc 1am. Hién nay, Pé an VTVL da
dugc phé duyét thoi gian tiép theo sé tiép tuc giai doan trién khai D& an VTVL vé
tuyén dung, danh gia can bd cong chic dé tiép tuc hoan thién Dé an. Song song do,
Chinh pha can xay dyng Dé an Tra luong cong chirc theo VTVL va tiép tuc tinh
gian bién ché trong d6 uu tién cac chinh sach dii ngd mang tinh canh tranh, thu hat
nhan tai va sy gan b6 caa cdng chic voi Nha nudc. Lo trinh thyc hién tra luong
theo VTVL can chi dao thdng nhét tir Trung Uong, ban hanh co s& phap 1y day du,
tién hanh thi diém, rat kinh nghiém trude khi nhan rong.

Cai cach chinh séch tién luong cho doi ngii can bo, cong chic néi chung va
tra lwong theo VTVL néi riéng 1a doi hoi tat yéu cua cai cach hanh chinh, lién quan
chat ché véi cac chinh sach khac trong hé théng chinh sach kinh té- xa hoi. Quéa
trinh nay can thuc hién déng bo rat nhiéu giai phap va trong thoi gian toi con gap
nhiéu khé khan va thach thic. Cai cach tién lwong thanh cong s& 1a mot dot pha 16n
trong quan ly ngudn nhan luc cua khu vuc cong, tao dong luc 1am viéc nang cao
nang suét lao dong va hiéu qua 1am viéc cia ddi ngii can bo, cdng chirc; dam bao
doi séng cho ngudi lao dong; phong chéng tham nhiing, ting hiéu luc va hiéu qua
hoat dong cua cac co quan Nha nudc, phét trién kinh té- xa hoi bén viing.

TAI LIEU THAM KHAO
1. Nghi quyét 27- NQ/TW ngay 21/5/2018 ctua Hoi nghi lan tha 7 Ban chap
hanh Trung wong khoa XII vé cai cach chinh sach tién luong.
2. Nghi dinh 36/2013/ND-CP ngay 22/4/2013 cua Chinh phu vé vi tri viéc lam
va co cau ngach cong chic.
3. Tap bai giang Tién luong va ché do phuc loi trong HCNN (2015) caa Hoc
vién Hanh chinh Quéc gia.
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AP DUNG CONG THUC TRA LUONG 3P VA PANH GIA
THU'C HIEN CONG VIEC THEO KPI VAO TRA LUONG
CHO GIANG VIEN TRUONG PAI HQC NOI VU HA NOI
ThS.NCS. Nguyén Vin Pha"
Tém tat: Ap dung céng thirc trd lwong 3P va danh gid thuc hién cong viéc
theo KPI vao tra lwong la cong cu phé bién trén thé gidi va tai Viét Nam duwoc
nhiéu té chirc dp dung trong cong tdc tra lwong cho nguwoi lao déng. Dé thu it
nhdn tai, gitt dwoc chdn ho Truong Dai hoc Noi vu Ha Noi can tham khao Va ap
dung cong thuc tra lwong 3P va danh gia thwc hién cong viéc theo KPI vao tra
lwong cho giang vién. Tra luong theo 3P la md hinh ddi ngé cho nguoi lao dong
dyra trén viée két hop tra lwong theo 3 yéu té co ban: vi tri cdng viée, ning lec ca
nhan va két qua cong viéc. KPI la mét hé thong do lwong va danh gid hiéu qua
cong viéc duoc thé hién qua s6 liéu, ty lé, chi tiéu dinh luong, nham phan anh hiéu
qud hoat ddng ciia t6 chirc hodc bé phdn chike nang hay cd nhéan. Tir d6 t6 chire ¢6
thé Gp dung cong thirc tra lwong 3P va danh gid thie hién cong viéc theo KPI dé
tra luong, thuong phu hop voi vi tri viéec lam va tao dong luc cho nguoi lao dong
trong to chirc.
Tw khéa: Tra luong 3P; Panh gia thuc hién cong viéc; Giang vién; Truong
DPai hoc N1 vu Ha Noi.
1. Mé diu
Hién nay, ca nudc hang tri¢u cong chuc, vién chic va nguodi lao dong dang
lam trong nganh gido duc. Nha nudc quy dinh ché do tra luong d6i voi doi ngil nay
theo hinh thtrc: tong mirc lwong dugc hudng = mirc luong co s * hé s6 luong hién
huong. Déan t6i hién tuong cdo bang nguoi 1am nhiéu cling nhu nguoi 1am it tién
lwong dugc tra nhu nhau. Theo nghi quyét s6 27- NQ/TW ban hanh ngay 21 thang
5 nam 2018 tai Hoi nghi 1an thr bay Ban chdp hanh trung wong khoa XII vé cai
cach chinh sach tién luong ddi véi can bo, cong chuec, vién chtrc, luc luong vil trang
va ngudi lao dong trong doanh nghiép quy dinh: thiét ké co cdu tién luong mai

gém: Luong co ban (chiém khoang 70% téng quy luwong) va cic khoan phu cip

S Giang vién Khoa Quan tri nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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(chiém khoang 30% tong quy luong). B6 sung tién thuong (quy tién thuong bang
khoang 10% tong quy tién luong cta nam, khong bao gdm phu cép).

Nam 2018, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi, quyét dinh thanh 1ap Hoi déng
truong theo quy dinh cua luat gido duc. M6 hinh t6 chtrc va quan 1y cia Nha trudng
thay d6i, ban chat hoat dong gidng nhu doanh nghiép & d6 Chu tich hoi déng truong
¢ vai trdo quyét dinh moi van dé lién quan dén: tra luong, thuong, tuyén dung.
Trudong Pai hoc Noi vu Ha Noi c6 ba co sd bao gém: tru so chinh tai Ha No6i, phan
hiéu Quang Nam va thanh phd H6 Chi Minh véi hon 512 can bo vién chic. Pén nam
2021, Nha truong s€ phai tu chu v& mat tai chinh, khi d6 can c6 chinh sach can doi
thu chi. Trong d6 chinh sach tra lvong cho ngudi lao dong sao cho dam bao sé luong
va chét lugng nham nang cao chat lugng day va hoc. Khi nhan lwong nguoi lao dong
cam thdy cong strc ciia minh dong gop duoc ghi nhan thoa dang. Vi vay, tac gia chon
van dé nghién ctru “Ap dung cong thirc tra lwong 3P va danh gia thuc hién cong viéc
theo KPI vao tra luvong cho giang vién Truong Pai hoc N6i vu Ha Noi”,

2. KPI, cac cach tinh lwong theo hé s6 KPI

2.1. KPI la gi?

KPI theo tiéng anh 1a “Key Performance Indicator” co nghia 1a mot hé thong
do luong va danh gia hiéu qua cong vi¢c dugc thé hién qua s6 liéu, ty 1€, chi tiéu
dinh lugng, nham phan anh hiéu qua hoat dong cua td chttc hodc bd phan churc
nang hay ca nhan. Thong thuong mdi chic danh s& c¢6 ban mé ta coéng viéc hodc ké
hoach 1am viéc hang thang. Nha quan 1y s& ap dung cac chi s6 dé danh gia hiéu qua
ctia chirc danh d6. Dua trén viéc hoan thanh chi sé KPI, to churc s& ¢6 cac ché do

thuong phat cho tirng c4 nhan.

KPI 1a mdt cong cu hién dai gitip cac nha quan ly trién khai chién lugc 1anh
dao thanh cac muc ti€u quan ly va chuong trinh hanh dong cu thé cho tung bd
phan, nhan vién. Vi vay, KPI ap dung cho nhiéu muc dich: quan 1y hé théng cong
viéc cua to chirc, ty quan 1y cong viée ctia nhom, tu quan 1y cong viée cua ca nhan.
St dung trong danh gia thuc hién cong viée, hé théng KPI duoc hiéu 1a nhimg chi
s6 danh gia két qua thuc hién cong viéc. Hay noi cach khac, KPI chinh 1a muc tiéu
muc tiéu céng viéc ma ca nhén, t6/nhoém, phong, to chirc... can dat duoc dé dap
g yéu cau chung. Thong thuong mdi vi tri chirc danh s& c6 ban md ta vi tri viec
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lam trong d6 néu rd nhitng trach nhi¢m cua vi tri chrc danh do6 can phai thyc hién
nhimg cong viéc gi, nhu thé ndo... Dya trén nhitng co so cong viéc d6, nha quan 1y
s& dua ra céac chi sb (muc tiéu) dé danh gia hi€u qua thuc hién cong viéc cua vi tri
chitc danh d6. Dua trén viéc hoan thanh KPI t6 chirc s& c6 ché do thuong phat cho
ting c4 nhan. KPI 13 co s& dé nha quan 1y danh gid thanh tich ctia nhan vién va dua

ra nhitng khuyén khich phu hop cho timg nhén vién.

2.2. C4c céch tinh lrong theo hé s6 KPI

2.2.1. Tinh lwong hiéu qua theo KPI

Hién nay, c6 hai phuong phap chu yéu duoc ap dung phd bién dé tinh lwong
theo hé s KPI @6 chinh 1a phuong phap lwong 3P hoic 2P.

Phuong phap luong 2P:

L& phuong phap tra luong theo vi tri cong viéc va két qua cong viéc. Day la
phuong phap tra lwvong theo lwong c¢b dinh dugc tng véi vi tri chire danh, cing véi
két qua cong viéc ma nhan vién dat duoc.

Cong thuec:

2P =P1+P3

Trong do

P1: Luong theo vi tri chirc danh

P3: Luong theo két qua cong viéc ma nhan vién dat duoc

Phuong phap luong 3P:

Tra lwong theo 3P 1a mé hinh dai ngd cho ngudi lao dong dua trén viéc két
hop tra lwong theo 3 yéu t6 co ban: vi tri cong viée, nang lyc ca nhan va két qua
cong viéc.

Cong thuc:

3P =P1+ P2+ P3

Trong do:

P1: Luong tra theo vi tri cong viéc

P2: Luong tra theo nang luc ¢4 nhan

P3: Luong tra theo két qua thyc hi¢n cong viéc ma nhan vién dat dugc

Pay la phwong phép tra luong hién dai, cai tién, dugc nhiéu doanh nghiép ap
dung Vi tinh c6ng bang, phat trién c4 nhan va nang cao niang luc t6 chirc. Ngoai

192



lwong cimg, nhan vién con dugc huong thém lwong hiéu qua theo ning suat lam
viéc dat duoc.

2.2.2. Tinh thuong theo KPI

Pay la phwong phép cii, khi t6 chirc khdng mudn thay doi qué nhiéu quy ché
lwong cii cua t6 chirc nhung van muén &p dung KPI. Ho coi KPI 1a cong cu dé tinh
ra mot phan tién thuong, c6 thé tra theo thang, quy hoic nim phan anh chét luong
cong viéc. Tuy khong phai cach hay va hién dai, nhung nhimg khoan tién thudng
hay phan thuéng van 13 dong luc khé 16n d6i véi nhan vién, thic day nang suit va
chat lugng 1am viée cta nhan vién.

2.2.3. So sanh

- Pay déu la hai phwong phap tinh luong theo hé s6 KPI dugc ap dung nhiéu
trong to chirc hién nay.

- Béan chat cta 2 phuong phap nay gidng nhau: vi truéc khi quyét dinh quy
ché luong, doanh nghiép déu da vach ra mot quy luong nhét dinh va tham chiéu
mirc tra lwong trung binh cua thi truong. Do vy, ban chét hai cach tra lwong nay
khong anh huong dén ngudn tién t6 chirc ma chi 1a cac phuong phép khac nhau
trong ché do dai ngd. Tuy nhién, cach tra luong thir 2 s& phd hop hon véi loai hinh
t6 chirc & nudc ta, voi hai loai thu lao cu thé:

+ Thu lao ¢6 dinh: Thu lao ¢6 dinh 1a khoan thu lao ma nguoi lao dong nhan
duogc theo dinh ky, khdng chiu anh huong két qua hoat dong san xuét, kinh doanh
cuia DN. Thdng thuong, thu 1ao ¢d dinh bi anh hudng boi bang cép, trinh do, tham
nién...

+ Thu lao bién d6i: Thi lao bién doi 12 khoan thi lao ma ngudi lao dong
nhan duoc ngoai khoan thi 1ao ¢ dinh, phu thudc vao két qua san xuat, kinh doanh
ctia DN, khdng gidng nhau theo thoi ky, thoi gian. ..

Vi ca uu diém va nhuge diém cua hai loai thu lao ndy, nén hién nay nhiéu t6
chuc két hop bang cach tinh lwong ¢ nhan, tong hop ca 3 cdu phan: luong cimg,
lwong hiéu qua cbng viéc dat dugc, thuong, va dé ra quy ché riéng néu nhan vién
dat két qua tot.

3. Ung dung cong thirc tra lwong 3P va danh gia thue hién cong viée

theo KPI vao thue té tra lrong cho gidng vién Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi
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- Lwong 3P: Tinh luong theo phwong phép 3P 1a cach tinh c6 nhiéu vu diém
va Trudng Pai hoc Noi vu Ha Noi ¢d thé 4p dung. Tinh luong 3P 14 tinh lwong dya
trén vi tri cbng viéc, nang luc va hiéu qua cong viéc theo KPI. Trong khi do, tinh
luong 2P tirc 1a tinh lwong theo Iwong vi tri va luvong hiéu qua thuc hién cong viéc
theo KPI: Luwong 3P =P1 + P2 + P3

- X&c dinh tién luong tra theo vi tri giang vién P1: Nha truong can quy dinh
murc cu thé tién luong c¢b dinh d6i voi vi tri giang vién. Thuc hién thanh toan giéng
nhau véi tit ca nhitng ngudi 6 vi tri viée 1am 1a giang vién. Khi d6 mic luong theo
vi tri ma giang vién dugc hudng 1a P1=P(GV).

- Cach tinh tién luwong tra theo ning luc ¢4 nhan cua giang vién P2: Trudng
Pai hoc No6i vu Ha Noi cin cir theo hoc vi ciia giang vién: thac si, tién si va hoc
ham: Pho giao su, Giao su; hang giang vién: I, 11, 111 lam can ct tra lvong. Tt nang
luc c& nhén cua giang vién |a hoc ham va hoc vi, hang giang vién Nha truong xay
dung muc lwong cd dinh phl hop dé giang vién thoa man vé ning lyc ban than
trong hién tai va phan ddu nang cao trinh do trong twong lai.

Bang 1: Xac dinh lwong P2 theo nang lwc giang vién

Giang Lwong P2 Giang Lwong P2 | Giang vién Lwong

STT vién theo nang vién theo niang | hang I1l/gido | P2 theo
hang | lwe hang |1 lwe sw nang luc
1 Thac si Pl (ThS) Thac si Pl (ThS) Thac si PII (ThS)

A Tien Tién si/pho
2 Tién si PI(TS) si/pho PII (TS) i SUp PHI (TS)
-/ giao su
giao su

- X&c dinh tién luong theo két qua thuc hién cong viéc cia giang vién P3: 1a
lrong theo hiéu qua thuc hién cong viéc theo KPI cuia giang vién.

Viéc tinh lwong P3 doi hoi Nha truong phai ¢ phuong phap phan bo va dat
trong s& KPI pht hop. Trudng Pai hoc Noi vu Ha Noi can cit bang md ta vi tri viéc
lam cua giang vién xac dinh cac nhiém vu chinh dam nhiém cung lic. Nha truong
can x4c dinh giang vién thuong 1am tir 5 - 7 dau cong viéc, khdng nén xac dinh qué
nhiéu cdng viéc khi xac dinh két qua thuc hién cong viéc theo KPI can dinh luong
cao, néu khong phai str dung thuat ngit dam bao, dat dugc. Nhiém vu chinh cia
giang Vién hang | trong ban mé ta cong viéc bao gdm: giang day, nghién ctru khoa

hoc, huéng dan sinh vién lam khod luan, huéng dan sinh vién nghién ctu khoa
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hoc... Véi c4c nhiém vu nhu vy, ban tiéu chuan thuc hién cdng viéc cia giang
vién hang | Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi duoc xay dung theo KPI nhu sau:

Bang 2: Bang tiéu chuan thye hién cong viée thang ciia giang vién hang | theo KPI

STT Nhiém vu Két qua
1 | Giang day 23 gio/ thang
Nghién ctru khoa hoc 16 gio/ thang
3 E(;Icong dan sinh vién nghién ctru khoa Pam bao 100% diing tién do
4 Hu’qr:g dan sinh vién lam khod luan tot Pam bao 100% diing tién do
nghiép
5 Lam cac cbng viéc khac dugc phan | Pam bao 100% cong viéc duoc
cong hoan thanh dung han
Xk A bam bao 100% khong bi Nha
6 | Covan hoc tap \ e AL ¢
trrong hodc sinh vién thac mac

Sau khi c6 noi dung ban tiéu chuan thuwe hién cong viée trong ting thang cua
giang Vién Truong Pai hoc Noi vu Ha Noéi theo PKI. Budc tiép theo can thuc hién
dé6 la dua trén cac nhiém vu trong ban mo ta vi tri viéc lam thuc hién phan chia strc
dong gop cho t6 chire thanh 3 nhém chinh nhu sau:

+ Nhom A: Tén nhiéu thoi gian dé thuc hién, anh huong nhiéu dén muyc tiéu
chung.

+ Nhom B: Tén it thoi gian dé thuc hién, anh huéng nhiéu dén muc tiéu
chung hodc/va tén nhiéu thoi gian dé thuc hién, anh hudng it dén muc tiéu chung.

+ Nhom C: Tén it thoi gian, anh huong it.

Sau d6 Nha truong c6 thé sir dung trong s6 cia mdi nhoém cong viée s& dugc
tinh bang don vi %, va dua trén mac do quan trong/déng gop cua ching. Truong
Pai hoc Noi vu Ha Noi xac dinh ty trong két qua thuc hién cdng theo KPI trong
thang cua giang vién hang | nhu sau:

Béng 2: Bang xac dinh ty trong KPI hang thang cia giang vién hang |

STT Nhiém vy Nhom Kpi | TV trong KPI
o v (%)
1 Giang day A 25
Nghién ctru khoa hoc A 25
3 Hudéng dan sinh vién nghién ctu B 15
khoa hoc
4 H;u(mg.gan sinh vién lam khoa luan B 15
tot nghi¢p
5 Lam cac cong viéc dugc phan céng C 10
6 C6 van hoc tap C 10
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Sau khi da xac dinh duoc ty trong KPI hang thang ddi véi cac nhiém vu
trong ban md ta vi tri viéc lam. Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi can xac dinh hiéu
suat KPI thanh phan nhu sau:

Cong thire xac dinh:

Hiéu suit KPI thanh phan = (Két qua thuc té / Muc tiéu) * Trong sb

Biang 3: Bang tinh hiéu suat KPI thanh phin ciia gidng vién hang |

Ty trong Két qua Hiéu suit KPI
STT Nhiém vu . . 5
KPI (%) | thuc te (%) | thanh phan (%)
Giang day 25 100 25
Nghién ctru khoa hoc 25 50 12,5
Huéng dan sinh vién nghién ctu
3 15 100 15
khoa hoc
Hudng dan sinh vién 1am khoa luan
4 . . 15 100 15
tot nghi¢p
Lam céc cbng viéc duge phan cdng 10 50 5
C6 véan hoc tap 10 100 10

Cin ctr vao bang tinh hiéu suat KPI thanh phan cia giang Vvién tai bang sd 3.

Nha truong tinh hiéu suat KPI tong ctia giang vién hang | dwa vao cong thirc sau:

Cong thure xac dinh:

Hiéu suat KPI tong = hiéu suat KPI thanh phan (1) + hiéu suat KPI thanh
phan (2) + hiéu suat KPI thanh phan (3) + hiéu suat KPI thanh phan (4) + hiéu suat
KPI thanh phén (5) + hiéu suat KPI thanh phan (6)

Pon vi tinh: %

Thay s liéu vao cong thirc ta co:

Hiéu sudt KPI téng = 25 + 12,5 + 15 + 15 + 5 + 10 = 82,5 (%)

Vay hiéu suat 1am viéc cua giang vién hang | trong thang 1a: 82,5%

Mtc luong thuc linh trong thang theo danh gia thuc hién céng viéc cua
giang vién hang | la:

P(t1) = 82,5% * P3

Vay mirc lvong hudng theo thang cta giang vién hang | vai trinh d6 thac si la:

P3 = P(GV) + P(ThS) + P(t1)
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Két lugn: Ap dung cong thirc tinh luong 3P va danh gi4 thyuc hién cong viéc
theo KPI 1a mot trong nhitng hinh thic tra lvong duogc st dung rong réi va pho bién
ngay nay Vi nhiéu vu diém cua né. Tra luong theo 3P va hé s6 KPI c6 thé thuc day
nang cao ning suat va thoi gian 1am viéc cua nguoi lao dong. Khién nguoi lao dong
mudn gin bd 1au dai v6i Nha truong.

Pé 4p dung tot cach thirc tra luong theo 3P va danh gi4 thuc hién cdng viéc
theo KPI, doi hoi phai huy dong toan bo to chirc tham gia vao qué trinh xay dung
KPI cho ting vi tri viéc 1am. KPI can phai phd hop vé6i ké hoach va chién lugc phét
trién cua timg Khoa va Nha truong. KPI khi xay dung can phai c6 tinh dinh luong
cao, phu hop véi nang luc cia tung vi tri viéc lam. Tra luong theo 3P phu hop véi
ndi dung Nghi quyét sb 27- NQ/TW ban hanh ngay 21 thang 5 nam 2018 tai hoi
nghi 1an th bay Ban chap hanh trung wong khoa XII vé cai cach chinh sach tién
luong ddi vé6i can bo, cong chirc, vién chuc, luc lugng vii trang va nguodi lao dong
trong doanh nghiép. Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi vai mo hinh hoat dong nhu
doanh nghiép, dic biét dén ndm 2021 s& ty chit 100% vé tai chinh. Bé c6 thé ton tai
va phéat trién Nha truong can quan tdm dén cong tac tra lwong cho doi ngil giang
vién. Vi giang vién duoc coi 1a may cai ciia mot trudng dai hoc. Dua vao két qua
trinh bay ¢ trén mé hinh tinh Ivong 3P va danh gié thuc hién céng viéc theo KPI la
hoan toan phi hop dé ap dung vao tra luong cho giang vién. Truong Pai hoc Noi
vu Ha Noi ¢6 thé nghién ctru va &p dung céach thirc tra lwong ndy dbi véi toan bod

can bg, cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong tai Cac co s¢ dao tao ciia minh.
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TRA LUONG CHO CONG CHUC, VIEN CHUC
LAM CONG TAC VAN THU, LUU TRU TAI CAC CO QUAN NHA NUOC
- THUC TRANG VA MOT SO KIEN NGHI
ThS. Pham Thi Hanh™

Tém tat: Cong chike, vién chirc lam céng tdc vén thw, leu triv Ia mot bé phdn
ciia cong chirc va vién chive néi chung. Quy dinh phdp ludt hién nay vé viéc phin
loai bang lwong va xép lwong cho doi tiwgng cong chire, vién chirc néi chung va céng
chike, vién chirc van thw, heu triv néi riéng da dwoc Nha miede ban hanh twong déi
day dii va chi tiét. Tuy nhién khi trién khai thuc té, nhiéu co quan da khéng thuwce hién
diing quy dinh. Bai viét nay tong hop cdc van ban quy dinh hién hanh vé hé sé lrong
VA Xép lwong doi véi cong chire, vién chire van thw, lwu trit. Néu thuce trang vé viée
xép lwong va dé xudt mot sé kién nghi dé cdc co quan, don vi dp dung diing quy dinh
cua phap luat.

T khéa: Cong chirc vién chire van th, leu triv, hé sé lwong, hiedng dan xép
lirong, bt cdp xép lwong, mét s6 kién nghi.

1. Quy dinh ctia Nha nwéc vé chirc danh, ma s6 ngach va xép lwong doi
véi cong chire, vién chire lam cong tac van thw, luu triv

- Quy dinh vé chirc danh, ma sé ngach va xép lwong doi véi cong chirc van
thw lam viéc tai cdac co quan nha nuoc

+ Chirc danh va md sé ngach ciia cong chirc chuyén nganh van thie

Hi¢én nay chuac danh, ma ) ngach, chtc trdch, nhiém vu va tiéu chuan
nghi¢p vu chuyén moén cua cong churc chuyén nganh van thu dugc quy dinh tai
Thong tu s6 14/2014/TT-BNV caa Bo Noi vu ban hanh ngay 31/10/2014. Tiéu
chuan nghiép vu chuyén mon cac ngach cong chirc chuyén nganh van thu quy dinh
tai Thong tu nay 1a cén cu dé cac Bo, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu,
UBND tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong va cac co quan, to chirc ¢6 lién quan
thuc hién viéc tuyén dung, st dung va quan 1y doi ngli cong chirc chuyén nganh
van thu. Cac don vi sy nghi¢p cong lap, t6 chirc chinh tri xa hoi - nghé nghiép, t6

chuc x3 hoi, t6 chirc x4 hoi - nghé nghiép dugc ap dung cac quy dinh tai Thong tu

" Giang vién Khoa Vin thu - Luu trit, Trudng Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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nay dé tuyén dung, str dung va quan 1y ngudi lam cong tic van thu. Thong tu nay
quy dinh chtrc danh va mi sé ngach cong chirc chuyén nganh vin thu, bao gdm:

- Vén thu chinh: Ma s6 ngach: 02.006

- Van thu: M3 s6 ngach: 02.007

- Van thu trung cdp: M4 s6 ngach: 02.008

+ Quy dinh vé xép lwong doi véi cdc ngach cong chire chuyén nganh van thuw

Hién tai quy dinh vé& xép luong ddi véi cac ngach cong chirc chuyén nganh
vin thu duoc thyc hién theo hudng dan ctia Thong tu s6 10/2019/TT-BNV cua Bo
Noi vu, ngay 02/8/2019. Péi tuong xép lwong 1a cong chirc ngach vian thu quy dinh
tai Thong tu s6 14/2014/TT-BNV, ngay 31/10/2014 cia Bo Noi vu. Trong d6, cac
ngach cong chirc vin thu quy dinh tai Thong tu s6 14/2014/TT-BNV duoc ap dung
Béng 2 (Bang lwong chuyén mén, nghiép vu dbi véi can bg, cong chiic trong cac co
quan nha nudc) ban hanh kém theo Nghi dinh sd 204/2004/ND-CP, ngay
14/12/2004 cua Chinh phu vé ché do tién lwong d6i véi can bo, cong chirc, vién

churc va luc lugng vii trang, cu thé nhu sau:

Bang 1: Bang lwong chuyén mén nghiép vu d6i véi cong chirc chuyén nganh vin thu

STT [ NndOm [ Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac
ngach |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 (11 (12

Ngach van thu chinh (ma s6 02.006) — cong chirc loai A2 (nhém 1)

Héso |4.40 |4.74|5.08 |5.42 |5.76 | 6.10 | 6.44 | 6.78
luong

Ngach van thu (ma s6 02.007) 4p dung bang luong cong chirc loai A1

Héso |2.34 |2.67|3.00 |3.33|3.66|3.99|4.32|4.65|4.98
luong

Ngach van thu trung cap (mi s6 02.008) 4p dung bang lwong cong chirc loai B.

Héso |1.86 |2.06|2.26 | 2.46 | 2.66 | 2.86 | 3.06 | 3.26 | 3.46 | 3.66 | 3.86 | 4.06
luong

Nguon: Théng tw s6 10/2019/TT-BNV, Nghi dinh sé 204/2004/NP-CP
Muc luong hién tai cua cong chirc chuyén nganh van thu duoc thyc hién
theo Nghi dinh s6 38/2019/ND-CP ctia Chinh phti ban hanh ngay 09/5/2019, murc
luong co s& 1a 1.490.000 dong/thang dugc ap dung tir ngay 01 thang 7 nam 2019.
- Quy dinh vé chirc danh, ma sé ngach va xép lwong doi véi vién chirc
chuyén nganh luu trit lam viéc tai cac co quan nha nuoc

+ Churc danh va ma so ngach cua vién chuc chuyén nganh luu tri
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Hién nay quy dinh ma sb va tiéu chuan chic danh nghé nghiép vién chirc
chuyén nganh luu trir duoc quy dinh tai Thong tu s6 13/2014/TT-BNV cua Bo Noi
vu ban hanh ngay 31/10/2014. Quy dinh trong Thong tu ndy ap dung dbi vién chirc
chuyén nganh luu trir [am viéc trong cac don vi sy nghiép cong lap. Thong tu quy
dinh cac loai vién chirc chuyén nganh luu trit, bao gom:

- Luu trir vién chinh (hang II): M3 sb: V.01.02.01

- Luu trit vién (hang I1I): M s6: V.01.02.01

- Luu trit vién trung cap (hang IV): Ma s: V.01.02.03

+ Quy dinh vé xép lwong doi véi tiéu chudan chirc danh nghé nghiép vién
chitc chuyén nganh luu triv

Quy dinh mi sé va tiéu chuan chic danh nghé nghiép vién chic chuyén
nganh Iuu trit duoc thuc hién theo Thong tu s6 13/2014/TT-BNV, ngay 31/10/2014
cua Bo Noi vu. Huéng dan thoi gian tap su, bd nhiém va xép luong chirc danh nghé
nghiép vién chtic chuyén nganh luu trit thyc hién theo Thong tu s6 08/2015/TT-
BNV cua B Noi vy, ban hanh ngay 28/12/2015. Piéu 5 cua Thong tu quy dinh:
Céc chirc danh nghé nghiép vién chirc chuyén nganh lwu trir quy dinh tai Thong tu
$6 13/2014/TT-BNV duoc ap dung bang luong chuyén mén, nghiép vu ddi véi can
bo, vién chic trong cac don vi sy nghiép ctia Nha nudc (Bang 3) ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP ngay 14 thang 12 nam 2004 ctia Chinh phu vé
ché do tién luong d6i véi can bo, céng chic, vién chuc va lyc lugng vii trang, cu
thé nhu sau:

Chirc danh nghé nghiép Luu trit vién chinh (hang IT) dwoc &p dung hé s6 luong
caa vién chic loai A2, nhdm 2 (A2.2), tir hé s6 luong 4,00 dén hé sb luong 6,38.

Chuc danh nghé nghiép Luu trit vién (hang I1I) dugc ap dung hé sb luong
cua vién chic loai A0, tir hé s6 luong 2,10 dén hé s luong 4,89.

Chuc danh nghé nghiép Luu trit vién trung cap (hang IV) dugc ap dung hé

s6 lwong cua vién chac loai B, tr hé s6 lwong 1,86 dén hé sé luong 4,06.
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Bang 2: Hé s6 lwong theo chirc danh nghé nghiép vién chirc chuyén nganh lwu trir

STT Nhém | Bic | Bac | Bac | Bac | Bic | Bac | Bic | Bac | Bac | Bac | Bac | Bac
ngach |1 2 3 4 9) 6 7 8 9 10 (11 (12

1 Luu trit vién chinh (hang IT) - M4 s6: V.01.02.01- Vién chic A2 (nhém 1)

Hésé |4.00 |4.34|4.68 [5.02(5.36|5.70 | 6.04 | 6.38
luong

2 Luu trit vién (hang III) - M4 s6: V.01.02.02 — Vién chirc loai Al

Vién chirc c6 trinh @6 cao dang phit hop véi chuyén nganh leu triv

Hésé |2.10 | 241|272 [3.03[3.34(3.65|3.96 | 4.27 | 4.58

luong

Vién chirc co trinh do dai hoc phu hop voi chuyén nganh luu trie
Hé s6 241 |2.72 | 3.03|3.34 | 3.65|3.96 | 4.27 | 4.58
luong

3 Luu trir vién trung cap (hang IV) - Mi s6: V.01.02.03 — Vién chtic loai C

Hésd |1.86 |2.06 |2.26 | 2.46 | 2.66 | 2.86 | 3.06 | 3.26 | 3.46 | 3.66 | 3.86 | 4.06
luong

Nguon: Nghi dinh s6 204/2004/ND-CP, Théng twr s6 08/2015/TT-BNV

Ngoai xép luong theo quy dinh chung duogc xac dinh theo ma ngach, vién

chtrc luu trit néi riéng va cong chirc, vién chirc ndi chung con duoc hudong ché do

phu cdp doc hai cta dic thu nganh nghé quy dinh tai Thong tu sé 07/2005/TT-

BNV, ngay 05/01/2005 caa Bé Noi vu. Trong do, phu cip doc hai, nguy hiém gém

4 muc: 0,1; 0,2; 0,3 va 0,4 so vo1 muc luong ti thiéu chung. Theo mtc luong tbi

thiéu chung 1.490.000 d6ng/thang (ap dung tir 01/7/2019) thi cac muc tién phu cp
ddc hai nguy hiém duge tinh nhu sau:

Bang 3: H¢ so phu cap doc hai, nguy hiém doi véi cong chirc, vién chikre.

Muc | Héso Mic tién phu cap tir 01/7/2019
1 0,1 149.000 dong
2 0,2 298.000 dong
3 0,3 447.000 dong
4 0,4 596.000 dong

Nguon: Théng tw s6 07/2005/TT-BNV, Nghi dinh sé 38/2019/NP-CP
Céac mirc phu cép s& dugc quy dinh cu thé theo timg d6i twong trong Thong
tw s6 07/2005/TT-BNV.
2. Thue trang xép lwong cho vién chirc chuyén nganh lwu trit va cong
chirc chuyén nganh van thw tai ciac co quan nha nuéc
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Hién nay van ban quy dinh vé viéc xép luong cho vién chtic chuyén nganh
lwu trir va cong chirc chuyén nganh vin thu twong ddi rd rang va day da. Tuy nhién
khi trién khai thuc té, nhiéu don vi chua thuc hién dang quy dinh. Khao sat thuc
trang xép lwong cho coéng chirc van thu va vién chire luu trit lam viée tai co quan
nha nudc, chung t61 nhan théy mot sb van dé sau:

- Xép lwong cho vién chirc luu trit va cong chirc van thu:

+ Déi voi vién chire luu triv: Xép lwong cho vién chirc luu trit 1am viée tai
mét s6 co quan nha nudc vé co ban duogc thuc hién theo quy dinh. Tuy nhién viéc
xép luwong cho vién chire luu trit chwa thyuce hién ddng bo, thdng nhit & cac co quan
nha nude. Co co quan tuyén dung vién chirc vao vi tri luu trit vién nhung bé tri 1am
vin thu - xép luong theo ngach vin thu. Co co quan vién chie tuyén dung vao vi tri
luu trit vién —vién chiic tot nghiép dai hoc dung chuyén nganh, co quan tuyén dung
xép ngach Luu trit vién (hang IIT) - xép luong bac 1- hé s6 lwong 2.10. Nhu vay d6i
chiéu véi van ban quy dinh, co quan tuyén dung chua thue hién dang theo quy dinh
ctia Thong tu s6 08/2015/TT-BNV. Tai khoan 2, diéu 5 ciia Thong tu nay, vién
chire trén phai duoc xép lwong bac 2- hé sd luong 2.41.

- Déi véi ¢ong chire van thw: Hién nay cac co quan nha nudc can cir Thong
tu s6 10/2019/TT-BNV, ngay 02/8/2019 ctia Bo Noi vu hudng dan viée xép luong
d6i voi cac ngach cong chirc chuyén nganh van thu 1am co s& dé xép lwong cho
cong chirc van thu tai co quan minh. Qua khao sat & UBND mot sd phuodng, co
quan nay khéng c6 van thu chuyén trach ma bd tri van thu kiém nhiém (kiém
nhiém cong tac luu trit; vin phong — thong ké). Thuc té khdi lugng cong viée hang
ngdy ma cong chiic van thu phai xir 1y rat nhiéu, ngoai céng viée chinh, céng chirc
van thu phai kiém nhiém thém rat nhiéu viéc khac nhung viéc xép luong chuwa duoc
thuc hi¢n theo ding quy dinh. Van thu tai UBND mét phuong t6t nghi¢p Pai hoc
Luu trir, hé s6 luong khdi diém chi duogc tinh: 1,86 thap hon so v&i quy dinh cia
Thong tu sb 10/2019/TT-BNV.

Hién nay, rat nhiéu co quan nha nudc coi cong viéc clia cong chirc van thu
khong phire tap, tham chi khong can hoc dung chuyén nganh, chi can c6 bang tbt
nghi¢p dai hoc, c6 chiing chi boi dudng nghiép vu van thu ciling co thé thuc hién
dugc cong viéc, diéu ndy dan dén thuc trang con tdn tai & mot sd co quan nhu:
cong chirc co bang dai hoc K¢é toan, theo quy dinh (c6 chimg chi Van thu- Luu trix
phu hop voi vi tri viée 1am) lai duoc xép luong cao hon so véi cong chirc van thu
hoc ding chuyén nganh dao tao. Viéc xép luong chua ding véi vi tri viéc 1am van

con ton tai & mdt s6 co quan nha nudc hién nay.
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- Chi trd phu cdp doc hai, nguy hiém cho vién chirc nganh heu triz: DO tinh
chit dic thu cua cong viéc, cong chuc, vién chire luu trir truc tiép lam viéc trong
cac kho luu trit & cic co quan nha nudc, ngoai ché do xép luong theo vi tri viée
lam, vién churc luu trir con dugc hudng ché do phu cép ddc hai; trang bi bao ho lao
dong va bdi dudng hién vat. Theo quy dinh cua Théng tu sé 07/2005/TT-BNV, ban
hanh ngay 05/01/2005 va cong van s6 2939/BNV-TL cta BO Noi vy, ban hanh
ngay 04/10/2005, vién chuc luu trit duge huong phu cap doc hai, nguy hiém mirc 2,
hé s6 0,2 so véi mire luong t6i thiéu chung.

Tai mot s6 S& trén dia ban thanh phé Ha No1i, c6 nhitng co quan khong bd
tri lwu trit chuyén trach ma bd tri vién chuc luu trir kiém nhiém. Ché d6 phu cip
ddc hai cho vién chuc luu trit chi duoc tinh hé sb 0,1 so v&i muc luong tbi thiéu
chung, trang bi bao ho dugc céip 2 nam/1 lan. Cong chuc van thu ki€ém nhiém luu
trit & UBND, trong mot ngdy phai xir Iy rat nhidu cong viéc, ngoai cong viéc
chuyén mén con thyc hién cong viée lién quan dén cong tac luu trir, mic luong
hang thang thip hon so v&i quy dinh- khéng du trang trai cudc song, ngoai ra
khong dugc hudng phu cap doc hai, nguy hiém ctia dc thi nganh nghé.

Hién nay co quan quan Iy Nha nudc méi ban hanh vin ban vé phu cap doc
hai, nguy hiém cho can bo cong chuc, vién chirc nganh luu trit, chua cé van ban
huéng dan huong phu cip doc hai cho cong chirc van thu. Hé thong vin ban quy
dinh chua c6 nén céc co quan nha nude khoéng c6 co so dé chi tra phu cép cho cong
chuc van thu va cong chirc van thu ki€ém nhiém cong tac luu trir tai co quan.

- Quy dinh vé hé sé hwong cho cong chirc van thw va vién chirc heu triv : Vin
ban cta co quan Nha nudce quy dinh, d6i véi cong chirc van thu: Ngach vin thu co
hé b 13 2,34 dén 4,98; ngach van thu chinh c6 hé s6 14 4,40 dén 6,78. Pbi vai vién
chuc luu trir: Chac danh luu trir vién trinh do cao déng c6 hé sb 12 2,10 dén 4,89;
¢ trinh do dai hoc 1a 2,41 dén 4,89; chiic danh luu trit vién chinh c6 hé sb 1a 4.00
dén 6,38.

Nhu vy c6 thé thdy su bat hop 1y & chd, cing c6 trinh d6 dai hoc nhung
cong chuc van thu c6 hé sb6 khoi diém 1a 2,34 (mdi bac luong chénh léch 0,33),
vién churc Iuu trit co hé sb 2,41 (mdi bac luong chénh 1énh 0,31) ho#ic cung & hang
IT nhung cong chirc van thu va vién chire luu trix lai ¢6 hé s luong khac nhau.

Hi¢n nay tai cac co quan nha nudc, cong chirc van thu va vién chac luu triv
hang ngay, hang gio thuc hién cac cong viée lién quan dén vin ban gidy to, quan 1y
van ban hinh thanh trong qua trinh hoat dong cta co quan, bdo quan va khai thac sur
dung ho so, tai liéu. Nhu trén d3 noi, & cac co quan 16n (B9, nganh & Trung uong,

UBND cép tinh) can bd van thu, luu trir thuc hién chuyén trach cong viéc cua
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minh, con lai & cdc co quan nhd, cong chic van thu va vién chuc luu trir dam
nhiém cong viéc kiém nhiém. Dé thyc hién tt chuyén mon, cong chic vin thu va
vién chuce luu trit 6 trinh d§ nghi¢p vu: Thac si Luu trit; dai hoc Luu trir; cao d.'flng
Vin thu- Luu trit. Co thé thiy rang vé chuyén mon nghiép vu cta coéng chiic van
thu va vién chire luu triv 13 gidng nhau, quy dinh vé bang luong cua hai d6i tuong
nay lai khac nhau. Pay 1a mot trong nhimng thuc trang con bat cip, gy ling ting
cho cac co quan nha nudc khi xép lwong va nang luong cho vién chire luu trit va
cong chuc vin thu, dic biét ddi voi cac co quan khong bd tri van thu, luu trix
chuyén trach ma bd tri van thu, luu trit kiém nhiém tai co quan.

3. Mot so6 kién nghi vé xép lwong cho cong chirc vin thw va vién chirc luu
trir lam viéc tai co quan nha nuéc

- Vé phia co quan quén ly:

+ Tién hanh thanh tra, kiém tra viéc thuc hién Xép lvong cho cong chuc, vién
chtrc néi chung va cong chirc van thu, vién chte luu trir néi riéng. Viéc xép luong
phai duogc trién khai dong bo, théng nhat & cc co quan nha nudce va phai dam bao
quyén lgi cho nguoi lao dong

+ Xay dung va ban hanh vin ban quy dinh vé phu cép trach nhiém cho céng
churc van thu tai cac co quan nha nudc. Muc phu cép dé xuat: murc 3, hé s6 0,3 so
v6i muc luong tbi thidu chung. Hién nay véi mat bang chung, thu nhap cua cong
chtrc vin thu va vién chire luu trit con thip, mirc phu cap doc hai theo quy dinh cho
vién chirc luu trir 13 0,2 so v6i muic lwong t6i thiéu chung. Co quan quéan 1y cin
diéu chinh phu cép 1én mirc 3, hé s6 0,3 cho vién chuc luu trit 1am viéc tai cac co
quan nha nudc.

+ Piéu chinh va thong nhét giita hé s6 lwong ctia vién chirc luu trit v6i cong
chtrc van thu dé dam béo su cong bﬁng cho cong churc, vién chire, khich 1€ va dong
vién cong churc, vién chirc hoan thanh tdt nhiém vu duoc giao.

- Vé phia co quan, t6 chirc:

+ Cap nhat van ban quy dinh hién hanh vé xép luong va phu cip cho cong
churc van thu va vién chire luu trir. Thuc hién viéc xép luong va chi tra phy cép cho
cong chuc van thu (kiém nhi€ém cong tac Iuu trir) va vién chue luu trit ciia co quan
theo ding quy dinh, nén dua nodi dung ndy vao quy ché chi tiéu ndi bo clia co quan,
dam bao quyén loi cho cong chirc, vién chirc van thu, luu trit.

+ B6 tri va xép luong cho cong chirc van thu va vién chic luu trit theo vi tri
viéc lam trén co so trinh d¢ va chuyén moén duogc dao tao dé han ché thiét thoi cho

nhimg nguoi 1am cong tic van thu, luu trit tai co quan- tot nghiép cao dang ding
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chuyén nganh nhung chi dugc huéng luong trung cip, khic phuc tinh trang hoc
dung chuyén nganh khong duogc xép luong theo quy dinh.

C6 thé thay rang, tién luong co vai trd quan trong ddi véi cong chirc, vién
chtrc. Tién luwong 13 ngudn thu nhap chu yéu dé dam bao cudc séng toi thiéu cho
nguoi lao dong néi chung va cong chirc, vién chirc vin thu, luu trit néi riéng. Tién
lwong c6 vai trd nhu mot nhip cau ndi gitta ngudi st dung lao dong voi nguoi lao
dong. Tién luong va phu cip dic thu chi tra cho ngudi lao dong hop 1y sé tao hing

khdéi cho nguoi lao dong mang lai nang suat, chat lugng cong viéc ctia co quan.
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PHAN 3. THUC TRANG VA GIAI PHAP TIEN LUONG
KHU VU'C DOANH NGHIEP TRONG THOI KY HQI NHAP

HUONG TOI MUC LUONG BAM PAM CUQC SONG
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LUONG TOI THIEU PAP UNG MUC SONG TOI THIEU

VA QUAN PIEM CAI CACH HUONG TOI MUC LUONG PU SONG
Vi Thi Hong Minh"”

1. Thue trang chinh sach tién lwong

Luong chinh 14 yéu té quan trong nhat va ciing gdy nhiéu xung dot nhat
trong quan hé lao dong, va ludn 1a yéu té duoc ngudi sir dung lao dong, ngudi lao
dong va Chinh phu cung quan tam.

1.1. Quy dinh vé tién lwong trong Bé Ludt lao dong

- Biéu 90, Bo luat Lao dong (stra d6i) nam 2012 ghi rd: “Tién lwong 1a khoan
tién ma nguoi st dung lao dong tra cho nguoi lao dong dé thuc hién cong viéc theo
thoa thuan. Tién luong bao gdm mirc lwong theo cong viée hodc chirc danh, phu
cap luong va cac khoan bo sung khac”.

- Piéu 90, B ludt Lao dong (stra ddi) ndm 2019 quy dinh: “Tién luong 1a sb
tién ma nguoi s dung lao dong tra cho nguoi lao dong theo thoa thudn dé thuc
hién cong viéc, bao gdm murc lwong theo cong viée hodc chirc danh, phu cdp luong
va cac khoan bd sung khac”.

1.2. Qud trinh diéu chinh chinh sdch tién lwong tai Viét Nam

Tién luong co s& &p dung cho cén bg, cong chirc, vién chirc va lyc lugng vii
trang duoc xac dinh theo hudng tiép can dan mic séng t6i thiéu, ludn didu chinh bu
dap dugc tién luong theo chi sd gia sinh hoat va mirc ting truong kinh té. Tién
lwong trong khu vuc cong da duoc diéu chinh 12 1an tir ndm 2004 - 2019 ting tir
290.000 dong 1én 1.490.000 dong. Hién nay tién lwong co sé dugc ap dung cho
khoang 4,2 triéu lao dong™ huong luong tir ngén séach.

Tién luwong tdi thiéu 1a muc lvong thap nhat dugc tra cho nguoi lao dong lam
cong viée gian don nhat trong diéu kién lao dong binh thuong nhim bao dam muc
song t6i thiéu cua ngudi lao dong va gia dinh ho, phul hop véi diéu kién phat trién

kinh té - xd hoi. Can ctr quy dinh ctia phap luat lao dong, hang nim Chinh phil xem

> Phé giam dbc, Van phong Gidi sir dung Lao dong, VCCI

"® Theo s6 liéu théng ké quy 1/2020, Viét Nam hién nay c6 55,3 tri€u nguoi thude lyc lugng lao dong, trong
do6 ¢ 23,8 triéu ngudi 1am cong an luong (gdm 10 tridu lao dong c6 hop dong lao dong; 9,6 triéu khong co
hop dong lao dong; 4,2 tridu lao dong hudng lwong tir ngan sach) chiém 43% luc lugng lao dong.
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xét diéu chinh muc luong t6i thiéu ving. Theo d6, mirc luong téi thiéu hién nay
dugc chia thanh 4 ving, giai doan tir ndm 2013 - 2020 muc lwong tbi thiéu ting
binh quan trén 10,4%. Theo quy dinh tai B luat Lao dong 2012 thi doi tuong ap
dung cta B luat Lao dong chi bao gdm khoang 10 triéu lao dong c6 hop dong lao

dong (chiém 18% lyc luong lao dong).

5,000,000
4, 500,000 /
4,000,000 /
3,500, 000 /;-/././‘7
3,000,000 — =
=
. 2.500,000
2,000,000 EV
1,500,000 T —
1,000,000
S00, 000
Mam MNam MNam Mam Mam M am Mam Mam MNam
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
——\ing | 2,000,0 2,350,0 2,700,0 3,100,0 3,500,0 3,750,0 3,980,0 4,180,0 4,420,0
== ng Il 1,780,0 2,100 0 2,400,0 2,750,0 3,100,0 3,320,0 3,530,0 37100 3,920,0
Wang I 1,5500 1,800,0 2,100,0 2,400,0 2, 700,0 2, 900,0 3,090,0 3,250,0 3,430,0
——\fng V| 1,400,0 | 1,650,0 | 1,900,0 2,150,0 z,400,0 | 2,580,0 2,760,0 2,920,0 | 3,070,0

Hinh 1. Qua trinh diéu chinh tién lwong t6i thiéu vung tir 2012-2020
(Nguon: VCCI tong hop)
2. Lwong toi thiéu dap ving nhu cau toi thiéu

2.1. Lwong téi thiéu ving dwoc diéu chinh qua cdc nim so véi chi sé6 CPI
va GDP

O Viét Nam, luong t6i thiéu ving theo thang thuong xuyén dugc diéu chinh
dé dap Gmg nhu cau tdi thiéu cua ngudi lao dong. Sau 8 nam thanh lap va hoat
dong, dén nay Hoi dong da 8 1an khuyén nghi v6i Chinh pha phuong 4n tién luong
t6i thiéu ving; Chinh phii co ban déu thong nhat véi phuong an Hoi dong da
khuyén nghi.

Mirc lwong tdi thiéu di duoc diéu chinh ting dan theo timg nim co ban da
g6p phan gitp 6n dinh thi trudng lao dong va quan hé lao dong trong doanh nghiép.
Trong khi d6 téc do tang lwong t6i thiéu ving 8 nam gan day tir 2013-2020 trung
binh trén 10,4%/nam tuy nhién chi s6 CPI trong cac dot xét ting lwong tdi thiéu
vung trude day thuong duoc du kién cao hon trong thuc té, cu thé 1a ndm 2014 dy
kién ting CPI 12 7% thi thyc té chi 1a 4%, nam 2015 du kién 1 5% thi thyc té chi 1a
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0,63%, nam 2016 du kién ting CPI 1 5% thi thyc té chi 1a 4,74%, CPI nam 2017
va 2018 dy kién ting 4% nhung thuc té chi 13 3,53% va 3,54%. CPI nim 2019 du
kién ting 4% nhung thuc t& chi 1a 2,79%. Mirc luong t6i thiéu trong nhitng nam
gan day da dan tiép can voéi muc ting trudng GDP nhung van cao hon gan gap doi
chi s6 CPL

35 Mirc ting lwong toi thiéu so véi CPI, GDP
30,1

Unit %

2010 2011 2012 2013 2014 201%.62016 2017 2018 2019 2020

Hinh 2. So sanh mike diéu chinh tién lwong t6i thiéu ving so véi CP1 va GDP
(Nguon: VCCI tong hop)
2.2. Mirc song toi thieu caa nguoi lao dong

Theo udc lugng tir bao céo xac dinh muc song tdi thiéu ciia B phan ki thuat
bao cao Hoi dong tién lwong qudc gia nam 2018 di du kién muc séng t6i thiéu &
cac vung dén nam 2020 nhu sau:

Bang 1. Tong hep nhu cau song toi thiéu nam 2016 - 2020
Pon vi tinh:1000 dong

vung 4 2588 2680 2787 2897 3012
Vvung 3 2968 3073 3194 3320 3451
Vung 2 3369 3486 3622 3763 3909
Vung 1 3769 3899 4049 4205 4367

(Nguén: So liéu tir bao cdo chung bg phdn ky thudt Hoi dong tién lwong Quéc gia)
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Bing 2: Binh quén thu nhap va nhu cau séng téi thiéu cia ngudi lao dgng

1.490.000 * hé sb lwong
theo ngach, bac, chuc 4.205.000
vu, chirc danh

- 4.420.000 * 7% * 5% 2 520.000 4.205.000

(Nguon: Ban tin TTLD quy 4/2019 Molisa)

Binh quan thu nhap nim 2019 d3 cao gan gap ddi so véi muac song tdi thiéu

cta nguoi lao dong (binh quén ca 4 vung nam 2020)

Chi s6 CPI trong cac dot xét ting lwong tdi thiéu ving trudc day thuong
duoc du kién cao hon trong thuc té nén khi danh gia lai theo CPI thuc té nim 2019
thi mizc luong tdi viing nam 2020 di cao hon muc song tdi thiéu 1,51% va vuot quéa
kha nang chi tra cia mot s6 doanh nghiép 7 tai thoi diém hién nay.

3. Quan diém cai cach hwéng téi mirc lwong dii song/mite lwong cong bang

3.1. Béi canh

Dai dich Covid -19 tac dong 16n dén van dé lao dong, viéc lam cia ngudi lao
dong, co to1 85,7% s6 doanh nghi¢p trén pham vi ca nudc bi tdic dong cua dich
Covid-19.

Khi danh gia lai theo CPI thuc té 2019 thi luong tbi thiéu 2020 di cao hon
muc song t6i thiéu 1,51%.

Thu tuéng vira d& nghi Qubc hoi xem xét, can nhic dimg ting mirc luong co
s& nam 2020 theo ké hoach tir ngay 1/7/2020 dé c6 thém ngudn luc cho cac muc
tiu cap bach va da dugc Bo Chinh tri théng nhét chua trién khai diéu chinh muc
lwong co s& dbi vai can bo, cong chic, vién chic, luc lugng vil trang va lwong huu
tir ngay 1/7/2020. Diéu ndy sé tac dong dén viéc thuc hién “Muc 3.1.c Phan 11 Nghi

quyét 27-NQ/TW, tir naim 2021 s& bai bo mirc lwong co s va ap dung muc luong

" Theo béo céo cla Tong cuc thong ké vé tinh hinh DN 5 thang dau nam 2020, s DN thanh 1ap méi
va sb DN quay trd lai hoat dong 1a 70.031 DN. Trong khi d6, s6 DN rat lui khoi thi truong, DN nging
kinh doanh, cho tha tuc giai thé va giai thé khoang 97.242 DN. S6 DN khong hoat dong tai dia chi da
dang ky, qua kiém tra ctia co quan thué thi khong tim thdy va khong lién lac duoc 1a 17.436 DN.
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cu thé ddi voi can bg, cdng chirc, vién chic; mic luong cu thé ndy sé& duoc tinh cin
ctr theo vi tri viéc 1am cua timg ddi twong. Nhu vay, tién lwong cta can bo, cong
chuc, vién chire nam 2021 sé khdng con dua trén muc luvong co s& nhu hién nay sé
dugc tinh can c theo nhiéu yéu té trong d6 c6 yéu té 1a mtc luong thap nhat binh
quan cac vung cua khu vuc doanh nghiép.

Theo quy dinh tai Bo luat Lao dong 2019, thi dbi twong 4p dung cua Bo luat
Lao dong bao gom nguoi lao dong, ngudi hoc nghé, nguoi tap nghé va ngudi lam
viéc khéng cd quan hé lao dong.

Chua c6 bat ky nghién ctru chinh thirc nao tir co quan quan Iy nha nuéc hay
cac doi tac xa hoi. Ké ca To chac Lao dong qudc té (ILO) cling chua dua ra duge
phuong phép luan hay tiéu chi rd rang dé tinh toan mic lwong di sdng hay dé dua
khai niém nay vao cudc sdng do van con gip kho khin vé phwong phap luan va co
nhimg khac biét qua 16n vé diéu kién tai cip qudc gia ciing nhu dia phuong.

Luat phap quy dinh tra luvong cho nguoi lao dong phai can clr vao vi tri cong
viéc nguoi lao dong dam nhan, nang suit lao dong, hi€¢u qua lam viéc cua nguoi lao
dong; nguoi sir dung lao dong duoc quyén tu quyét dinh cach phan phdi tién luong,
dam bao tra luong phai pht hop véi s6 luong, chét luong lao dong, muc do dong gop
cta nguoi lao dong. Doanh nghiép tra lwong cho nguodi lao dong phai ddm bao cong
bang, binh dang. Bén canh d6, phap luat ciing quy dinh hang nim cin cr vao hiéu
quéa san xuat kinh doanh, doanh nghiép c6 thudng cho ngudi lao dong theo muc dd
dong gop cua ho vao thanh tich chung ctia doanh nghiép do d6 dé hudng téi mirc
lwong du sdng can sy quan tAm cta ca co quan quan Iy nha nudc, doanh nghiép va
cc dbi tac xa hoi.

* D6 Vdi co quan quan 1y Nha nuréc:

Nang cao hiéu luc, hi¢u qua lyc quan ly Nha nudc vé tién luong, hoan thi¢n
cac chinh sach phép luat c6 lién quan dén chinh sach tién lwong nhu thu hep
khoang céch tién luong giita khu vyc hanh chinh su nghiép véi khu vuc doanh
nghiép, luat bao hiém x3 hoi ... Hoan thién co ché hd trg thoa thuan vé tién luong
trong doanh nghiép thong qua vi¢c thiét 1ap co ché d6i thoai, thuong lugng va thoa
thuan gitta cac chu thé trong quan hé lao dong.

* Péi véi doanh nghiép va té chire dai dién nguoi sur dung lao dong:
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Ddi v6i ngudi st dung lao dong, do lwong ciu thanh nén mot phan 16n nhing
chi phi ma nguoi sir dung lao dong phai bo ra (cu thé 1a phan 16n chi phi lao dong, do
d6 nguoi str dung lao dong quan tim t&i chi phi lao déng nhidu hon 13 mirc lvong néi
chung, va do d6 tat ca cac yéu td cau thanh nén luong ciing déu quan trong dbi véi
ngudi sir dung lao dong, vi du nhu ché d6 phuc loi bang tién hay hién vat hay nhiing
yéu t6 tién té hay phi tién t& déu tac dong dén murc sdng ctia ngudi lao dong) do do
khi ban dén mirc lvong du séng can quan tim dén nhing noi dung sau:

Nang cao trdch nhiém trong viéc tra luong dung va du.

Pam bao thuc hién quy dinh vé tién luong tdi thiéu.

Tra lwong dung vé thoi gian tra lwong va du vé mic luong thoa thuan.

Pam bao muc luong cong bang

Quan diém vé muc lwong du sdng cua ngudi lao dong va ngudi quan 1y.

Hiéu biét cia nguoi lao dong va ngudi quan ly vé muic lwong phd bién trong
cling nganh san xuat va cung dia ban.

Piéu chinh lwong cong bang

Luong thyc té s& duoc diéu chinh can cir vao ty 1 lam phét va chi phi sinh
hoat qua chi s6 gi4 tiéu dung.

Can clr vao hiéu qua san xuat kinh doanh, nang suét lao dong.

Cin cir vao trinh do dao tao, tng dung cdng nghé, thay d6i quy trinh hoic
phuong thic san xuat...

* Poi Vi ngueoi lao dong va Té chire dai dién nguwoi lao déng

Pbi v6i nguoi lao dong, luong 1a ngudn thu nhap chinh do d6 lwong 1a nén
tang cho céc tiéu chudn song cia nguoi lao dong tuy nhién cac nguodn thu nhap
ngoai lwong co ban, vi du nhu thudng tién hay cac ché do phuc lgi bang hién vat
khac ciing co y nghia quan trong trong Viéc nang cao murc séng ctia ngudi lao dong.

Co ché thoa thuan trong quan hé lao dong, trong d6 cé thoa thuan vé tién
lvong da dugce quy dinh trong phap luat lao dong, budc dau di duoc thyc hién
nhung chua phat huy dugc tac dung. Tranh chap vé tién luong thuong khdng qua

thuong lwong, thoa thusn ma di thang dén dinh cong’™ do d6 can thic diy co ché

"8 Theo sb liéu tong hop tinh hinh dinh cong hang nam trén 80% céc cudc dinh cong 1 xuit phat tir
van dée tién luong.
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dbi thoai va thong tin vé luong va nang cao ning luc thuwong lwgng, thoa thuan vé
tién lwong thong qua hop ddng lao dong, phiéu luong va cac kénh thong tin hién c6
tai cac doanh nghiép.

* Péi véi cac nhan hang

Thuec hién tot thong 1€ dat hang c6 trach nhiém.

Chia sé& loi ich v6i cac nha may dé gitip cac nha may c6 du ning luc thuc
hién t6t cac diéu kién lam viéc cho ngudi lao dong bao gom ca viée ting lwong cho

nguoi lao dong.
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TIEN LUONG, MUC SONG VA THU NHAP CUA LAO PONG VIET NAM-
THU'C TRANG KHOANG THIEU HUT SO VOI MUC LUONG PU SONG

PGS.TS. Mac Vin Tién"°

Tém tat: Tién hiong, mirc song, thu nhdp la nhitng khdi niém, nhitng pham
trit khéng hé méi, nhung luén la nhitng van dé cé tinh thoi sy trong cd nghién ciru
va thuec tién. Diéu ndy cho thdy tinh phdt trién va tinh bién chitng ciia nhitng khdi
niém, nhitng pham trix nay, phit hop véi sw phdt trién cua tw duy va sw phat trién
kinh té- xd héi. Véi y nghia 6, bai viét gép phan lam ré néi ham, ban chdt ciia tién
lirong, mirc song va thu nhdp cia ngwoi lao dong cd tir gide dé Iy ludn va gide dd
thuc tién va dwa ra mét s6 ham y chinh sach. Nhitng quan diém, nhdn dinh trong
bai viét khéng phan anh bdt ky quan diém nao ciia co quan, té chirc ndo.

Tir khéa: Muc luong di sbng; Mirc séng; Tién luong; Thu nhap.

1. Mot s6 khai niém lién quan

a. Tién lwong

Theo tir dién giai nghia (Anh - Viét)*®, cac khai niém tién luong, tién cong,
gi4 ca strc lao dong va thu nhap tir cong an viéc 1am 1a nhitng khai niém dong nghia
(Wages), goi chung 13 gia ca strc lao dong. Tién luong, tién cong thudc quan hé lao
dong, gitra mot bén 1a ngudi sir dung lao dong va mot bén 1a ngudi lao dong trén
Thi trudng lao dong.

Theo goc d6 cua Kinh té hoc, tién luong - tién cong tir giac do nguoi tra
cong, 1a mot loai chi phi san XUuat.

Theo T6 chiic lao dong qubc té (ILO): “Tién lwong 13 sy tra cong hay thu
nhap, bat luan tén goi hay céch tinh nhu thé nao, co thé biéu hién béng tién mat va
dugc 4n dinh bang su thoa thuan gitta ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong
cho mot cong viéc da thuc hién hay s€ phai thyc hién, thuong dugc tra theo thang
hodc nira thang”. Theo khéi niém trén cé thé thiy ban chat cua tién luong:

(1) Tién luong 13 phan dbi trong cua strc lao dong ma ngudi lao dong da bo ra
cho nguoi s dung lao dong trong mét khodng thoi gian va dugc nhan mot khoan
tién theo thoa thuan.

(2) Tién luong 13 khoan thu nhap ctia nguoi lao dong dé dap tng nhu cau
cudc séng cua ho va gia dinh & mot thoi diém kinh té - xa hoi nhat dinh.

b. Tién lwong toi thiéu

™ Khoa Quan tri kinh doanh, Truong DPai hoc Trung Vuong, Pht Tho.
80 NXB Khoa hoc va K§ thuat Ha Noi, nam 1996.
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Tién luong t6i thiéu 1a khai niém dugc ILO dua ra ngay trong Hién chuong
thanh 1ap. Sau ndy dugc quy dinh trong Cong wéc 131 vé an dinh tién luong tbi
thiéu, theo d6 tién luong tdi thiéu duoc ILO dugc xac dinh 1a s6 tién thu lao thap
nhat ma ngudi st dung lao dong phai tra cho ngudi lao dong sau khi ho thuc hién
cac cdng viéc trong mot khoang thdi gian nhat dinh, ma khong thé dugc tra thap
hon bang cach thoa thuan tap thé hay bang hop dong c4 nhan®

O Viét Nam, tién lwong tdi thiéu dugc quy dinh trong Bo luat Lao dong
(2019), tai Diéu 91, theo d6 “Muc luong ti thiéu 13 mic thip nhat tra cho ngudi
lao dong lam cong viéc gian don nhat, trong diéu kién lao dong binh thuong va
phai bao dam muc sbng t6i thiéu cta ngudi lao dong va gia dinh ho”. Muc luong
ti thiéu dugc diéu chinh dua trén mic song tdi thiéu cua ngudi lao dong va gia
dinh ho; twong quan gitra muc lwong tdi thiéu va mirc luong trén thi trudng; chi s6
gia tiéu dung, toc d6 ting truong kinh té; quan hé cung, cau lao déng; nang suit lao
dong; kha nang chi trd cia doanh nghiép.

Ngoai khai niém tién lwong tdi thiéu néu trén, con c6 khai niém tién luong tdi
thiéu ving. Theo quy dinh cta Bo Luat Lao dong, tién luong tdi thiéu ving ap dung
d6i v6i doanh nghiép, lién hiép hop tac x4, hop tac x4, tO hop tac, trang trai, ho gia
dinh, c4 nhin va cac co quan, t6 chirc c6 sir dung lao dong theo hop dong theo ting
Vung kinh té (hién chia ra 4 ving). Tién luong tbi thiéu ving 13 mirc san thap nhat
lam can ctr dé nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong thoa thuan tién luong, tao
ludi an toan cho nguoi lao dong, phi hop véi diéu kién & timg ving kinh té.

b. Tién hrong/mikc lrong dii song

Ly thuyét tién luong du sdng (xuat hién tir cudi thé ky thir 18 va dau thé ky
thir 19) cho rang, mirc lwong cua lao dong phd thong (khong co tay nghé) s& dugc
xac dinh & muc béng hoac cao hon so véi muc chi phi tbi thiéu can thiét cho nguoi
lao dong va gia dinh ho.

Tién luong du song (living wage) theo theo Anker (2011)% - 1a tién lwong du
dé dam bao cho ngudi lao dong va gia dinh ho co cudc sdng co ban bén viing phu
hop v&i mirc d6 phat trién kinh té.

Tién luong dii sdng c6 thé dugc hicu 1a muc thu lao nhan duoc cia ngudi lao
dong du dé trang trai cic nhu cau co ban dam bao cho cudc song ciia ngudi lao

dong va gia dinh cua minh mot cach bén viing, ké ca cac khoan duy phong trong

8 http://www.ilo. org/global/topics/wages/minimum-wages/definition/lang--en/index.htm.
82 Richard Anker (2011), Udc tinhmtc lwong t6i thidu du song:danh gia phuong phap luén. Tuyén tap s6 29 vé
cac diéu kién lao dong va viéc 1am.T6 chirc lao dong quéc té. Gio-ne-vo
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truong hop chi tiéu dot xuat dé nguoi lao dong khong dé dang roi vao tinh trang no
nan va nghéo doi trién mién. Noi ham cua tién luong du séng bao gdm:

- Céc nhu cau séng co ban nhu: cdc nhu ciu vé LTTP, nha 6, quﬁn a0, nudc
sach va vé sinh, chim s6c YT va GD cho tré em, di lai dén noi lam viéc.

- Bén vimg, theo Anker 13 cac nhu cau co ban, dap tng theo chuan cta cac
T6 chuc qué)c té, vi du nhu: nhu ciu co ban vé LTTP thi cac yéu td, chi tiéu tinh
toan vé LTTP phai dap tng cac yéu cau co ban t6i thiéu theo chuan cta To chirc
FAO. Céc nhu cau vé nha & dép tmg yéu ciu co ban tdi thiéu cua TH chirc Y té Thé
giéi (WHO).

- Tién luong cta nguoi lao dong can phai dam bao viéc hd tro gia dinh ho.

- Muc séng duoc coi la chép nhan duogc, chiu anh huong boi thoi gian, khong
gian va duoc cai thién ciing voi sy phat trién KT-XH.

- La khoan thu nhap can thiét nén duoc tao ra trong mot tuan lam viéc tiéu
chuan ma khong c¢6 1am thém gio.

C6 mdt sb phat biéu khac vé tién luong du séng, nhu:

- Theo Tb chirc tién lwong du séng cua Canada (Living Wage Canada): “Mtic
luvong du sdng duge tinh bang muc lwong gio ma mot ho gia dinh c6 thé dap tng
nhu cu co ban cta cia ho, ma khong can dén céc hd tro khac cua chinh phﬁ”.83

- Theo OXFAM: “Mot murc luong du sdng 13 mot mirc lwvong ma NLD va gia
dinh ctia ho ¢6 thé séng dya vao do6 - di cho chi phi nha ¢ phu hop, gido duc, di lai
va luong thue thuc pham - dong thoi cho phép nguoi lao dong co tién tich liy” ...

- Theo Robert C.Shelburne®® Mirc lwong du sdng nham dinh nghia mot muc
thu nhap “cong bang va day du”, tao cho NLD kha ning dat duoc “nhitng nhu cau
co ban™®,

- Luong du séng dugc ILO quy dinh 13 khoan luong NLD nhan dugc trong
mot tudn 1am viéc tiéu chuan (61 da khong qua 48 gid) va di dé trang trai cac mirc
sdng co ban cho ho va gia dinh.

- Luong du séng (Oxfam) 1a muc lwong thdp nhat duoc tra cho mdt nguoi
lam viéc toan thoi gian du dé trang trai nhitng chi phi co ban can thiét, bao gdm
LTTP da dinh dudng, nha & phu hop, cac tién ich, cham séc stc khoe, quﬁn ao, di

lai va gido duc, quan hé xa hoi, cung v&i mdt khoan tién tiét ki€ém cho tuong lai va

% http://livingwagecanada.ca/ o ‘ ’

8 Tac gia nghién ctru vé Lich sir va 1y thuyét v& khai niém tién luong di séng (History and Theory of the Living
Wage Concept), 1999.

85The History and Theory of the Living Wage Concept-Robert C. Shelburne-Division of Foreign Economic
Research U.S. - 1999 - Trang 3

217



cac sy viée bat kha khang xay ra. Mot mirc lwong du séng 1a mire lvong NLD kiém
dugc trong mot tudn 1am viée tiéu chudn (t6i da khong qua 48 gio) va du dé trang
trai mot mirc song tir t& cho NLD va gia dinh ho [Oxfam, Tién luong khong du
song va hé luy].

- Theo Nguyén Huyén L&% (2016), mirc lwong du séng 1a mirc thu lao nhén
dugc cuia NLD tir ngudi SDLD du trang trai, dap tng cic nhu ciu co ban, dam bao
cho cudc sdng cuia NLD va gia dinh ho mot cach dang hoang, bén viing, ké ca
nhimg khoan du phong trong truong hop chi tiéu dot xuat dé ngudi lao dong khong
dé dang roi vao tinh trang ng nin va nghéo doi trién mién.

Mdi t6 chic va cac nha nghién ctru hién dang nghién ctru vé tién luong du
song lai co nhitng cach tiép can khac nhau, phuong phap khac nhau, ap dung cho cac
d6i tugng khac nhau tuy nhién cing huéng dén moét muc tiéu chung 1a dam bao “Moi
ngudi déu cd quyén co duge mire sdng thich dang cho ban than va gia dinh, bao gdm
ca thurc an, quﬁn 40, nha ¢ va cham séc y té va cac dich vu xa hdi co ban va quyén
duogc an toan ddi voi cac su kién that nghiép, dm dau, tan tat, goa bua, tudi gia hay
thiéu cac ngudn sdng trong nhitng hoan canh ndm ngoai tim kiém soat™®’,

T6 chirc lao dong qudc té (ILO) xem mirc lwong du sdng nhu mot quyén con
ngudi, mic lvong du sdng duge thé hién trong tuyén bd chinh caa ILO: “Hoa binh
lau dai va rong khép chi duogc thiét lap néu n6 dua trén cong bﬁng xa ho1; va khi cac
diéu kién lao dong ton tai bao gdm ca thach thirc vé& sy cong bang va thiéu luong
16n nguoi lao dong gy ra nhiing bat 6n 16n dén strc hoa binh va sy hoa hop cia thé
gidi bi de doa; va mot sy cai thién vé cac diéu kién nay 1a doi hoi cap bach, vi du,
bang diéu khoan vé& mot muc luong di sdng hop 1377,

c. Khdi ni¢gm Mirc song

Mirc song (standard of living) 1a mot pham tru kinh té xa hoi phtic tap va phong
phu v& mat ndi dung, phan anh quan h¢ san Xuit, quan h¢ xa hdi gitra nhitng nguoi voi
nhitng nguoi trong quan hé san xuét, phan phdi, trao doi va tiéu dung xa hoi.

Mitrc séng la mot khai ni€m, lién quan dén su phat trién va thoa mén nhu cau
ctia x4 hoi ndi chung va nhu cu ctia con ngudi ndi riéng. Hién nay ton tai rat nhiéu
dinh nghia vé murc séng. Nhin chung, giita cic nha nghién ciru ¢6 hai cach tiép can

doi vai khai niém nay. Cach thir nhat lay mirc thoa man nhu cau ctia con nguoi lam

8 Nguyen Huyen L& (2016), Nghién ciru tién luong di sdng, Dé tai cap B, Bo LDTBXH.
8 Tuyén b chung vé quyén con ngudi (UDHR), ngay 10/12/1948
88 1L0(1919)
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co s& xem xét. Cach thir hai chon tap hop cac diéu kién séng 1am co gom céc diéu
kién x3 hoi, chinh trj, mérc san xuét chung, méi trudng v.v.

Mike séng 13 mie d6 gidu co, tién nghi, hang hoa vat chat va nhu yéu pham
co san cho mét tﬁng 16p kinh té x4 hoi nhit dinh hodc mot khu vuc dia li nhét
dinh. Mirc song bao gém céc yéu td vat chat co ban nhu thu nhap, Tong san pham
quéc ndi (GDP), tudi tho va co hdi kinh té.

Mike song lién quan mat thiét dén chat luong cudc sdng, cling ¢ thé bao gdm
cac yéu td nhu sy 6n dinh kinh té va chinh tri, tw do chinh tri va tén giao, chét
lugng moi truong, khi hau va an toan.

Theo Cac Mac®: “Muc séng khong chi 1a sy thoa min nhitng nhu ciu cia
doi séng vat chat, ma con 13 sy thoa man nhitng nhu cau nhat dinh duogc san sinh ra
bai chinh nhitng diéu kién ma con nguoi dang sdng va truong thanh”.

Theo Pai tir dién Tiéng Viét™® (1999): Murc sdng 1a khai niém chi mic do
thoa mén cac nhu ciu vat chét va tinh than. Mirc séng duoc thé hién & khoi lugng
cac dich vu, vat phém ké tir loai thiét yéu nhét vé an, &, mic, di lai, bao vé suc
khoé, ...cho t&i nhitng nhu ciu cao nhat lién quan tdi viéc thoa man cac hoi hoi vé
tinh than, dao dtc, thAm my.

Theo Nguyén Vian Ngoc (2006)°*, Mirc song 13 khai niém phan anh diéu kién
sinh hoat vat chit cia cac ca nhan trong nén kinh té. N6 con dugc goi 1a muc phuc
loi kinh té, muc ich loi hay muc thu nhép dau nguoi. Trong cac phan tich kinh té,
mitc sdng dugce coi 1 bi quy dinh bai mirc tiéu ding hang héa va dich vu (bao gdm
c4 nghi ngoi). Tuy nhién, muac thu nhap va tiéu dung nhu nhau c6 thé dem lai phuc
loi khac nhau.

Lién quan dén khai niém muc séng, co khai niém muc séng t6i thiéu. Muc
song ti thiéu (ILSA, 2013), 1a mtc dé con ngudi co thé ton tai, bao dam cho con
ngudi mot than thé khoe manh va mot nhu cu van hoa ti thiéu. Nhu vay, thuc
chat ctia muc sdng tdi thiéu 12 mirc do théa man cac nhu cau co ban & muc tdi thiéu
cua thanh vién trong xa hoi, ma nhiing nhu cau nay da duogc xa hoi thtra nhan tuy
theo trinh d¢ phét trién KT-XH va phong tuc tip quan cua dia phuong.Vé ban chat,
mirc song t6i thicu 1a murc thap nhat vé phuc loi va thu nhap dé duy tri cudc song &
murc thap nhét twong Umg véi trinh d6 phat trién KT-XH cta mot quéc gia hay mot

ving tai mot thoi diém nhat dinh. Mirc séng t6i thiéu phai dam bao dap Gmg nhu

89 Cac Mac-Angghen toan tap (2004), NXB Chinh tri qudc gia-Sy that, Ha noi.
% Nguyén Nhu Y (1999), Pai tir dién tiéng Viét, NXB Vin hoa-Thong tin.
1 Nguyén Van Ngoc (2006), Ttr dién Kinh té hoc, Pai hoc Kinh té Quoc dan
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cau co ban vé lvong thuc, thuc phém, mac, nha &, di lai, nude sach, giao duc, y té
va cham soc suc khoe.

Uy ban Chuyén gia ctia ILO phén biét hai loai “mirc sng téi thiéu”: mot 13
mirc séng toi thiéu dé ton tai, hai 1a muc séng t6i thiéu co ban du sdng. Cac nudc
phét trién déu ap dung cach tinh luong dua trén loai thir hai. Cau phan cta lwong du
song ciing dugc tinh dua trén mirc séng ndy. Mirc luong ay khong chi dap tng tdi
thiéu nhu cau vé luong thyc thuc phim, noi &, ma con phai tinh dén cac nhu cau
khac nhu: gido duc, y té, giai tri, tich ly...

Theo Téng Lién doan Lao dong Viét nam, mirc song toi thiéu 1a mot mirc
séng dam bao nhu cau séng t6i thiéu ctia con nguoi, bao gdm thuc pham du dinh
dudng, nha ¢ phu hop, cac tién ich, cham séc strc khoe, quén o, di lai va gido duc,
quan hé¢ xa hoéi, cung véi mdt khoan tién tiét kiém cho tuong lai va céc su viéc bat
kha khang xay ra.

C6 thé ndi muc séng t6i thiéu 1a ton tai khach quan va vé mat x4 hoi, phan anh
trinh do phat trién KT-XH ctia mot quéc gia ndi chung va ving kinh té n6i riéng.

Téng hop nhiing khai niém trén, ¢ thé quan niém vé mirc song 14 sy thoa
méan nhimg nhu ciu vé mat vat chit, tinh than cta con ngudi, mic séng cang cao
thi con ngudi cang c6 nhiéu kha niang lya chon viéc phat trién c4 nhan va huéng thy
cac gia tri vat chit va tinh than ma x3 hdi tao ra.

2. Cac yéu t6 cau thanh tién lwong di song

Theo cong dong qudc té, muc lwong du sdng duoc coi 13 quyén cia con
ngudi. Du ¢6 cach giai thich khac nhau dé dinh nghia khai niém mic luong du séng
nhung tit ca déu c6 chung mét giai thich rang muc lwong dit sdng nén hd tro ngudi
lao dong c6 mirc sdng co ban. Luat vé tién luong tdi thiéu dau tién & My nam 1912
da st dung cum tir “du dé cung cip nhu yéu pham can thiét dé dam bao strc khoe
cho nguoi nguoi lao dong”. Nhitng quy dinh trong Tuyén ngon cua ILO nam 1921
st dung cum tu “du dé dam bao diéu kién séng hop 1y”. Franklin D. Roosevelt nam
1933 sir dung cum tir “cudc sébng diy du”. Tuyén ngdn qudc t& nhan quyén cia
Lién hiép qudc nim 1948 sir dung cum tir “cudc song ximg dang véi nhan
pham”.... Nhu vy, co thé thay cac yéu t6 cau thanh tién luong du séng c6 thé bao
gdm (i) cac khoan dap mg chi tiéu cho cac nhu cau/diéu kién séng co ban (in, mic,
&, hoc hanh...) cho ban than va gia dinh (theo mé hinh gia dinh chuén) va (ii) cac

khoan chi phi cho cac nhu cau nang cao (bao gom ca viéc ndp thué va cac dong gép
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x4 hoi). Cac chi phi ndy tuy thudc vao diéu kién KT-XH mdi nudc trong ting giai
doan phat trién cu thé.

Tién lvong du séng thudng dugc tinh binh quan theo ho gia dinh (hd chuan),
bao gom toan bd sb nguoi lao dong trong gia dinh. P& udc tinh mirc lwong da séng
cac nha khoa hoc kinh té dua ra ba thanh t6 1a: diéu kién sdng co ban duoc chap
nhén, s6 lugng ngudi dugc hd tro nhd mirc lwong du séng, sb lugng thanh vién
(ngudi lao dong) trong gia dinh du kién 1am viéc toan thoi gian dé hd trg gia dinh.

a. Khdc bigt giita tién lwong téi thiéu va tién lwong dii song

Ca tién luong thiéu va tién luong du song déu thudc pham tru tién lwong, do
vay déu gin véi viée lam duoc tra cong hay néi cach khac déu duge dat trong moi
quan hé gitta ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong. Tién lwong tdi thiéu va tién
lwong du sdng déu phai dam bao nguyén tic duy tri stc lao dong, c6 vai tro 1a thudce
do gia tri, bao vé strc mua trudc sy gia ting cua lam phat va cac yéu to kinh té khac.

Tuy nhién, giita tién luong tdi thiéu cé nhimg khac biét. Theo Nguyén Huyén
Lé (2016), c6 mot s6 diém khac biét sau:

* Tinh chdt phdp Iy

Tién luong t6i thiéu thuong duge luit hda va mang tinh bat budc trong khi d6
tién lwong du séng 13 mic duoc khuyén khich tra va mang tinh tu nguyén. Tién
lwong d séng 1a mirc nén tra cho ngudi lao déng, thudng duoc ap dung trong cac
tiéu chuin cua cac b tiéu chuan quéc té,... trach nhiém x3 hoi va khuyén khich
chu str dung lao dong nén tra. Tién luong du song chi ton tai voi vai tro 1a “thudc
do tiéu chuan” khuyén khich cac bén lién quan dén sir dung, quan 1y lao dong va tra
lwong hudng t6i dé gop phan cho nguoi lao dong ¢ cudce séng day du, bén vimng
mot phan giam bét ganh ning xa hoi cia chinh phu dong thoi ting uy tin va stc
canh tranh ctia doanh nghiép. Véi ¥ nghia d6 nén tién lvong du séng chi mang tinh
tham khao va khong bi can thié€p bdi phéap luat.

* Tién lwong t0i thiéu thap hon nhiéu tién hrong dii song

Tién lwong tdi thiéu thuong duoc thiét 1ap dé bao vé ngudi lao dong khoi doi
nghéo, khoi bi ban cing hda. Tuy nhién nd thudng khong theo kip véi chi phi thuc
té ctia cudc song, két qua 1a nhiéu nguoi trong sé nhitng nguoi nhan tién luong t6i
thiéu van phai séng trong diéu kién rat kho khan va thiéu thon, do vay, ho cling
khong c6 mot khoan dé chi cho gido duc dé c6 dugc mot trinh dd cao hon hay mot
cong viéc tdt hon do d6 khé c6 thé cai thién dugce cudc séng. Trong khi d6 tién

luong du song lai dugc tinh toan dé dam bao muc song ti€u chudn co ban, day du
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va bén vitng ma khong can phai lam thém hay can dén sy hd tro tir Nha nude hay
cac to chire khac.

Tién luong tdi thiéu thudng chi bao dam tién lvong ctia ngudi lao dong dé duy
tri duge cudc séng hang ngay ma it tinh dén cac khoan dy phong cho cudc sdng 1au
dai khi ho hét kha ning lao dong hodc xay ra bat tric. Trong khi do, tién lwong du
sdng phai 1a mirc lwong dam bao nhu ciu séng co ban ciia ban than va gia dinh, co
tinh dén dy phong rui ro, tich liy va 1a khoan d3 khau trir cac khoan thué phai nop.

- Cdch tiép cdn tién luong di song va tién luong t6i thiéu:

Tién luong t4i thiéu dugc tiép can dya trén nhiéu phuong phap, phd bién la
phuong phép x4c dinh duwa trén nhu cau séng t6i thiéu cua ngudi lao dong va gia
dinh ho, ngoai ra, phai xem xét dén kha ning ctia doanh nghiép va tac dong cua nd
dén nén kinh té. Tién luong du sdng ciing tiép can dya trén nhu cdu sdng nhung 13
tiéu chuan/murc séng co ban, do vy nd phu hop véi timg nhitng nhém ddi tuong
lao dong cu thé & mot vung/khu vuc nhét dinh, phu thudc nhiéu vao diéu kién séng,
diéu kién KT-XH ma khong xem xét vé khia canh kha nang tai chinh cua doanh
nghiép hay tic dong ctia né dén nén kinh té.

Mic du phuong phap dua trén nhu ciu/mirc song ciia ngudi lao dong duogc sir
dung d6i véi ca hai pham tru trén nhung cach xac dinh dé tinh toan khéa khac nhau.
Tién LTT da phén chi duoc xac dinh tinh toan duwa trén 2 nhém chi phi chinh 14 chi
phi LTTP va chi phi phi LTTL, hon ntta dya trén phuong phap chi phi tiéu dung
tham chiéu 1a chii yéu. Ddi véi tién luong du sdng, thuong duge xac dinh riéng véi
nhiéu nhom chi phi hon, va khi xac dinh cho mdi nhom chi phi s& duoc 4p dung
nhiing tiéu chuan co ban phu hop véi diéu kién sdng, mic sbng dam bao bén viing,
an toan va dang hoang, thuong gan véi mie thu nhap trung binh.

Nhu vay, vé ban chat c6 thé thiy khac biét co ban gitra tién luong da séng va
tién LTT, d6 13, néu nhu tién LTT chi hudng t6i dam bao muc séng t6i thiéu, bu
dap stc lao dong gian don thi tién lwong du séng huéng téi dam bao nhu cau co
ban, diy du, dang hoan, bén ving; khong chi bu dap src lao dong ma con dam bao
c6 du phong, tich liy.

3. Thue trang khoéng cach giira tién lwong thure té voi tién lwong dii song

Nhu d néu trén, du c6 nhiéu cach tiép can, cach “phat biéu” khac nhau vé
khai niém tién luong/muire tién lwong du séng, nhung vé co ban, muc lwong du séng
1a mirc tién lwong ctia nguoi lao dong du trang trai, dap ing cac nhu ciu co ban,

dam bao cho cudc song cua nguoi lao dong va gia dinh ho mot cach dang hoang,
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bén vimg, ké ca nhimg khoan dyu phong trong trudng hop chi tiéu dot xuat. Nhu
vay, tién luong hién tai da dap tmg duoc tién luong du sdng hay chua? Cau tra 1o
chic chin 14 chwa. Tuy nhién, khoang cach nay 13 bao nhiéu, luén luén 1 van dé tranh
cdi. Diéu nay ciing dé hiéu béi khai niém du séng 13 khai niém rat twong ddi, phu
thudc vao nhiéu yéu t6 cam nhan, KT-XH va dia 1y & mdi dia phuong/viing mién.

C6 mot thue té, tién luong cua ngudi lao dong ngdy cang dugc nang 1én,
thong qua viéc Chinh phil diéu chinh tién LTT. Theo ILO, mtc LTT tai Viét Nam
tang 12,3% trén co sé hang nam ké tir nam 2006, trong khi NSLD chi ting 3,4% /
nam trong thap ky qua. Do d6, dé nang cao tién lwong cho NLD véi murc luong du
song, khong thé chi trong chd vao chinh sach chung va dong loat thuc hién ma can
nhirng but pha, & nhiing nganh, loai hinh doanh nghiép c6 kha nang, do do, doi hoi
su nd luc cia cac doanh nghiép, cac cong ty, cong doan dia phuong va chinh phu
dé tim ra cac bién phap tot nhat phu hop véi diéu kién cu thé cua nganh va cac khu
vuc, trong do, su tu nguyén va thuong luong vé mire luong du séng 6 thé 1a mot
giai phap phu hop.

Céach day 4 nam, nam 2016 SAI (Social Accountability International) 1a to
chtrc qudc té da nganh phi chinh phu, cung Lién minh tién lwvong da sbng My (6 hé
thdng to chirc tiéu chuan bén vimng) di thyc hién xac dinh muc lwong du sdng &
Viét Nam, cu thé duoc xac dinh cho lao dong di cu lam vi¢c & khu cong nghié¢p
thudc thanh phé HO Chi Minh (dai di¢én cho khu vuc thanh thi, thudc vung 1 luong
t6i thiéu). Cac yéu td ctia mot muc luong dii sbng trong nghién ctru nay bao gdm
LTTP, nha o, gido duc, y té, di lai va cac nhu cau thiét yéu khac bao g@)m ca du
phong cho céc su kién bat ngo. Sau khi tinh toan, nghién ciru nay chi ra rang muc
luong hién hanh cta cong nhan may mic tai TP.HCM 1a 5.267.000 dong, chi dap tng
duoc khoang 81% so véi mirc luong du séng (6.435.864 dong).

Mot nghién ctru khac cia OXFAM (2018)% vé tién lwong da sdng & mot sb
doanh nghiép may xuat khau ¢ Viét nam, cho két qua nhu sau: Mac LTT trung
binh qubc gia tai Viét Nam 14 3,34 triéu dong ( trung binh cong ciia mirc luong tdi
thiéu bdn ving), chi bang khoang 37% muc luong cua San luong chau A va bang
64% muc luong du séng (do Lién minh Luong du séng Toan cau tinh cho Viét
Nam). Trong d6 LTT trung binh ¢ Ving 1 dap tng 76% mirc lwong du séng va

vung 4 chi dap ung 53%. Tuy nhién, mic LTT chi 14 co sd dé tinh toan cho mirc

%2 Oxfam (2018), Tién luong khong du sng va hé luy- Nghién ciru mot sé doanh nghiép may xuét
khau & Viét nam
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luong hién hanh, nhung ciing cho cau tra 15i 1a tién luong hién hanh chua dap mg
dugc tién luong du sdng cta ngudi lao dong. Mic du nghién ctru cia OXFAM chi
han ché & cac doanh nghiép may xuat khau may & Viét nam, nhung ciing cho thay
van dé 13 tién luong hién tai cua ngudi lao dong trong cac doanh nghiép con rat
thap, chua thé dap Gmg dugc muc lwong du séng cua nguoi lao dong va gia dinh ho.

Mot nghién ctru khac cua Poan thi Yén (2019) tai 40 doanh nghiép cho théy,
da sd nguoi lao dong cho rang tién LTT vung chua dam bao duoc muc séng toi
thiéu ctia ngudi lao dong, trong d6 9% danh gia muc do dam bao muc sdng toi
thiéu cho nguoi lao dong cua tién LTT ving & mirc rat thip, 25% danh gia ¢ muc
thap, chiém 49% danh gia mirc trung binh, 17%) danh gia dap ing & muc cao.

Theo bdo cdo xu hudng lao dong va Xa hoi (ILSA,2019), nam 2018, muic
tién luong danh nghia binh quéin thang cua lao dong lam coéng hudng luong 13
5.776 nghin dong, ting 7,5% so v&i nim trude. Giai doan 2009-2018, tién luong
binh quan thang (danh nghia) cia lao dong lam cong huong luvong tang khé cao.
Chénh léch gitta muc tién lwong binh quan danh nghia cta lao dong nam 2018 so
v6i nam 2009 14 2,44 lan ( 5.776 ngan/2366 ngan). Muc chénh giita tién luong
danh nghia va tién luong thyc té 1a 1,03 1an (5776 ngan/5592 ngan).

Theo nganh, mirc lvong cia ngudi lao dong trong nganh dich vu cao nhét,
dat 6.343 ngan/nguoi/thang; thap nhat 1a tién luong ciia lao dong trong nganh NLT
dat 3.717 ngan/ngudi/thang. Nhimg linh vuc ¢6 mic tién luong binh quén thang/lao
dong cao nhat nam 2018 gé)m: (1) Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém (9,1
triéu dong), (ii) Hoat dong kinh doanh bat dong san (8,5 triéu ddng); (iii) Thong tin
va truyén thong (8,2 triéu ddng) va (iv) Hoat dong khoa hoc va cong nghé (8.1
triéu). Luong cua lao dong nganh cong nghi¢p va xay dung ndm 2018 dat 5.690
ngan/nguoi/thang.

Theo hinh thtic s¢ hitu, bao céo trén cho thay, tién lvong ctia ngudi lao dong
trong cac DNNN cao nhét, dat 6.622 ngan/ngudi/thang, thap nhét 1a mic luong cia
ngudi lao dong ho ca thé, dat 4.504 ngan/nguodi/thang. Lao dong 1am viéc & khu
vuc Kinh té ho gia dinh/c4 nhan va kinh doanh cé thé c6 murc tién luong binh quéan
thang thap nhat, chi bang 58,78% so véi khu vuc c¢6 mic tién luong cao nhat la
doanh nghiép nha nudc va chi bang 77,98% murc thu nhap chung toan thi truong.
S6 lao dong c6 mirc tién lwong thap hon murc luong binh quéan 1a 13,32%, du d3 c6

su cai thién hon so véi 8 nam trudc do (16,27%.)
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Theo céac nha khoa hoc kinh té lao dong, muc luong hién tai ciia nguoi lao
dong du dd dugc cai thién nhung ciing chua thé dap tmg duge mirc lwong d séng
clia nguoi lao dong voi nhu cau sdng ngdy cang ting l1én.

4. Ham y chinh sach

- Tién lwong phai duoc khang dinh 1a gia ca sttc lao dong, dugc hinh thanh
theo quy luat cia thi truong, dua trén cung - cau strc lao dong, chét lurong lao dong
va muc do canh tranh vé viéc lam trén thi truong lao dong.

- Nha nudc can thiét phai duy tri hé théng tién luong t6i thiéu 13 cong cu bao
vé nguoi lao dong yéu thé, tao ludi an toan chung cho ngudi lao dong lam coéng in
luong trong doanh nghiép va diéu tiét thi truong lao dong. Thé ché vai tro, chirc
ning cua tién lwong t6i thiéu 1a muc san thap nhat do nha nuéc quy dinh 1am co s
dé ngudi lao dong va nguoi s dung thoa thuan tra luong va cac khoan thu nhap cé
tinh chat luong. Tuy nhién, can 1am rd vé ban chat, luong t6i thiéu khong phai 13 co
s& dé doanh nghiép, co quan tra luong cho ngudi lao dong ma chi mang ¥ nghia 1a
“san” bao vé. Do vay, vé khung kho phép luat, nha nudc can co dinh nghia 15, quy
dinh 15 diéu nay. Bo Luat lao dong (2019), tai Piéu 91 cling da c6 quy dinh nay,
nhung cac van ban dudi luat can 1am ro hon ndi ham. Nhét 1a ndi ham “muc séng
toi thieu”.

- Xem xét viéc cong bé mirc luong t6i thiéu trén co s& murc sdng toi thiéu
ctia nguoi lao dong, dat trong mbi quan hé vai cac yéu té cua thi truong lao dong,
kha nang chi tra cia doanh nghiép, khong nhat thiét phai cong bd dinh ky hang
nam, khi mirc lvong t6i thiéu da tiém can muc séng t6i thiéu.

- Xay dung 19 trinh ting murc lwong ti thiéu hién tai 1én muc luong du séng,
phtt hop véi dinh nghia vé luong du séng dugc chap nhan trén toan cdu. Thay thé
dan khai niém “luong t6i thiéu” bang “luong du séng”.

- Tang cudng co ché dbi thoai trong doanh nghiép dé xay dung hé thdng tién
luong cho nguoi lao dong, dam bao doi séng cho nguoi lao dong, tao dong luc lao
dong, gop phan ting ning suét lao dong, nang cao strc canh tranh ctia doanh nghiép.
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NGHIEN CUU XAY DUNG VA TRIEN KHAI MQT SO CHI SO PANH GIA
NHAN LUC (KPI) TIEU BIEU POI VOI DOANH NGHIEP THUONG MAL

PGS.TS. Pham Céng Poan®, Ths Nguyén Thi Ta Quyén®

Tom tat: Pdnh gid thuc hién cdng viéc 1a mét trong nhing nhiém vu quan
trong trong cdng tac quan tri tai cac doanh nghiép thuwong mai boi chi ¢é danh gida
diing méi ¢6 thé nhin nhdn chinh xac thuc trang doanh nghiép dé tir dé diwa ra
quyét dinh ding. Déi Véi danh gid thuc hién cdng viéc, KPI - “chi sé do hrong hiéu
sudt” hay “chi s6 danh gid hiéu qua cong viéc” la mét trong nhitng phwrong thirc
hién dai va c6 nhiéu wu diém. Trén thé gidi, viéc ap dung KPIs trong danh gia thuc
hién cong viéc doi véi doanh nghiép thirong mai da dwoc nghién cizu va trién khai
réng rai. O nudc ta, viéc trién khai sir dung KPI tai cac doanh nghiép thuwong mai
van con hgn ché do cac doanh nghiép gap nhiéu viréng mdc trong qué trinh tiép
cdn va trién khai. Xudt phat tir thuc té do, bai viét nghién cizu xay dung va trién
khai mét sé chi so danh gic nhan Iyc tiéu biéu doi véi doanh nghiép thiong mai.

Tur khéa: Banh gia thuc hién cong viéc, doanh nghiép thuong mai, KPI

1. Mt sé khai niém co ban

Danh gia thuc hién cong viéc

Panh gia nhan luc 12 qué trinh thu nhan va xir 1i théng tin dé dua ra duoc
nhitng nhan dinh vé nhiing gié tri cia mot ca nhan so vai nhiing tiéu chuan tham
chiéu chirc danh cbng viéc nhat dinh nham tién hanh cac hoat dong quan tri nhan
luc c6 lién quan. Mot cach cu thé hon, danh gia thuc hién cng viéc 1a qué trinh thu
nhan va xi Ii théng tin vé qua trinh va két qua thuc hién cong viéc cua nhan luc
trong doanh nghiép dé dua ra duoc nhiing nhan dinh chinh x4c vé niang luc thyc
hién cong viéc va mic do hoan thanh cong viéc cua nhan luc déi véi mot doanh
nghiép trong mét khoang thoi gian nhat dinh [1].

Thé diém can bang (Balanced Scorecard - BSC)

BSC la hé thong quan ly gitp doanh nghiép sap dit, diéu khién va dat duoc
nhitng muc tiéu chinh trong chién luoc kinh doanh. Khi ap dung BSC, chién luoc

% Nguyén Trudng khoa Quan tri nhén lyc, Truong Pai hoc Thuong Mai.
% Giang vién Khoa Quan tri nhan lyc, Truong Dai hoc Thuong Mai.
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kinh doanh cia doanh nghiép dugc phén tich, nhin nhan dudi bon goc do: Khach
hang; Tai chinh; Quy trinh ndi bo; Hiéu biét - dao tao - phat trién [2].

Goc d6 “Khach hang”: mirc d6 hai long ddi vaoi san pham hay dich vu ma
doanh nghiép mang lai.

Goc d6 “Tai chinh”: yéu cau vé tai chinh va hiéu qua tai chinh.

Goc do “Quy trinh ndi bd™: quy trinh thuc hién cong viéc trong doanh nghiép.

Goc do “Hiéu biét-dao tao-phat trién”: mirc d6 dao tao ddi véi nhan vién kha
nang tiép thu kién thirc, kha niang ap dung kién thic trong thuc té cong viéc.

Chi 56 déanh gid nhan lwc KPI

KPI (Key Performance Indicator) 1a cac chi sé luong héa céc hoat dong phi
tai chinh trong doanh nghiép. Bdi véi tirng doanh nghiép cu thé, khi ap dung KPIs
ho s& lya chon nhiing chi sb c6 kha ning danh gia nhitng vin dé mau chét dya trén
chién luoc kinh doanh. Khi tién hanh danh gia, KPIs dugc thuc hién lién tuc hang
gio, hang ngay, hoic hang tuan [3]. Tur két qua danh gia KPIs, nha quan ly s& hinh
dung duoc “hinh anh” cua doanh nghiép minh trong ting thoi diém cu thé.

2. Quy trinh xay dwng chi s6 KPI trong doanh nghiép

Quy trinh xay dung chi sé KPI trong doanh nghiép gom cac budc:

Buréc 1: Thuyét phuc doi ngii quan tri cap cao hd tro du an KPIs
Poi ngii quan Iy cap cao caa doanh nghiép can phai dugc thuyét phuc dé tham gia
xay dyng va trién khai chwong trinh KPI va BSC c6 lién quan. Dé doi ngii quan Iy
cap cao cua doanh nghiép thyc sy tham gia vao chuong trinh KPI thi ho can phai
hiéu va nam dugc cuc dién, ¥ nghia ciing nhu vai trd caa ho trong qua trinh trién
khai KPlIs.

Buwoc 2: Tao dung ban du an KPI

Dy an KPIs khé thanh céng néu dugc xay dung doc 1ap, khdng co su hd trg
cta doi ngti quan ly va nhan vi¢ cua doanh nghiép. Thong thuong, tuy thudc vao
quy mé doanh nghiép, nhém du 4n KPI bao gém tir hai dén bdn thanh vién, nhém
du 4n nén bao gém ca nhitng thanh vién tré ning dong va nhiing thanh vién giau
kinh nghiém, khéng bao gom thanh vién trong ban quan tri cao cap vi nhimg ngudi
nay kho tham gia toan thoi gian ddi véi du an.

Buoc 3: Tao dung van hoa “hanh dong” va quy trinh lam viéc
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Viéc xay dung KPI giong nhu tac birc tuong — nha diéu khac c6 thé bi phé
binh vé mat nghé thuat nhung cac thao tac thuc hién thi khong duoc sai lam. Doi
ngil quan tri cap cao va nhém du 4n KPIs can chic chin rang ho co duoc vin hoa
“hanh dong”, khong st dung tu duy chu quan trong bat ky budc nao cua quy trinh,
hanh dong nhiéu hon 13 danh thoi gian cho viéc nghién ctu.

Buréc 4: Xay dung chién lugc phat trién KPI toan dién
Mot van dé quan trong trong qué trinh xay dung KPI 1a nhin nhan toan bé chién
lugc cua doanh nghiép. Trong budc nay, doanh nghiép can tra loi cac cau hoi:
doanh nghiép co thoi gian va nang luc dé thuc hién du an nay chua? doanh nghi¢p
s& ap dung chuong trinh KPIs nhu thé nao? doanh nghiép di c6 céi nhin dai han vé
su phu hop ctia KPIs chua?

Buéc 5: Truyén thong vé chuong trinh KPI trén toan doanh nghiép
Toan bo nhan vién trong doanh nghiép can c6 su chuan bi tiép nhan nhimg thay doi
do KPI mang lai, do vay ban du &n KPI can tién hanh nhiing céng viéc co ban: gilp
ngudi lao dong hiéu duoc su can thiét cua chuong trinh KPI va ho can nhiét tinh
trao doi théng tin; truyén théng vé nhiing yéu cau trong chuong trinh; giai thich vé
nhitng dong gbp cua chuong trinh KPI; thu hit sy chl y cua nguoi lao dong khién
ho hiing thi va hao hang khi tham gia dy an; thuyét phuc nhitng nguoi lao dong
chua san sang cho du an.

Buéc 6: Xac dinh cac yéu td chi chdt quyét dinh thanh cong
Céc yéu t6 quan trong quyét dinh thanh céng trong doanh nghiép 1a nhiing yéu t6
co ban ¢6 anh huéng toi sy phat trién va thanh cong ciia doanh nghiép, viéc danh
gia cac yéu té nay s& gitp doanh nghiép nhin nhan dugc kha nang thuc hién chién
lugc kinh doanh. Nhan biét dugc cac yéu td cha chdt quyét dinh thanh cong c6 thé
xem nhu sy s6ng con cua du an KPI.

Buéc 7: Luu trit s6 liéu dénh gia thuc hién cong viéc
Ban dy an KPI can phai tong hop céc sb liéu danh gia thuc hién cong viéc trong
qua trinh 1am viéc véi doi ngii can bo cha chdt caa doanh nghiép, nhin nhan nhing
thanh qua dat duoc cia doanh nghiép, khao séat cac bao céo thang va tong hop ciing

nhitng s liéu nghién ctu tir dau du an. Cac sb liéu nay can dugc ghi chép, hoan
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thién va cung cap cho can bo trong doanh nghiép gilp ho hiéu rd hon hoat dong
danh gia thuc hién cong viéc.

Buéc 8: Lya chon chi s6 danh gia phu hop ting nhom ddi twong
Pay 1a budc quan trong trong viéc nang cao chat luong. Viéc lwa chon chinh xéac
chi s6 danh gia ddi voi timg nhom ddi twong sé& giup diéu chinh chinh xac hanh vi
cua ho theo mong muén cia doanh nghiép. Ching ta ¢ duoc diéu nay vi cac chi sb
danh gia véi timg nhon dbi tuong twong quan véi “cac yéu té quyét dinh chia chét”
cua doanh nghiép.

Buwoc 9: Lua chon KPIs trén toan doanh nghiép
Chuong trinh KPI bit dau thAm nhap vao doanh nghiép thong qua qué trinh 1am
viéc cua nhom du an KPI vai cac nhom khéc trong doanh nghiép. Trong budc nay,
KPI s& dugc trién khai téi tirng bo phan cu thé trong doanh nghiép. Bé xay dung
c4c chi s6 KPI khdng phai van dé khd ma cai kho 1a & chd xac dinh duoc nhiing chi
s6 KPI can thiét trong gioi han 10 chi sd.

Buéc 10: Xay dung phuong thirc béo cao & moi cap do
Bao céo danh gia thuc hién cong viéc (¢ day 1a bao cao KPIs) can phai dap wng yéu
cau cu thé tai tirng cap do riéng biét trong doanh nghiép.

Buéc 11: Xay dung co ché hd tro KPIs
Pé chuong trinh KPI duoc thanh cong thi n6 can duoc trién khai trén toan doanh
nghiép va phai tré thanh van hoa caa doanh nghiép. Pé c6 duoc diéu nay, doi ngii
quan ly cdp cao can phai ban hanh quy ché vé 4p dung KPI, tiép theo la viéc trién
khai KPI phai dugc theo dbi va nhanh chong khac phuc nhiing sai s6t va viéc phan
quyén, trao quyén ciing can dugc thyc hién tot.

Buéc 12: Biéu chinh KPI theo yéu cau cua doanh nghiép
Pé chuong trinh KPI hoat dong dat két qua tét thi chwong tinh nay can c6 sy diéu
chinh nham gitp chuong trinh phu hop voi yéu cau thyc tai cua doanh nghiép.
Thong thuong thi nhitng chi sb “cét yéu” luén dugc giit nguyén vi no lién quan téi
phuong thirc hanh dong caa doanh nghiép.

3. Quy trinh trién khai chi s6 KPI trong doanh nghiép

Thong thudng viéc trién khai ap dung chi s6 KPI trong doanh nghiép duoc

trai qua 8 budc nhu sau:
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Buwéc 1: Truyén dat y tuong

Mot s6 van dé, ¥ tudng co ban can truyén dat trong budc nay bao gom:

- Nhin nhan vé chuong trinh danh ga thuc hién cong viéc duoc tng dung.

- Viéc trién khai KPIs thanh cong ddng nghia véi viéc nhin nhan mot cach
dinh tinh vé hiéu qua cdng viéc trong nhitng khoang thoi gian ngan.

- KPIs tao méi lién hé giira hoat dong hang ngay cua nhan vién vai chién
lugc doanh nghiép. C6 thé khang dinh rang day 1a diém manh cua KPIs so véi hau
hét cac phuong thire dénh gia khac.

- KPIs gitp nhanh chéng chuyén d6i sb liéu trong danh gia thuc hién cong
viéc sang cac hoat dong cu thé nham cai thién qua trinh thuc hién cong viéc.

Buéc 2: Xéac dinh “yéu té quyét dinh thanh cdng cua doanh nghiép” thong
qua hoi thao va phéac thao dinh hudng danh gia dua trén cac yéu td nay.

Buéc 3: Pao tao va giao nhiém vu ddi véi cac thanh vién trong ban du an
KPIs. Nhitng nguoi tham gia du &n can phai c6 ky nang truyén thong tot, c6 kha
nang sang tao va tong hop dit liéu, co hiéu biét vé doanh nghiép va cé cac kién thic
lien quan vé quan tri. Thanh vién tham gia du 4n KPIs can bao gom day du céc
thanh phan va nén c6 thém ban tu van tir bén ngoai doanh nghiép.

Buéc 4: Hoan thanh BSC

BSC 1a thuéc do dinh luong duoc lya chon can than bat ngudn tir chién lugc
caa mot doanh nghiép. Cac thude do dugc lua chon cho thé diém dai dién cho cong
cu ma cac nha lanh dao dung trong viéc truyén dat tgi co dong bén ngoai vé nhiing
yéu t6 dan dat hiéu suit ma thong qua d6 DN s& dat duoc chién lugc cling cac muc
tiéu chién lugc caa minh. BSC dugc xac 1ap thong qua viéc trao ddi hoi thao véi su
diéu hanh cua ban du an KPIs.

Buéc 5: Lya chon cac chi sé KPIs cho doanh nghiép

KPIs duoc xay dung dua trén thyc trang caa doanh nghiép va day chinh la
mét nén tang quan trong ddi vai sy thanh cong cua doanh nghiép. KPIs dugc ban
du &n lya chon véi su tham khao v kién cua céc can bo trong doanh nghiép va can
duoc tién hanh danh gia, b&o céo lién tuc.

Buéc 6: Xay dung phuong an béo céo két qua téi toan doanh nghiép
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Khung bao céo can duoc xay dung khac nhau dé phi hop vai ting bo phan
nhan bao cao. Thong thuong KPIs sé dugc phéan loai theo mirc d6 quan trong va cac
chi s6 khéac nhau s& duoc bao céo hang ngdy, hang tuan théng qua hé théng thong
tin dién tir. Mot s6 bo phan khéc c6 thé s& nhan duoc béo céo hang thang.

Buéc 7: Giao nhiém vu trién khai KPIs
Nhiém vu thuc hién can duoc giao véi sy phan cip va phan quyén hop ly nham
gitp cé&c bo phan nhanh chéng cé su diéu chinh phu hop dua trén két qua KPIs.

Buéc 8: Piéu chinh KPIs hang nam

KPIs can ¢ su nhin nhan va diéu chinh hang ndm dé luén phu hop véi thuc
trang cua doanh nghiép.

4. Pé xuat trién khai mot sé chi s6 danh gia nhan lwc (KPI) tiéu biéu ddi
v&i doanh nghi¢p thwong mai

Thet nhat, vé ddi tuong ung dung bo chi sé KPI: Cac chi sé6 KPI duoc lya
chon trong chuong trinh nghién ctru duoc xac dinh nham phuc vu nhu cau danh gia
thuong gap tai doanh nghiép thuong mai. Dua trén cac yéu cau co ban vé cong tac
danh gia thuc hién cong viéc tai doanh nghiép thuong mai, nhom tac gia lua chon
c4c chi s6 KPI tiéu biéu dya trén bo chi sb danh gia hiéu suat véi 800 chi sé caa tac

gia David Paramenter [4]:

Poi twong | Chu

Chi so danh gia | ky

Tén chi sé: Gianh dugc khach hang moi

Muc dich: Nhin nhan kha nang thu hut khach hang
Tién hanh dinh gid:

- Pénh gia dya trén s6 khach hang méi

Toan DN | Thang

Tén chi so: Luong khach hang mat di

Muc dich: Nhin nhan vé ty 1¢ khach hang khdng tiép tuc sir
dung dich vu Toan DN | Tuan
Tién hanh dinh gid:

- Panh gia dya trén sé khach hang mat di

Tén chi sé: Chat luong san pham
Muc dich: Panh gia qua trinh thuc hién nhiém vu ctia mot so

bo phan cé lién quan Kho,

Tién hanh dinh giag: 0 to  truong Thang
—-> S0 san pham hong/tong so san pham do bo phan chiu trach | cac  quay

nhiém quan ly hang

- S san pham bi tra lai/tong sé san pham do b phan quan

ly
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Tén chi sé: S6 khen thuong

Muc dich: Danh gi4 truong cac b phan Danh — gid
R , ., can bo A
Tién hanh danh gia: q , ¥ Tuan
- S khen thuong ma NV nhan duoc hang thang/tong sé NV quan -y
o C4c cap
tai b phan
Tén chi so: Tuyén dung thanh cbng théng qua sy gidi thiéu
cua NV
Muc dich: Danh gia long trung thanh va dong luc lam viéc | Panh gia
cua NV nod luc | Thang
Tién hanh dinh gid: toan DN
> S6 tuyén dung thanh cong co su gioi thiéu caa NV trong
DN
Tén chi so: Céac dé xuat duoc thuc hién
Muc dich: Panh gia truéng cac bo phan & dong luc lam viéc
cua NV - Céc
2"” hanh ddnh gid: e bo phan | Thang
Cac dé xuat dugc ap dung trong tang bd phan (trong \
thang) - Toan DN
> Cac dé xuit duge duoc ap dung trong toan bo DN (trong
thang)
Can bo
Tén chi sé: S6 lan ké hoach khong duoc hoan thanh cip  cao,
Muc dich: Danh gia trudng cac bo phan can bo Thang
Tién hanh danh gia: nhan luc,
- S6 ké hoach khong hoan thanh/tong sb ké hoach thang truong  bo
phan
Tén chi sé: Chinh xac va kip thoi cua béo gia
Muc dich: Hoan thanh nhiém vu cua bo phan kinh doanh Truong bo
Tién hanh danh gid phan kinh | Tuan
- Kiém tra X4c suét béo gia doanh
S6 bao gia chinh xac/tong sé bao gia kiém tra
Tén chi sé: S6 khiéu nai
Muc dich: Danh gia kha nang thyc hién cong tac ban hang | Toan
siéu thi DN/cac bo | Tuan
Tién hanh dinh gid: phan
- S6 khiéu nai/don vi hang bén ra
Tén chi sé: S6 ngay DN dao tao
Muc dich: Nhin nhan viéc trién khai cong tac dao tao B6 phan Thing
Tién hanh danh gia: nhan luc
- S ngay DN dio tao
Tén chi sé: S6 NV bi cham dut hop dong sém 3 A
, ) A , N A A .. . | Bo phan
Muc dich: Danh gia cong tac quan ly nguon nhan luc cua cac ahan  luc
bo phan co lién quan \ | Thang
4 Quan ly
Tién hanh danh gia: truc tiép
> S6 NV bi cham dut hop dong Som/tong s6 NV '
Tén chisé: S6 NV ¢ y thirc vé sang kién Trudng bo | Thang
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Muc dich: Panh gia truéng cac bo phan & dong luc lam viéc | phan/NV
cua NV

Tién hanh dinh gid

- s6 NV vi pham/tong sé NV trong céc lan kiém tra

*** NV vi pham 1a NV vd tinh hay c6 y khong tuan thu
nhitng thay dbi vé quy trinh nghiép vu da duoc DN phé duyét
trong lan kiém tra

Tén chi sé: Tong thoi gian di lam muon

Muc dich: Danh gia NV, truéng cac bd phan & nhin nhan
dong luc lam viéc cua NV Truong bo
Tién hanh danh gid phan/NV
> Tong thoi gian di 1am muon trong ting bd phan/tong sé
NV

Théang

Tén chi sé: S6 ngay nghi ngoai du kién
Muc dich: Danh gia NV, truong cac bd phan & nhin nhan
dong luc lam viéc cua NV Thang
Tién hanh danh gid
- S6 ngay nghi ngoai du kién/tong s6 NV

Bdng 1: Cac chi sé KPIs tiéu biéu lwa chen cho doanh nghiép thiwong mai
Thet hai, quy trinh van dung chi sé6 KPI dé danh gia thuc hién cong viéc:
doanh nghiép cd thé lya chon quy trinh di duoc trinh bay trong phan 2 dé tién hanh
ap dung KPI. Tuy vay, vdi nhitng DN chua ¢6 kinh nghiém trong viéc ap dung
phuong phap nay c6 thé ap dung KPI truéc khi xay dung chuong trinh BSC [5]. Bé

xuat xay dung ké hoach trién khai KPI cho cac doanh nghiép thwong mai nhu sau:
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Bo

‘ o | phan | BO, Phan | Th gian
STT Tén dau muc CV chinh | Cac CV lién quan dén dau viéc chinh phai trien | PIEU thuc phoi hop | thwc hién
phai trien khai khali CHINH hien thuc va hoan
* hiégn CV | thanh CV
CV ;
Bwéc 1: Xay dung bd chi s6 KPI

1.1. Ra soat chuan hoa lai cac chirc CV cii da ban
hanh va cac chirc danh chua xay dyng

Chuan héa cac chtrc danh
CV, ban md ta CV hoac

1.2. Hé thong hoa lai céc vi tri CV da xdy dung duoc
ban mo ta CV theo thyc té cac CV dang lam

1 phan tich CV maét cach rd | 1.3. Xay dung tiép cac vi tri con chwa hoan thién ban
rang mo ta CV
1.4, Phan tich lai cic CV, chua rd vé nhiém vy, chiic
nang
2.1. Ban hanh Quyét dinh thanh Iap Hoi dong tham
dinh xay dung bo chi s6 KPI: Thanh vién tham gia
Tong Giam doc DN — Cha tich HP, Chu tich Cong
Thanh 1ap Hoi ddng tham | doan DN, Phong HR, Trudng cac bo phan phong ban
2 dinh, ban dy an xay dung | don vi + Chuc nang, nhiém vu cua tung thanh vién
bo chi s6 KPI tham gia
2.2. Hoi dong tham dinh hop phé duyét két qua chuan
héa céc chac danh, ban md ta CV. Trén co so tong
hop cua Phong HR
Huan luyén dao tao cong
, tczcc ’;%U?g”gocxﬁaiohgzg 3.1. DN tap huén vé phuong phap, xdy dung cAc chi

nguoi duoc giao phu

trach CV nay

sd KPI
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4.1. Xay dung bieu mau va cac quy trinh x&y dung chi
sb danh gia KPI

Xay dung céc chi s6 cho

4.2. Can cu vao dinh huéng, chién lugc phat trien
kinh doanh cua ban lanh dao DN giao cho cac bo
phan, phong ban trong DN. Trén co s& cac bo phan
d6, phong ban va cic don vi s€ chon cac chi tiéu
chinh va quan trong dé dua vao viéc xay dung chi sb
KPI

tung CV, khi xdy dung

4.3. Hoan chinh bang chi s6 KPI, sau khi c4c bo phan

4 lpaﬁi EZOSL{mtJ:r?r?; gcgic ng da? xay dy:ng xong chi s6 cho cac bo phan, phong ban
phan trong DN va donAYl rplnh Y — - -
4.4. Hoi dong tham dinh nghe bao céo, thong qua céac
chi s6 danh gid KPI caa can bo NV cac bo phan,
phong ban va don vi da xay dyng xong
4.5. Truyén thong, théng bao viéc ap dung chi s6 KPI
cho tat ca can bo, NV DN
4.6. DN giao chi s6 KPI cho tat ca can bo NV cac bo
phan, phong ban va don vi
Budéc 2: Xay dung quy trinh, quy ché ap dung chi s6 KPI
1.1. Xay dung ban nhép duy thao lan 1
1 (E)h% ;S?jln%ughitggr;(b?uy éif:[hczgiﬁ:iyly kién dong gop vao quy trinh, quy ché
1.3. Hoan thanh ban du thao lan 2
Hop hoi dong tham dinh | 2.1. Hop hoi dong tham dinh cing véi cac truong bo
9 théng qua du thao quy | phén, phong ban va don vi

trinh, quy ché &p dung chi
so KPI

2.2. Ban hanh quyét dinh &p dung quy trinh, quy che
chi s6 KPI
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Buwéc 3: Tong két, danh gia viéc ap dung chi sé6 KPI trong thoi gian 6 thang diu nim

Tong hop y kién phan hoi | 1.1.Phat phiéu ly y kién vé viéc ap dung chi s KPI
Cia cac truong bo phan, | trong thoi gian 6 thang dau nam khi ap dung
1 phong ban va don vi sau

thoi gian dp dung chi s0 | 1.2. Téng hop céc ¥ kién va dé xuat phuong 4n sira
KPI doi nhirng cho chua hop y cua cac ban chi s6 KPI

o . |2.1. Béo céo két qua (ing dung chi s6 KPI, nhing uu
Hop Hoi dong tham dinh, | va nhuge diém can khac phuc trong cong tac trién
danh gia két qua thuc | khai

hién ¢ng dung chi sé KPI — ,
trong toan DN 2.2. Thong bao cac sta doi ve viéc ung dung chi so

KPI trong thoi gian 6 thang cudi nam

Bdng 2: Pé xudt xay dung ké hoach trién khai KPI cho cac doanh nghiép thirong mai
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TIEN LUONG, THU NHAP CUA NGUOI LAO PONG VA KHOANG CACH
GIUA MUC THU NHAP CUA CAC CA NHAN TRONG DOANH NGHIEP
ThS. Dwong Thi Thu Ha*

1. Quan niém vé tién lwong va thu nhap trong doanh nghiép

Cung v6i cac thoi ky va sy phat trién cta x3 hoi khai niém tién luong duoc
nhin nhan theo cac cach khac nhau.

Trong nén kinh té thi truong, suc lao dong duogc coi la mdt thir hang hoa dac
biét trong quan hé trao d6i gitra ngudi lao dong va nguoi sir dung lao déng. Do d6
tién lwong chinh 13 gid ca suc lao dong, 1a khoan tién ma nguoi sir dung lao dong
tra cho nguoi lao dong tuan theo cac quy ludt ctia co ché thi truong.

Mic du, tién luong trong nén kinh té thi truong du phai tudn theo cac quy
dinh luat phap, quy luat gia tri, quy luat canh tranh, quy luat cung cau (vi tién luong
1a gi4 ca stc lao dong) ... nhung quyét dinh nhat van phai 13 quy luat phan phdi
theo lao dong. Vi quy luat phan phdi theo lao dong 1a liy két qua lao dong lam
thudc do, 1dy s6 lugng lao dong va chét luong lao dong ctia mdi nguoi 1am cin ctr
trd cong. Khi cé sy khac biét gitra cac loai lao dong nhu lao dong tri 6c, lao dong
chan tay, lao dong gian don, lao dong c6 trinh d§ k¥ thuét.... Tuc 1a cung mot don
vi thoi gian, nhiing lao dong khac nhau dua lai két qua it nhiéu, t6t x4u khac nhau.
Do d6 can phai dya vao két qua lao dong dé phan phdi.

Trong doanh nghiép, tién luong 1a mét trong s6 nhiing dong luc kich thich ning
lyc sang tao, ting ning suét lao dong hiéu qua nhét. Boi vi tién luong gin lién quyén
loi thiét thyc nhat ddi voi nguoi lao dong, noé khong chi thod man nhu cAu vé vat chat
ma con mang ¥ nghia khang dinh vi thé ctia ngudi lao dong trong doanh nghiép.

Chinh vi vay khi tién lvong nhan dugc thoa dang, cong tac tra luong cua
doanh nghiép cong bang, rd rang sé& tao ra dong luc ting ning suét lao dong, tir d6
loi nhuan cia doanh nghiép duoc tang 1€n. Khi c6 lgi nhuén cao nguén phtc loi
trong doanh nghiép danh cho nguoi lao dong nhiéu hon, né 1a phan bd sung cho
tién luong lam tang thu nhap va lgi ich cho ban than va gia dinh ho, tao ra dong luc
lao dong ting kha ning gan két 1am viéc, ting ning suat lao dong, giam chi phi san

xuat, xod bo su ngan cach gilta nhitng nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong

% Giam déc nhan su Tap doan Videc.
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tat ca hudng toi myc tiéu cia doanh nghiép dua sy phat trién ciia doanh nghiép 1én
hang dau.

Tuy nhién, trong hau hét cac doanh nghiép cd phan, tu nhan hién nay lai phd
bién mot khai niém 1a “Thu nhp cta ngudi lao dong”. Tién lwong va thu nhap 1a
hai khai niém khac nhau.

Pay 1a nhitng khai niém rat khac nhau vé noi dung va hinh thirc nhung lai bd
sung gan két cho nhau. Trong thu nhap c¢6 mot phan 13 tién lwong, va tién luong 1a
mot phan ctia thu nhap.

2. Két cau ciia tién lwong trong thu nhap

Ta c6 thé biéu dién qua mot cong thiae: TN=TLpc + M

Trong do:

TN: Thu nhép

TLpc: Tién lwong, phu cép

M c6 thé hiéu 1a nhitng loai hinh thu nhap khac ngoai lwong nhu: hé trg, dai
ngo, trg cép, thuong. ..

Vi vay, trong doanh nghiép, khai ni€ém thu nhdp bao ham khai ni¢m tién
luong.

Thu nhép cta ngudi lao dong dugc: “két cdu” gdm cac phan:

2.1 Tién lwong va phu cdp: 13 mic luong co sé va phu cip theo quy dinh
cling 1a can c dé dong bao hiém x3 hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép, bao
hiém tai nan lao dong va bénh nghé nghiép va bénh nghé nghiép cia nguoi lao
dong. Tién lwong va phu cip dugc ghi nhan trong hop dong lao dong. Va thé hién
trong quy ché quan 1y phan chia quy tién luong ctia doanh nghiép. Tién luong va
phu cép thuong chiém tir 10% dén 80% tong thu nhap cia nguoi lao dong. Tuy
nhién s& kho tim duoc nhimng dir liéu vé ndi dung nay dugc thong ké, cong bd hay
bao cao cu thé. (Tac gia tong hop tir thuc tién 1am viée tai doanh nghiép va qua
trinh tiép xtc v6i nhidu doanh nghiép trong thoi gian 1am cong tac tu van quan 1y).

Vi thuc té quy dinh ctia phap luét chi yéu cau doanh nghiép phai xay dung va
dang ky hd so thang lwong, bang lwong chir khong c6 quy dinh budc doanh nghiép
phai xay dung, hay bao cdo thang thu nhap voi phong lao dong, so lao dong, co

quan BHXH cac cdp va cac co quan quan 1y khac.
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Néu nguoi lao dong chi phu thudc khoan tién lwong va phu cap thi s& kho
dam bao duy tri cac chi phi sinh hoat, dac bi¢t vdi muc séng trong khu vuc thanh
phé voi cac diu muc phai chi phi nhu: thué nha, nudi con, tién an, tién hoc cua con,
tién dién, tién nude...hodc thanh toan tién vay cac td chuec tin dung dé mua nha,
mua Xe.

2.2 Cdc khodn hé tro, phiic lgi, ddi ng¢: tién xang xe, an ca, thué nha, trong
con, sinh nhat, déng phuc, di chuyén, tham dm dau, hiéu hy, hoc tap, dao tao, tap
huén, bdi dudng.

Céc khoan hd trg va phic loi 1a phan thu nhap dé nguoi lao dong dam bao
dap Gmg thém cac nhu cau thiét thuc trong cudc song. Cac khoan hd tro va phuc loi
nay thuong chiém tir 10% dén 20% tong thu nhap. Tuy nhién s& khé tim dugc
nhimg dit liéu vé ndi dung nay duoc thong ké, cong bd hay bio céo cu thé. (Tdc gid
tong hop tir thuc tién lam viéc tai doanh nghiép va qud trinh tiép xiic véi nhiéu
doanh nghiép trong thoi gian lam céng tdc tw van qudn 1y).

Céac khoan hd tro va phuc 1oi dugce doanh nghiép ghi nhan trong cac phu luc
hop déng, bién ban thoa thuan, bién ban ghi nhé. Va dugc thé hién trong cac van
ban nhu quy dinh vé phuc loi, hd tro, thoéa udce lao dong cua doanh nghiép.

2.3 Thudng, hwong theo hi¢u qud sin xudt kinh doanh: trén co s danh
gia KPI hoac cac chi s6, chi tiéu, hiéu qua san xuét kinh doanh hang tuan, thang,
quy, ndm cua doanh nghiép.

Thuong, hudng theo hiéu qua san xudt kinh doanh 1a khéng ¢ dinh va
khoan nay thuong chiém tir 10% dén 60 % tong thu nhap. Tuy nhién s& khé tim
dugc nhitg dit liéu vé ndi dung nay duoc thong ké, cong bd hay bao cdo cu thé.
(Tdc gia tong hop tir thuc tién lam viéc tai doanh nghiép va qud trinh tiép xiic véi
nhiéu doanh nghiép trong thoi gian lam cong tdc te van quan 1y).

Thuong, huong theo hiéu qua san xuat kinh doanh dugc dua vao quy dinh
danh gia hiéu qua, bang danh gia két qua cong viéc c4 nhan, biéu ghi nhan dong gop
ca nhan trong hi¢u qua cong vi¢c, sang kién, cai tién, dé xuit thay ddi.... i voi mdi
vi tri cong viéc, doanh nghiép sé cd quy dinh muc thudng, hudng hi€u qua cong viéc,

chi tiéu va quy dinh cu thé cta timg mutrc KPI khac nhau.
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Thudng, hudng theo hiéu qua san xuat kinh doanh 1a khoan thu nhap ma
nguoi lao dong luon mudn dat duoc béng cach hoan thanh tot cong viéc, hi€u qua
dam bao, ning suit gia ting, hoc hoi thém.

Hau hét cac doanh nghiép déu str dung phan thudng, hudng theo hiéu qua
san xuit kinh doanh nay lam cong cu dé thu hat nhan sy lam viée, tao ap luc va
dong co dé thuc déy gia tang khdi luong, chét lugng cong vige, tao dong luc khién
nguoi lao dong chu dong hoc hoi, dao tao, boi dudng, nang cao nghi¢p vu.

Viéc cac doanh nghiép déu thyuc hién phan chia tong thu nhap cta nguoi lao
d6ng thanh 3 phan co ban nhu trén 13 dua trén cac quy dinh ctia phap luat lao dong,
phap luat vé bao hiém x4 hoi.

Tuy nhién, véi mdi doanh nghiép, trén co s& dic thu hoat dong trong cic
linh vuc san xuét kinh doanh khéac nhau thi mc thu nhdp cua nguodi lao dong lai
duogc “két ciu” theo cac ty 18 khac nhau.

Viéc phan bd dé chia ngudn thu nhap tir cac muc trong tong thu nhap nhu
trén s€ c6 loi cho doanh nghiép vi no:

bam bao nang lyc canh tranh gitra c&c doanh nghiép khi thu hit nguoi lao
dong bang cong cu muac thu nhap.

Ngudi lao ddng c6 mic thu nhap dap ang véi muc song, cac chi s6 gia ca
khu vuc thanh phd, dam bao téi tao stc lao dong va c6 mot phan tich liy.

Doanh nghiép tiét kiém duoc mot khoan chi phi Ié6n vi mic dong bao hiém
x& hoi va céc khoan phai thu theo quy dinh thip hon muc thu nhap chi tra cho
nguoi lao dong.

Nguoi lao dong ciing tiét kiém duoc mot khoan chi phi vi dong bao hiém xa
hoi thap hon mirc thu nhap nguoi lao dong dwoc nhan.

Song khong phai vi tri lao dong nao trong doanh nghiép ciing dugc huong
chinh sach thu nhap nhu nhau.

Véi cac quy dinh cta phap luat lao dong, phap luat bao hiém xa hoi, phap
luat thué, nhu hién nay, quy dinh nay dugc doanh nghiép 4p dung s€ co lgi cho cac
doanh nghiép va & goc d6 nao do ciing co loi cho ngudi lao dong, nén van duogc

nguoi lao dong thira nhan, ting ho.
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3. Khoang cach giira mirc thu nhap cia cac ca nhan trong doanh nghi¢p

Trén bao céo cla cac doanh nghiép luén cd6 mirc luong binh quan, va con sb
ndy cho thdy mit bang thu nhip nim sau cao hon nam trudc. Theo sd lidu théng ké
ctia Nha nudc ciing thay rd diém nay, VD: mic luong thu nhap cta khéi doanh
nghiép: nam 2019 khoang: 7,8 triéu dong/ ngudi/ thang, nam 2018 khoang: 7,1
triéu ddng/ ngudi/ thang, ndm 2017 khoang: 6,5 triéu dong/ nguoi/ thang.

(Nguon: tién lwong binh qudn cia nguoi lao dong ting qua cdc ndm,
6/1/2020, bao lao dong)

Tuy nhién con sé nay khong phan anh duwoc murc sdng ciia nguoi lao dong
trong doanh nghiép, boi thuc té trong cac doanh nghiép hién nay muc thu nhap cia
cac ca nhan co do gian cach rat 16n. Hau hét mirc thu nhap cao déu nam & céc lao
dong giit vi tri nhu cac Tong giam dbc/ giam ddc, can bd quan 1y cdp trung, hay
truong don vi, trudng bd phan, trudng nhom. ... déu cao gip tir 3-15 lan (thdm chi
c¢6 doanh nghiép con cao gip hon 30 1an) nhom lao dong truc tiép. Mirc lwong thap
nhit trong doanh nghiép thuong 1a ngudi lao dong phd thong, 1am cac cong viée
lién quan dén vé sinh, bao vé, tap vu, 1 tdn, cong nhan bac thép... khong yéu cau
cao vé trinh d0, k§ nang. (Tdc gid tong hop tir thiee tién lam viéc tai doanh nghiép
va qud trinh tiép xiic véi nhiéu doanh nghiép trong thoi gian lam céng tac tw vin
quan ly).

Vi lao dong tryc tiép co trinh d6 chuyén mén thap thi tién lwong chiém dén
80% m1rc thu nhap. Céc phén thu nhap khac nhu thuong, hd tro, hiéu qua cong vigc
chi chiém ty 1& 10% dén 20%. nhu vay phan tong thu nhap duoc nhan khong cao
hon 13 bao so voi mirc lwong téi thiéu. (Tdc gia tong hop tir thuc tién lam viéc tai
doanh nghiép va qud trinh tiép xiic véi nhiéu doanh nghiép trong thoi gian lam
cong tac tw van qudn 1y).

Nguoc lai, dbi vai lao dong cé chét luong va trinh do cao, ndm gilt cac vi tri
“key” trong doanh nghiép thi muc luong chi chiém khoang 10% trong tong thu nhép.

Piéu nay thé hién rd ban chét gia tri hang héa strc lao dong ctia mdi ngudi s&
dugc danh gia boi thude do thi truong ma doanh nghiép 13 noi né duge biéu hiéu rd

rang nhit. Cac doanh nghiép hoat dong trong cac linh vuc khic nhau thi mirc
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luong- thu nhép cling khac bi¢t: Cac doanh nghi¢p dét may duoc danh gia 1a co
murc thu nhap trung binh ctia ngudi lao dong 1a thap nhat.

“Lao dong trong nganh dét may dang c6 murc luong co ban thip nhat trong
cac nganh, khong du dam bao cho nhu cau co ban theo sb liéu thong ké cua ban
quan hé lao dong Tong lién doan lao dong Viét Nam luong co ban thap nhat trong
cac nganh, voi 4,67 triéu ddng. Nhin chung doi song cua nguoi lao dong trong
nganh con nhiéu khé khan, nhiéu céng nhan may c6 mirc luong chua da séng. Ho
phai chi tiéu dé xén va hau nhu khong c6 diéu kién dé nang cao chat luong cudc
séng. Pay ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan chinh dan dén ty 1¢ dinh cong
trong nganh dét may cao nhat ca nudc, chiém dén gan 40%. Thuc té 1a nhitng nim
vira qua du tién luong cua ngudi lao dong co ting nhung doi sdng cua ho khong
duogc cai thién dang ké. Pa sé nguoi lao dong cho biét thu nhap chi du trang trang
trai, gap nhiéu kho khan va budc phai 1am thém gio”. (Tin tizc ngay 28/4/2019 —
Nganh dét may lwong thap nhat dinh céng nhiéu nhat)

Trong khi cac doanh nghiép thuoc mot s nhém nganh lai c6 thu nhap binh
quan & top dau nhu: kinh doanh bat dong san, thuong mai dién tir, dich vu cong
nghé thong tin, Tai chinh ngén hang...

“Theo béo céo thi truong lao dong nim 2019 va dy bao nhu cau nhan lyuc
2020 cua Trung tdm du béo nhu cau nhan lyc va thdng tin thi truong lao dong ¢ cac
thanh phé I6n, 8 nganh nghé sau day c6 muc thu nhap binh quan thang cao:

Quén 1y diéu hanh (10,82 triéu ddng), Kinh doanh tai san - Bat dong san
(10,48 triéu dong), Kién tric - Ky thuat cng trinh xay dung (9,66 triéu dong), Bién
phién dich (9,53 triéu dong), Buu chinh - Vién thong - Dich vu cong nghé thdng tin
(9,23 triéu dong), Tai chinh - Tin dung - Ngan hang (8,67 triéu déng), Bién tap vién
(8,55 triéu dong), Cong nghé théng tin (8,41 triéu dong).”

Nhu vay, lao dong trong cac doanh nghiép thudc cac linh vuc khac nhau lai
c6 muc luong chénh 1éch nhau kha rd dét. Nganh dét may st dung luc lugng lao
dong pho thong, lao dong nit c6 sb luong 16n. Pay 1a mét trong sé nhiing nguyén
nhan anh huong dén chat luong doi sdng, thu nhap cua nhiéu gia dinh.

4. Tién lwong, thu nhap su dam bao mirc séng tdi thiéu?
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T6 chtrc Lao dong quéc té ILO cho rang “Tién luong du song 14 tién luong
da dé dam bao cho ngudi lao dong va gia dinh ho ¢ cudc séng co ban bén viing
phu hop vé&i mirc dd phét trién kinh té mdi qudc gia, ving, dia phuong. La tién
lwong nhan dugce du dé trang trai cac nhu cau co ban dam bao cho cudc séng cua
ngudi lao dong va gia dinh, ké ca cac khoan dy phong. Tién luong du séng 14 tién
luong du dé dam bao cho nguoi lao dong va gia dinh duogc tinh theo thoi gian l1am
viéc tidu chuan ma khéng tinh 1am thém gio”

“Theo khao sat thuc té nam 2019 cua Téng Lién doan lao dong Viét Nam ddi
véi khoang 30.000 ngudi lao dong & gan 150 doanh nghiép khap ca nude cho thiy
thu nhap hién nay cia ngudi lao dong (khéng ké an ca) trung binh 1a gan 5.530.000
d6ng (bao gébm ca lam thém gid). Pa sé ngudi lao dong cho biét thu nhap ca l1am
thém gid co ban chi du trang trai chi phi don gian, tdi thiéu hang ngay, doi sdng
gap nhiéu kho khan”.

Thuc té cho thdy, viéc ting lwong téi thiéu hang nam khong giup cai thién
bao nhiéu diéu kién séng cua nguoi cong nhan vi mac d6 ting gia tiéu dung va
hanh vi “bdt xén thu nhap” cta doanh nghiép st dung lao dong nhu nang dinh muc
lao dong Ién, giam tién phu cip... dé sau cing, thu nhap cia nguoi lao dong lubn
chi cao hon murc lwong t6i thiéu doi chat.

Nhu vay, tién luong ddi voi dai bo phan lao dong khéng du trang trai sinh
hoat cua cuoc Séng kéo theo nhiéu hé luy ddi voi nguoi cong nhan, gia dinh cua ho.
Budc nguoi lao dong phai cat giam chi phi hodc ting thoi gian lam thém gio dé
tang thu nhap. Viéc ting gio 1am thém dan dén suc khoe cia ngudi lao dong khong

duogce dam bao.
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TIEN LUONG, CHE PQ PHUC LQI VA CAC NHAN TO ANH HUONG
PEN PONG LUC LAM VIEC CUA NHAN VIEN NGANH DU LICH
O VUNG KINH TE TRONG PIEM MIEN TRUNG
TS. Bui Thi Minh Thu®

Tom tit: Ving kinh té trong diém mién Trung (VKTTPMT) dwoc thanh ldp
theo Quyét dinh so 1085/0D-TTg ngay 12/8/2008 cia Thii tuéng chinh phi. VKT-
TPMT c6 5 don vi hanh chinh gom Thira Thién Hué, Pa Nang, Quang Nam, Quding
Ngdi va Binh Dinh. Pdy la ving kinh té ¢6 vi tri rdt quan trong cd vé an ninh quoc
phong, khéng chi doi véi dinh hwdng phat trién kinh té - xd héi (KT-XH) cia khu viec
mién Trung - Tdy Nguyén ma con c6 vi tri quan trong trong chién lwoc phdt trién KT-
XH ciia cd nwée. Ngay 22/01/2020, Thi twéng Chinh phi dd ban hanh Quyét dinh
147/0P-TTg vé viéc phé duyét Chién lwoc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030.
Theo do, muc tiéu dén nam 2025, Viet Nam tro thanh diém dén hcfp dén, phdn ddu
thuéc nhém ba quéc gia dan dau vé phat trién du lich trong khu viee Péng Nam A va
50 quéc gia c6 ndng liee canh tranh du lich hang dau thé gidi. Sw khing khodng kinh
té va canh tranh nguon lao déng dang dién ra khdc nghiét & rdt nhiéu nganh nghé dan
dén nhén vién nganh du lich ciing bi anh hwéng nghiém trong. Nghién citu dong luc
lam viéc cia nhdn vién nganh du lich c¢é tam quan trong trong thu hit va giiv chan
nguoi tai cho VKT- TPMT. Nghién ciru di phat hién 07 nhan té anh hudng dén déng
lyc lam viéc cua nhan vién nganh du lich la: lwong va ché dé phuic loi, van hoa doanh
nghiép, méi quan hé véi dong nghiép, moi quan hé lanh dao, cong viéc, diéu kién lam
viéc, co hoi dao tao va phat trién theo mirc do quan trong thd'p dan. Két qua co duwoc
tir nghién ciru la goi y quan trong trong viéc xdy dwng chién lwoc va ké hoach phit hop
phat trién nguén nhan lyc cia VKT- TDMT,

Tw khoa: Bong luc Iam viéc, nhan vién nganh du lich, van hoa doanh nghiép.

1. Pat van dé

Ngay 13 thang 10 nam 2014, Tha tuéng Chinh pha da ky Quyét dinh
s6 1874/QB-TTg phé duyét Quy hoach tong thé phét trién kinh té - xa hoi ving Kinh
té trong diém Mién Trung dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030 thanh trung tam
kinh té bién manh, viing dong luc phat trién cho toan ving Bac Trung Bo va Duyén
hai mién Trung, ving cdng nghiép gan véi bién va cac trung tdm dich vu hién dai.
VKTTDMT c6 dién tich 27.884 km2, chiém 8,4% dién tich toan VN: c6 dan sb

% Giang vién, Phan hi¢u Truong Pai hoc Noi vu tai Quang Nam.
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khoang 6,2 triéu ngudi (nim 2010), chiém 7% dan s VN; cd chudi 7 do thi 16n 1a
Hué, Pa Niang, Hoi An, Tam Ky, Van Tuong, Quang Ngéi va Quy Nhon; c6 4 khu
kinh té (KKT) dang phat trién niam trai dai doc trén 609 km bo bién 1a KKT Chan May
— Lang C&, KKT mé Chu Lai, KKT Dung Quat va KKT Nhon Héi, cling véi hé thdng
chudi khu céng nghiép, khu ché xuit, khai thac lgi thé gan cang; hé théng kho bai
quéc gia va qudc té s& gan vai hé théng cang tdng hop qudc té va cac dau méi giao
thong lién vang, xuyén quéc gia... Thé nhung trong nhitng nim qua, Phat biéu tai Hoi
nghi Phat trién kinh té mién Trung duoc t6 chic ngay 20/8/2019 tai Binh Binh, Bo
truong Bo Ké hoach va Bau tu Nguyén Chi Diing da chi ra han ché trong ty trong
GRDP cua vung kinh té trong diém so véi GDP ca nudc trong giai doan 2016-2018 ¢6
Xu hudng giam, ndm 2016 chiém 7,89%, nim 2017 1a 7,79%, dén nam 2018 chiém
7,84%. Téc do ting truong GRDP binh quan hang nim thoi ky 2016-2018 Ia
7,3%/mam (ding tht 3 trong 6 ving kinh té cua ca nudc) thap hon binh quan ving
mién Trung (7,62%) [9]. Van chua phét huy duoc vai trd ving kinh té trong diém,
Lam gi va bat dau tir dau dé phat trién bén viing cho khu vuc nay, thuc hién dung quy
hoach cua Chinh phu phat trién nganh du lich, qua d6 nang cao vi thé caa khu vuc
trong ca nudc dang 1a cau hoi 16n. Trong khi d6 nganh du lich VKTTPMT, ngudn
nhan lyc vira thiéu, vira han ché vé trinh d6. S6 chuyén gia dau nganh, nhan vién lanh
nghé thiéu; nhan cong lao dong duoc dao tao chiém ty 1¢ chua cao. Dé c6 thé tao dong
lyc 1am viéc cho nhan vién nganh du lich thi can c6 chinh sach dong vién nhan vién.
Theo nghién ciru ctia Arman vao nam 2009 : “Nhan vién c6 dong luc thi ho lam viéc
dat 80-90% hiéu suat, ty 18 nghi viéc thap, nghi phép thap”. Theo nghién ctu cua
Kovach vao ndm 1995 ¢6 chi rd: “Van dé 16n nhat caa quan Iy 1a cam nhan chinh xac
cac yéu t6 thuc day dong luyc 1am viéc caa nhan vién”. Véi canh tranh gay gat vé
ngudn nhan luc du lich ¢ Viét Nam dan dén hién tuong nhay viéc lién tuc & luc luong
nay, dic biét 1a nhimg lao dong c6 tay nghé cao dan dén khing hoang lao dong tram
trong. Vi thé tac gia chon dé tai nghién ciu “tién luong, ché do phuc loi va cac nhan t6
anh huong dén dong luc 1am viéc caa nhan vién nganh du lich VKTTPMT’ dé 1am co
s& cho VKTTPMT xay dung chién lugc ngudn nhan lyc du lich dang véi tiém ning
cuaa minh.

2. Co sé ly thuyét va md hinh nghién ciu

2.1. Dong luc lam viéc

La sy khat khao va tu nguyén ciia con ngudi nham ting cuong sy nd luc dé dat
dugc muc dich hay mot két qua cu thé (N6i cach khac dong luc bao gém tat ca nhirng
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ly do khién con ngudi hanh dong). Bong luc ciing chiu anh huéng caa nhiéu nhan td,
cac nhan t6 nay ludn thay ddi va khé nim bat. Chung duoc chia thanh ba loai yéu t6 co
ban d6 la:

Logi 1. Nhitng yéu té thugc vé con nguoi tic 1a nhitng yéu té xuat hién trong
chinh ban than con ngudi thuc ddy con ngudi 1am viée nhu: loi ich cua con ngudi, muc
tiéu ca nhan, thai do cua ca nhan, kha nang va nang lyc cua ca nhan, tham nién, kinh
nghiém cong tac.

Logi 2. C&c nhan té thuge méi trirong 1a nhitng nhan té bén ngoai ¢ anh huong
dén ngudi lao dong nhu: vin hod cua doanh nghiép, cac chinh sach vé nhan su.

Logi 3. Cac yéu té thugc vé néi dung bdn chdt cong viéc 1a yéu té chinh quyét
dinh anh huéng dén thu lao lao dong va muc tién luong ciia nguoi céng nhan trong to
chtrc nhu: tinh 6n dinh va mac do tu chu caa céng viéc, mirc dd khac nhau vé nhiém
vy, trach nhiém, su phuc tap cua cong viéc, su hap dan va thich th trong cong viéc.
[Nguyén Van Biém, Nguyén Ngoc Quan (2007, trang 128)]

2.2. Tao dong luc lam viéc

La tit ca nhitng hoat dong ma doanh nghiép c6 thé thuc hién dugc ddi Voi
nguoi lao dong, tac dong dén kha niang lam viéc tinh than thai do 1am viéc nham dem
lai hidu qua cao trong lao dong. Tao dong luc gin lién vai loi ich hay noi cach khéc 1a
loi ich tao ra dong luc trong lao dong. Song trén thuc té dong luc duoc tao ra & mic do
ndo, bang cach nao diéu dé phu thudc vao co ché cy thé dé sir dung nd nhu 13 mot
nhan té cho sy phat trién cua x& hoi. Muén loi ich tao ra dong luc phai tac dong vao
no, kich thich n6 lam gia tang hoat dong c6 hiéu qua cua lao dong trong cdng viéc,
trong chuyén mén hoac trong nhitng chirc nang cu thé. [Nguyén Van Biém, Nguyén
Ngoc Quéan (2007, trang 129)]

2.3 Tam quan treng cia tién lwong va ché dé phuc lgi déi véi nhan vién noi
chung va nganh du lich n6i chung

Tién luong ¢ vai trd quan trong d6i véi ca NLD va nguoi sir dung lao dong.
Déi v6i NLD, tién luong co tic dung bu dép lai stc lao dong, dong thoi dong vién
khuyén khich NLD yén tam lam viéc, NLD chi c¢d thé yén tam don hét sitc minh cho
cdng viéc néu cong viéc Ay dem lai cho ho mot khoan du dé trang trai cuc séng. Doi
V6i ngudi st dung lao dong, tién luong thé hién rd vai trd chirc niang caa minh trong
quan 1y va vai tro ddi véi Nha nudc va xa hoi. Tién luong 14 mot don bay quan trong
dé nang cao hiéu qua kinh doanh ciia doanh nghiép. Vi vay, chi cho tién lwong 1a chi
cho dau tu phat trién. Mat khéc t6 chuc tién luong trong doanh nghiép cong bang va
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hop Iy s& gop phan duy tri, cang ¢ va phét trién luc luong lao dong caa minh. Dé xac
dinh tiém nang gan b6 lau dai véi mot t6 chic, chinh sach phic loi luon duoc ngudi di
lam xem xét than trong. Pay duoc danh gia nhu mot trong nhitng co s& phu hop gilp
mg vién do ludng stc hap dan cua doanh nghiép va ra quyét dinh trudc 10i dé& nghi
cua nha tuyén dung. Bén canh d6, phuc loi ciing 1a yéu té khong thé thiéu khi ban
dugce dé bat thang chirc, thuyén chuyén vi tri trong cdng ty, hodc nhay viéc. Nghién
ctu cia Kwame R. Charles, Lincoln H. Marshall, (1992) chi ra rang, véi céc tinh
hudng chuyén viéc hay thing tién, mirc luong chiém 70% tong thu nhap da 1a dau hiéu
t6t cho ngudi lao dong.

2.4. M0 hinh céc yéu té anh hwéng dén dong luc 1am viéc

Nam 1946, Foreman Facts (Vién quan hé lao dong New York) da nghién ctru
dua ra mo6 hinh cac yéu td tao dong lyc lam viéc cho nhan vién trén cac ddi tuong nhan
vién nganh cong nghiép gom 10 yéu t6. Sau d6 md hinh nay duoc phd bién rong rdi va
dugc nhiéu nha nghién ctru, nhiéu t6 chirc Gmg dung nghién ctru & nhiéu nganh khac
nhau nhu: Nghién ciru ciia Kennett S.Kovach (1987) da b6 sung va dwa ra mo hinh 10
yéu tb dong vién nhan vién nhu: (1) Cong viéc tha vi (2) Puoc c¢éng nhan day du cong
viéc di 1am (3) Su ty chua trong cong viéc (4) Cong viéc on dinh (5) Luong cao (6) Su
thang tién va phét trién nghé nghiép (7) Piéu kién lam viéc tot (8) Sy gan bo cua cap
trén vgi nhan vién (9) Xu ly ky luat khéo léo, té nhi (10) Sy giup d& cua cap trén dé
giai quyét nhitng van d& ca nhan. Tiép theo c6 nhiéu nghién ciru tng dung ciia cac nha
nghién ctu nhu Bob Nelsson, Balanchard Training & Development (1991),
Shilverhorne (1992), Charles va Mashal (1992), Simons va Enz (1995), Wong, Siu,
Tsang (1999), & Viét Nam nha nghién ciru cua Tran Kim Dung (2005) ciing tién hanh
nghién ctru vé md hinh nay. Viéc nghién ctru theo mé hinh ctia Kovach duoc tién hanh
& nhiéu nuéc, nhiéu linh vuc déu kiém dinh duoc rang mudi yéu té déu anh hudng dén
dong lyc 1am viéc caa nhan vién. Day ciing 1a nén tang trong viéc xay dung md hinh
nghién ctru caa dé tai nay.

Uu diém cua md hinh nay 1a phan loai cu thé hon cac khia canh c6 thé anh
huong dén dong luc nhan vién, tach bach ting yéu té gilp cho nha quan ly kiém soat
duoc van dé can 1am, da duoc kiém chang trén nhiéu qubc gia, c6 co so dé ddi chiéu
va so sanh khi phan tich ¢ Viét Nam va mé hinh c¢6 quan tam dén cac yéu té cam xuc
ctia nhan vién, d6 chinh 13 muc tiéu nghién ctu cua tac gia vé tao dong lec cho nhan
vién nganh du lich. Vi xu hudng lanh dao theo tri tué¢ cam xuc (EQ) la xu hudéng méi
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va thiét thyc, nha quan Iy can biét quan ly cam xuac dé cai thién méi quan hé véi nhan
Vién va hiéu nhan vién minh hon.

Khuyét diém ctia mé hinh 13 chua néu rd vai trd anh huéng cua yéu té van hoa
doanh nghiép (VHDN) dén dong luc nhan vién, trong khi diéu nay rat quan trong. Van
dé van hoa doanh nghiép dd dugc nghién ctru rong rii trong suét miy thap ki qua.
Trong nghién ctru kéo dai 11 nam véi 207 cong ty ciia Kotter va Hettsket, mot két qua
dang chu ¥ 1a: cac cong ty v6i vin hoa nhan manh dén cac thanh vién quan trong trong
mit quan 1y (khach hang, c6 dong, nhan vién) c6 nhitng két qua kinh doanh vuot troi
hon so véi sb lugng 16n cac cong ty khong co dic diém vin hoa nay. Trong quing thoi
gian 11 nim nay, nhom cong ty dé cao vin hoa doanh yéu té ngudn lao dong da phat
trién thém 282% so vdi ti 1é 36% ctia nhom cong ty khong ¢ dic diém van hoa doanh
nghiép. Nghién ctru nay khiang dinh mdi lién hé mat thiét giita vin hoa doanh nghiép
va dong luc lam viéc ctia nhan vién. Mot nén vin hoa doanh nghi¢p viing chic, trai lai,
c6 thé 13 yéu té mang lai dong luc cling nhu sy tan tAm thuc su cho nhan vién trong
cong ty.

2.5. Thang do cdc yéu t6 tgo dong luc lam vigc

2.5.1. Thang do déng luc theo céc yéu to

Tu cac 1y thuyét va md hinh nghién cou dong luc lam viéc cuia Kennett
S.Kovach (1987), nhom tac gia di tién hanh nghién cru so bo bang phuong phap thao
luan vé&i ban quén tri cta cac cong ty du lich ¢ ving kinh té trong diém Mién Trung,
v6i cac chuyén gia vé nhan sy nganh du lich 1ap may, da xac dinh mé hinh nghién ctru
vé dong lyc 1am viéc clia nhan vién nganh du lich ¢ ving kinh té trong diém Mién
Trung vé ndi dung thi twong déng véi mo hinh 10 yéu t6 dong vién cua Kennett
S.Kovach (1987) nhung c6 bd sung thém yéu té vin hoa doanh nghiép va diéu chinh
mot sd tén goi cac bién cho phu hop nhu sau:

(1) Sw ti chii trong céng viéc: Theo thuyét co sé cong viée cua Hackman va
Oldham (1976) da xay dung nham xé4c dinh cach thirc cong viéc sao cho ngudi lao
dong c6 dong luc lam vi¢c ngay tir bén trong ho cling nhu tao dugc sy thoa man trong
cong viée va tao duge hiéu qua cong viéc tot nhat. Nguoi nhan vién phai nam ré cong
viéc tir dau dén cudi va cong viéc phai c6 tim quan trong nhat dinh. K& dén, cong viéc
phai cho phép nhan vién thuc hién mot sé quyén nhat dinh nham tao cho nhan vién
cam nhan duoc trach nhiém vé két qua cong viéc cua minh. Cudi ciing, cdng viéc phai
dam bao cd tinh phan hoi tir cdp trén, ghi nhan thanh tyu cia nhan vién ciing nhu
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nhitng gop ¥, phé binh nham giGp nhan vién 1am viéc tét hon & 1an sau. N6 gilp nhan
vién biét duoc két qua thuc sy cua cdng viéc minh lam.

(2) Luong va ché dé phiic loi: Thu nhap va phic lgi thé hién & nhu cau sinh ly
va an toan trong thuyét nhu cau cua Maslow (1943), 12 yéu t6 quan trong nhat déi véi
nhan vién trong cac nghién ctru cta Simons & Enz (1995) tai My, Canada va nghién
ctu cua Charles & Marshall (1992) tai Caribean. Theo nghién ctiru cua Artz (2008)
phuc lgi ¢o vai tro quan trong xac dinh mrc thoa mén cong viéc

(3) Pdo tao va phat trién: Theo Tran Kim Dung (2009) cho rang co hoi dio tao
thoa man nhu cau phat trién cho nhan vién. Pugc trang bi nhitng k¥ ning chuyén mén
can thiét s& kich thich nhan vién thuc hién cong viéc tét hon, dat nhiéu thanh tich hon,
mudn duoc trao nhirng nhiém vu ¢6 tinh thach thic cao hon c6 nhiéu co hoi thang tién
hon. Theo thuyét Maslow thi yéu t6 nay nam trong nhu cau, nhu cau duoc tén trong va
khang dinh minh, theo thuyét 2 nhom yéu t6 cia Herzberg thi cac yéu té nay thuoc
nhom cac yéu té vé méi truong c¢d kha ning giy ra sy khéng thoa méan, trong khi
nghién citu Wong, Siu, Tsang (1999) thi yéu té nay quan trong nhat ddi véi nhan vién
khach san Hong Kong.

(4) Quan hé véi dong nghiép: nhan vién can c6 duoc su hd tro gitp dd cia dong
nghiép khi can thiét, tim thay sy thoai mai than thién khi 1am viéc voi dong nghiép
(Hill, 2008). Pong thoi, nhan vién phai tim thiy dong nghiép cia minh tan tam véi
cdng viéc dé dat duoc két qua tot nhat (Bellingham, 2004). Cubi cung, déng nghiép
can phai 12 nguoi déng tin cay (Chami & Fullenkamp 2002).

(5)Vén héa doanh nghiép: Theo Stephen Overell (2009) 5 dai luong then chét
cua dong vién khuyén khich: Xay dung thuong hiéu bén trong, truyén théng céc gia tri
cua to chirc, thé hién lanh dao tét, tao moi trudng 1am viéc tha vi va thach thic, quan
tri két qua thuc hién cong viéc va thudng xuyén hoan thién . Nghién cau cia Tavassoli
(2008) chi ra rang: “Thuc hién truyén thdng va lam cho thuong hiéu séng dong théng
qua ngudn nhan lyuc s& tao két qua 1a nhan vién c6 niém tu hao cao hon, cam nhan tbt
hon v& muc dich chung va mac d6 dong vién cao hon”. (Trich lai trong Tran Kim
Dung, Nguyén Ngoc Lan Vy, 2011).

(6) Phong cach lanh dao: Theo nghién ctu cua Janet Cheng lian Chew (2004)
vé:“Anh huong cua quan tri tai nguyén nhan sy trong viéc giit lai cac nhan vién chu
chét cua cac td chirc & Uc: Mot nghién cau kinh nghiém”, cho ring dong luc nhan vién
phu thudc vao chinh vao hanh vi lanh dao, quan hé 1am viéc, van hoa va cau tric céng

ty, moi truong 1am viéc. Két qua tir nghién ctiru ctia Towers Watson vé luc luong Lao
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dong toan cau nam 2012 cing cb quan diém cho rang nha quan 1y truc tiép cd anh
huong manh mé dén su gin két ctia nhan vién v6i cong viée ciia ho, gin bé véi cong ty
ctia ho va san sang dong gop cong strc vao thanh cong clia cong ty .

(7) Sw 6n dinh trong cong viéc: Theo Frederick Herzberg (1959) cac yéu té anh
huong dén dong luc 1am viéc gdm 2 yéu té: yéu t6 duy tri va yéu té thic day trong d6
yéu té duy tri 12 diéu kién 1am viéc, chinh sach cua cong ty, sy giam sat, quan hé dong
nghiép, tién lwong, dia vi va cdng viéc 6n dinh. Va dic biét trong khung hoang kinh té
hién nay thi sy 6n dinh cong viéc, tién luong déu dan ciing 1a mot trong nhitng yéu té
quan trong thu hat nhan tai cia nhan vién nganh du lich.

(8) Piéu kién lam viéc tot: Moi truong an toan, c6 day du cdng cu dé 1am viéc,
gio giac lam viéc hop 1y, noi lam viéc vui vé va dugc to chuc tt theo nghién ciu cia
Kennett S.Kovach (1987).

2.5.2. Dong luc lam viéc

Bién phu thudc 1a dong luc 1am viée duoc do ludng truc tiép qua cac bién quan
sat. Thang do nd luc cho rang su nd luc duoc do bang cac bién quan sat:

(1) Nhan vién thiy hing thi véi cong viée hién tai.

(2) Tam trang lam viéc ctia nhan vién luén dat & mirc do tdt, vui vé lac quan.

(3) Nhan vién sin sang hy sinh quyén loi ban than dé dat thanh tich tdt trong
cong viéc.

(4) Nhan vién danh gia cao cac chinh sach dong vién khuyén khich ctia cong ty.

2.6. Mé hinh nghién civu dé xudt

Trén co s phan tich cac yéu té anh huong va xay dung thang do nhu trén, tac gia
dé nghi md hinh nghién ctiu céc yéu té anh hudong dén dong luc cua nhan vién tryc
tiép véi cac gia thuyét cac bién quan sat déu c6 anh hudng dén dong luc 1am viéc caa
nhan vién. T mé hinh nghién ciau gom 8 yéu t6, tac gia thao luan nhom xay dung
bang cau hoi chinh thic phd hop véi tinh hinh thuc té cia VKTTDMT véi 39 bién
quan sat va bén bién quan sat dé do luong mic d6 dong luc chung. T4t ca cac bién
quan sat trong cac thanh phan déu sir dung thang do Likert 5 bac véi mirc d6 twong
tng: muc 1 13 hoan toan khong dong y vai phét biéu, mic 2 khong doéng y, muac 3 1a
binh thudng, mic 4 ddng ¥ va mic 5 14 hoan toan dong y véi phat biéu. Két qua caa
phan nay la bang cau hoi chinh thirc dé sir dung khao sat.

biéu kién lam viéc ky hiéu 1a LV véi 4 bién quan sat nhu sau : LV1.Cong ty c6
trang bi day du céng cu dung cu, bao ho lao dong noi lam viéc. LV2.Diéu kién lam
viéc an toan vé sinh khong doc hai. LV3.Diéu kién lam viéc va séng & cong trudng co

246



day du tién nghi va sach s&. LV4.Diéu kién lam viéc c6 dam bao sic khoe cho nhan
vién.

Sur 6n dinh trong cdng viéc ky hiéu 13 OD c6 2 bién quan séat 12 OD1. Nhan vién
khdng lo bi mat viéc & cong ty, OD2.Cong ty hoat dong 6n dinh va hiéu qua.

Pdo tao va phéat trién ky hiéu 1a DT gom 4 bién quan sat DT1.Cong ty co
chuong trinh dao tao phét trién thuong xuyén phi hop. DT2.Cong ty ludn tao diéu
kién cho nhan vién phat trién tay nghé va nang cao ky ning lam viéc. DT3. Cong ty
lubn tao co hoi cho nhan vién thing tién va phat trién. DT4. Nhan vién biét diéu kién
can dé phat trién.

Vin héa doanh nghiép ky hiéu 1a VH gdm 6 bién quan sat nhu: VH1.Nhan
vién ty hao vé thuong hiéu cong ty. VH2. Nhan vién nhan thay toan bo déi tac khach
hang danh gia cao thuong hiéu cong ty. VH3.Nhan vién yéu thich van hoa cong ty.
VH4.Cong ty c6 chién lugc phat trién bén viing. VH5.Nhan vién thiy vin hoa cong ty
phu hop VH6.Cong ty ludn tao ra san pham c6 chit lwong cao.

Quan hé dong nghiép ky hiéu 1a DN gom 5 bién quan sat nhu: DN1. Pong
nghiép dang tin cay va trung thuc.DN2. Bong nghiép phdi hop 1am viéc tét véi nhau.
DN3. Bong nghiép thuong san sé kinh nghiém va gitp d& trong cong viéc, cudc séng.
DN4. Bong nghiép thoai mai, vui vé hoa dong. DN5. Pdng nghiép biét hop tac lam
viéc nhom.

Luong va ché dé phic loi ky hiéu 1a LP gdm 7 bién quan sat nhu: LP1.Tién
lrong dugc tra xing dang vai cong sic nhén vién bo ra. LP2. Luong c¢6 dam bao dugc
cudc séng cua ngudi lao dong va gia dinh. LP3. Chinh sach khen thuéng c6 kip thoi,
rd rang va cong khai, minh bach. LP4.Ché d6 phc lgi co da dang, day du va dung doi
tuong lao dong dugc hudong. LP5.Ngudi lao dong c6 hai 1ong vaéi chinh sach phuac loi
cua cong ty. LP6.Ché do6 phuc loi, lwong, thuong co tra ding thoi han va thoa dang
chua?. LP7.Chinh sach lwong, thuang, ché do phic loi da thuc sy quan tdm téi nhan
vién hay chua?

Sur tur chui trong cdng viéc ky hiéu 1a TC gdom 5 bién quan sat nhu: TC1. Chap
nhan rai ro bai sang tao va cai tién. TC2. Pugc quyén quyét dinh mot sé cong viéc phu
hop Vé6i ning luc cua nhan vién. TC3. Puoc tham gia vao viéc 1ap ké hoach san xuat.
TC4. Nhan vién dugc phén chia cong viéc hop ly. TC5. Nhan vién dugc tham gia vao
cac quyét dinh c6 anh huong dén cong viéc cia minh.

Phong cdch lanh dao ky hiéu 1a LD gém 6 bién quan sat: LD1. Lanh dao danh
gia thanh tich nhan vién cong bang va c6 ghi nhan. LD2. Lanh dao c6 giup d& va hd
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trg nhan vién hoan thanh tt cong viéc dugc giao. LD3. Lanh dao c¢6 cung cap thdng
tin phan hoi gidp nhan vién cai thién hiéu suat cong viéc. LD4. Lanh dao ludn bao vé
quyén loi cho nhan vién. LD5. Lanh dao tin tuéng kha ning cta nhan vién. LD6. Lanh
dao khéo Iéo té nhi khi phé binh.

N

Pieu kién lam viéc

Bién quan sat: 4

\
Sw on dinh trong cong viéc

J

Bién quan sat: 2

Pao tao va phat trién }

Bién quan sat: 4

Vian héa doanh nghiép ]‘

vV Vv

~
Quan hé ddng nghi¢p J DPong luc
lam viéc

h 7'y

Bién quan sat: 6

Luwong va ché dj
phuc lgi

Bién quan sat: 5

Su tw chi trong
cong viéc

Bién quan sat: 7

Phong cach lanh

SN

dao
J

Bién quan sat: 5 —

bién

quan

sat:

< K 4

Bién quansat: 6 >

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xuat
3. Phuwong phap nghién ciru
3.1. Quy trinh nghién ciu
Theo Nguyén DPinh Tho va Nguyén thi Mai Trang (2007) thi quy trinh nghién

cuu tién hanh cac budce nhu sau :
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Nghién ctru P .
Thang do " »| dinh luong » Kiém tra hé so alpha
chinh i i
v
Cronbach R Kiém tra yéu t6 trich dugc,
Pidu chinh alpha | kiém tra phuong sai trich dugc
4
) 4 " Phan tich _| Kiém tra tinh dong nhat
Thao luan yéu to "| ctia bién quan sat
nhom
A A 4
Thang do
Thang do hoan chinh
nhap
4
Co s ly Phén tich hdi quy _| Kiém tra md hinh
thuyeét tuyén tinh boi | Kiém dinh 1y thuyét

Hinh 2: Quy trinh nghién cau

3.2. Phwong phdp thu thip sé liéu

Theo cac nha nghién ctru Hair va cdng su nam 1998, thi dé chon kich thudc
mau nghién ciru phi hop ddi v6i phan tich nhan t6 kham phd EFA ¢& mau tdi thiéu
N>5*x (X : 1a tong s6 bién quan sat). Theo Tabachnick va Fideel (1996) dé tién hanh
phan tich hdi quy ciia mot cach t6t nhat thi ¢d mau tbi thiéu can dat duoc tinh theo
cong thie N> 50+8m (trong d6 m 13 bién doc 1ap). Con theo Bentlou va Chou (1987)
thi s6 lrong mau cho mdi tham sé udc lwong 13 5 mau. Nhu vy trong nghién ctru niy
dé phu hop véi cac nghién ctru cua cac tac gia trén va phu hop véi nghién ctru cia
minh thi tac gia st dung s6 mau tng véi 39 bién quan sat va 8 thanh phan 13 : N> max
( 5x39 ; 50+ 8x8) = (195, 114)= 195 mau. Dy doan qu4 trinh phat bang cau hoi ra dé
thu thap dit liéu thi c6 nhitng bang ciu hoi khong hop 1& vi thé dé du phong tac gia s&
lay s6 lwong mau 1a 300 mau, giri cho cac ddi tuong 14 nhan vién nganh du lich cia
céc cong ty cd phan du lich ¢ ving kinh té trong diém Mién Trung theo 1y mau phi
xéc suét thuan tién véi s6 luong 1a: 60 mau & Pa Nang, 60 mau ¢ Hué, 60 mau ¢ Binh
Pinh, 60 mau & Quang Ngii, 60 mau ¢ Quang Nam. Thoi gian nghién ctru tir thang 8
dén thang 10/2019.

3.3. Phwong phdp phan tich sé liéu

Phan tich két qua thu thap dugc tir mau, kiém dinh d¢ tin cay cua thang do béng
hé s6 Cronbach’s alpha va phén tich nhan t EFA (Exploratory Factor Analysis). Phan

tich twong quan, hdi quy tuyén tinh bdi dugc st dung dé kiém dinh mo hinh nghién
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ctru, kiém dinh gia thiét va cudi cung thao luan két qua xu Iy sé liéu va phan tich
nguyén nhan, so sanh véi cac nghién cau trudc day sau d6 dua ra giai phap chién luoc.

4. Két qua va thao luin

4.1. Két qud vé mau nghién ciru

Mau trong nghién ciru dugc chon theo phuong phap thuan tién, kich thudc mau
n = 300. Sau khi phong van tryuc tiép hoic gian tiép (bang email, dién thoai, facebook)
nhan vién thong qua bang cau hoi, tién hanh tap hop bang cau hoi, xem xét va loai bo
nhitng bang cau hoi nhan vé khong dat yéu cau. Ty 1& phan hoi thyc té 1a 81,3%
(244/300). Sau khi kiém tra tinh hop 1& c6 06 phiéu khong dat yéu cau (chiém 2,0%) bi
loai bo. S6 phiéu phan hoi hop 16 1a 238 phiéu (79,33%) dugc dua vao phan tich. Phan
loai 238 ngudi tham gia tra loi theo thanh phan gigi tinh, tudi tac, trinh d6 hoc van,
thoi gian cong tac, vi tri cong viéc va muic thu nhap trude khi duge dua vao xur ly.

Bang 1 : Két qua mau nghién ciu

bVT: %
Giéitinh | P§ tudi Trinh d6 Thoi gian céng | Thu nhap
tac
N&r |[Nam | 21- |31- |41- |Dudi |Pai |Sau | < To | > < 3-10 | >
30 40 50 dal hoc |dai |3 3-5 |5 3 triéu | 10
hoc hoc | nam | nam | nam | triéu triéu
87,3 12,7 | 57,8 1248 |174 (1634 |326 |40 |546 (183271199 |73,6 |16,5

(Nguon: So liéu khdo sdat 2019)

Nhgn xét:

+ Ty 18 nit cao hon nhiéu lan so véi nam day ciing 1a dac thd cua nganh du lich.

+ Do tudi trén phi hop voi thyc té vi nhan vién nganh du lich thuong nam trong
d6 tudi tir 21 dén dudi 40 tudi vi nganh du lich vét va nén tudi nghé khong cao.

+ Nhan vién du lich da phan c6 trinh d6 hoc van tir trung cap nghé va cao dang
chiém 63,4%, dai hoc chiém 31,6% va con lai 4% c6 trinh d6 sau dai hoc. Ty ¢ nay
phu hop vai thuc té, vi nhan vién nganh du lich thuong 1a cac nhan vién cé tay nghé
trung cap va cao ding, con quan 1y doi, té nhém 1a dai hoc va sau dai hoc.

+ Sb nguoi 6 thoi gian cong tac dudi 3 nam chiém gan mot nia trong sé luong
mau, diéu ndy cho thay viéc gan két véi t6 chirc khong cao.

+ Két qua thong ké cho thay, muc thu nhap cua nhan vién nam trong khoang 3-
10 triéu chiém ty 1& cao, phu hop vai thuc té hién nay, véi tinh hinh lam phat ting muc
lwong nay 1a mirc lwong hop 1y cho nhén vién dé duy tri duoc cudc song.

4.2. Két qud kiém dinh thang do
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Thang do duoc danh gia thong qua cac phuong phap: danh gia do tin cay, phan
tich nhan t6 kham pha. Viéc kiém dinh thang do thong qua viéc sir dung hé sb tin cay
Cronbach’s Alpha dé kiém dinh murc trong quan giita cA&c muc cau hoi (bién quan sat).
Néu bién quan sat c6 mic twong quan so vai bién tong nho hon 0,3 sé& bi loai, déng
thoi dam bao hé sé tin cay 16n hon 0,6.

Hé s6 Cronbach’s Alpha ciia thang do “Quan hé dong nghiép” thanh phan thang
do gdm 5 bién quan sat ky hiéu tir DN1 dén DN5. Hé sb tin cay Cronbach's Alpha =
0,689 > 0,6 Hé s tuong quan gitra bién tong (Corrected item — Total Correlation) déu
I6n hon 0,3. Tuy nhién ta thdy néu bo di bién DN4. Bong nghiép thoai méi, vui vé hoa
d6ng thi hé sé Cronbach's Alpha = 0,773 >0,689, vi vay tac gia quyét dinh loai bo bién
DN4.

Két qua danh gia hé s tin cay Cronbach’s Alpha cua c4c bién quan sat déu co
hé s6 tuong quan giita bién tong (Corrected Item-Total Correlation) trén 0,3 va hé sé
Cronbach’s Alpha cta cac thang do déu > 0,6. Do do, tit ca 8 thang do véi 38 bién

quan sat nay déu duoc sir dung tiép tuc trong budc phan tich nhan té (EFA) tiép theo.

Bﬁng 2 : Kiém dinh dé tin Cﬁz cua cac thang do bz‘ing hé sé6 Cronbach’s AlBha

Stt  Thang do Hé s6 Cronbach’s Alpha
1 Van hoa doanh nghiép 0,827
2 Sy 6n dinh trong cong viéc 0,769
3 Co hoi ddo tao va phat trién 0,871
4 M&i quan hé véi dong nghiép 0,773
5  Diéukién lam viéc 0,871
6 Luong va ché d6 phuc loi 0,853
7 Su tu chu trong cong viée 0,713
8 Phong céach lanh dao 0,852
9 Dong luc chung 0,903

Nguon: Sé liéu khao sat 2019

4.3. Két qud phan tich kham pha ( EFA)

Phan tich nhan t6 kham phéa duoc s dung dé kiém dinh gié tri cac khai niém
cua thang do, theo nha nghién ctu Clack & Watson (1995) thi nhitng bién quan sat
nao ¢ trong so tai nhan t6 nhoé hon 0,4 s& bi loai. Trong nghién ciru nay, phuong phap
trich hé sb thanh phan chinh ( Principal component) dwoc st dung véi phép xoay nhan
t6 1a Varimax va chi sé dai dién cho lugng bién thién duogc giai thich bai nhan té 16n
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hon 1 ( Eigenvalue>1) ( Ngoc va Trong, 2005). Gia tri tong phuong sai 16n hon hoic
bang 0,5 s& duoc chap thuan (Hair va cong su, 1998, Holmes- Smith, 2001).

Thang do cac yéu té tao dong luc 1am viéc cho nhan vién gém § thang do Vi
38 bién quan sat dugc dwa vao phan tich nhan té EFA. Trong phan tich kham pha, két
qua c6 8 nhan té duoc rit ra véi tong phuong sai trich bang 70,23%, c4c thanh phan c6
hé s6 chuyén tai dat yéu cau (>0,5) dam bao mic y nghia trong phan tich nhan t6. Hé
s6 KMO= 0,751> 0,5; mirc y nghia Sig.= 0,000 cho thay phan tich nhan té va gia thiét
vé ma tran twong quan tong thé 1a ma tran dong nhat bi bac bo, tc 1a cac bién co
trong quan véi nhau va thoa man diéu kién trong phan tich nhan té. Sir dung phép
quayVarimax, kich thudc mau n=238, két qua sau khi loai cac hé sb truyén tai < 0,5,
cO 4 bién quan sat bi loai bo (OD1,DT4,LV3,TC3). Con lai 34 bién quan sat dugc
dua vao phan tich mot lan nita, dé dam bao céc bién quan sat thuoc cac nhan té co hé
s6 tai nhan to 16n hon 0,5 va dugc phan bd déu trén cac nhan t6. Két qua phan tich
nhan té cho thay c6 7 nhan té duoc rit ra véi tong phuong sai trich bang bang 66,78%
Biang 3. Ma trin xoay nhin to trong két qua phén tich nhén to
Ky  Bién quan sat Nhén to

hi¢u 1 2 3 4 5 6 7

LV1 ,697

LV2 ,665

LV4 ,643

TL1 ,818

TL2 , 182

TL3 , 136

TL4 ,696

TLS ,688

TL6 ,687

TL7 ,654

VH1 ,853

VH2 ,815

VH3 ,805

VH4 , 786

VH5 , 713

VHG6 ,655

DN4 ,623

DN5 515

LD1 ,843

LD2 ,818

LD4 ,802

LD6 879

DT2 ,905

DNI1 123
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DN2 ,688

DN3 ,644

TC1 , 765

TC2 , 756

TC4 ,642

TCS ,631

oD2 ,562

DT3 ,901
LDS ,632

LD6 512

Nguon: Sé liéu khao sat 2019
Theo bang 3, sau khi thuc hién phép xoay, cac nhén t6 co sy x4o tron giira bién

quan sat cia cac thanh phan nén phai dat tén lai cho nhan t6 mai nhu sau:

Bﬁng 4. Cac nhan to sau EhéE xoay nhan to

Nhan  Tén nhan to . )
Cac quan sat

4
A

to
H1 Diéu kién lam viéc LV1,LV3 LV4
H2 Luong va ché d6 phuc loi ~ TL1,TL2,TL3,TL4,TL5TL6,TL7
H3 Van héa doanh nghiép VH1,VH2,VH3,VH4,VH5,VH6,DN4,DN5
H4 Méi quan hé véi lanh dao LD1,LD2.,LD4,LD6, DT2
Mé6i quan hé voi dong
H5 DN1,DN3, DN3
nghiép
H6 Cong viéc TC2,TC3,TC4,C5,0D2
H7 Co hoi dao tao va phat trién DT3, LD5,LD6

Nguon: Sé liéu khao sat 2019

Thang do dong luc 1am viéc chung khi phan tich EFA, 4 bién quan sat tir DLC1
dén DLC4 ciia thang do dong luc lam viéc chung (mic d6 dong lec chung khi l1am viéc)
duoc nhém thanh mot nhan t6, khong cé bién quan sat nao bi loai. KMO bang 0,708,
phuong sai trich bang 61,54%, hé s6 tai nhan t6 cua 4 bién quan sat déu Ién hon 0,5.

4.4. Kiém dinh sw phl hep ciza md hinh nghién citu

Sau khi qua giai doan phan tich nhan t6 (EFA), c6 7 nhan t6 duoc dua vao kiém
dinh mé hinh. Gi4 tri cua tirng nhan té 1a gia tri trung binh cua céc bién quan sét thanh
phan thudc nhan t6 do. Két qua cua phan tich hoi quy s& duoc sir dung dé kiém dinh
c4c gia thuyét tir H1” dén H7".

+ Phén tich twong quan
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Truéc khi tién hanh phan tich hdi quy, tac gia s dung hé sé twong quan
Pearson dé luong hda muac do chat ché cua méi lién hé tuyén tinh gitra hai bién dinh
lwong. Trong phan tich trong quan Pearson, khong c6 su phan biét giita bién doc 1ap
va bién phu thuoc ma tat ca cac bién déu duoc xem xét nhu nhau Xem xét ma tran
trong quan giita cac bién, nhan t dong luc 1am viéc va cac nhan td khac déu co su
trong quan tuyén tinh > 0, vi vay tiép tuc phan tich hoi quy.

+ Phan tich héi quy

Phan tich hdi quy dugc thuc hién véi 7 bién doc 1ap bao gom: Piéu kién 1am
viéc, luong va ché do phuc loi, van hoa doanh nghiép, mbi quan hé véi lanh dao, mbi
quan h¢ voi déng nghiép, cong vi¢c, co hdi dao tao va phat trién. Pé tién hanh phan
tich hoi quy cling nhu dua ra két luan tir ham hoi quy dat duoc d tin cay thi can kiém
dinh céc gia dinh can thiét va sy chuan doan vé su vi pham cac gia dinh d6. Tac gia da
tién hanh kiém tra cac gia dinh, két qua cho thay hién twong da cong tuyén giita cac
bién khong dang ké (hé sé phong dai phurong sai VIF turong #ng cac bién dgc ldp = 1
(va nhé hon 10), cac phan du c6 phan phdi chuan va khong cé hién tugng twong quan
giita cac phan du khéng co su vi pham vé céc gia dinh. Véi gia thuyét ban dau cho mé
hinh ly thuyét, phuong trinh hoi quy cé dang nhu sau:

Y = B0 + B1* X1+ B2* X2+ B3* X3+ B4*X4+ B5*XS5 + B6*X6+B7*X7 Trong do:

- Y la gia tri dong luc lam viéc chung

- X1, B1 la gia tri va h¢ sb hoi quy cua thanh phan diéu kién lam viéc

- X2, B2 la gia tri va hé sé hoi quy cua thanh phan luong va ché do phuc loi

- X3, B3 la gia tri va hé sb hoi quy cua thanh phan van hoa doanh nghiép

- X4, B4 la gia tri va hé s6 hoi quy cua thanh phan phong cach 1anh dao

- X5, B5 la gid tri va hé sé hdi quy cua thanh phan mdi quan hé voi dong nghiép

- X6, B6 la gia tri va hé s6 hoi quy cua thanh phan cong viéc

- X7, B7 la gia tri va hé sé hoi quy cua thanh phan co hoi dao tao va phat trién

- BO hé sb hdi quy

Tiép theo, tac gia tién hanh kiém dinh mé hinh ly thuyét véi phuong phéap dua
vao mot luot (Enter), theo phuong phap nay 07 bién doc lap va 1 bién phu thuoc sé
duoc dua vao mo hinh cling mot ldc. Két qua hoi quy tuyén tinh boi cho thay mé hinh
c6 hé sé xac dinh R2 (coefficient of determination) 14 0,702 va R2 diéu chinh (adjusted
Rsquare) 12 0,715. Nhu vay md hinh giai thich duoc 71,5% tac dong cua cac yéu té tac
dong dén dong luc caa nhan vién. Cu thé nhu sau:
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Bing 5. Két qua hoi quy

Mb hinh R R2 Hé sé6 xac dinh Do léch Hé )
R2 diéu chinh chuan Durbin-
Watson
0,849a 0,702 0,715 0,529 1,789

Nguoén: Sé liéu khdo sat 2019

a. Predictors: (Constant), Diéu kién lam viéc, lvong va ché do phuc loi, vin hoa

doanh nghiép, mbi quan h¢ véi lanh dao, mbi quan hé voi déng nghiép, cong viéc, co
hoi dao tao va phat trién.

Bang 6. Phén tich phwong sai ANOVA.b

Mo Tong sai | df | Phwong sai trung | Thong ké | Mic y
hinh ) binh F nghia
1 Hbiquy |178,386 |12 |14,8655 86,39 ,000a

Phan du | 62,09 226 | 0,2747

Tong 240,476 | 238

Nguon: S6 liéu khao sdt 2019

b. Predictors: (Constant), Diéu kién lam viéc, luong va ché d6 phuc lgi, van hoa

doanh nghiép, mbi quan h¢ véi lanh dao, mbi quan h¢ voi déng nghiép, cong viéc, co
hoi dao tao va phat trién.

c. Dependent Variable: Bong luc lam viéc

Béng 7. Tém tit cac hé sb hoi quy chinh ciia md hinh

Mo hinh  Heé s6 chwa chuan hoa Héséchuan  Thongké T Mic y
nghia
B bo léch Beta
chuan

Hang sb -1,589E 0,37

DKLV 0,351 0,34 0,346 8,365 ,000
LVCDPL 0,676 0,35 0,658 16,312 ,000
VHDN 0,589 0,42 0,615 15,617 ,000
MQHLD 0,298 0,43 0,310 6,522 ,000
MQHDN 0,495 0,36 0,495 12,841 ,000
CV 0,232 0,37 0,231 5,635 ,019
CHDTVPT 0,196 0,43 0,211 5,312 ,015
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d. Dependent Variable: Bong luc lam viéc
Nguon: S6 liéu khdo sdt 2019

Véi két qua duoc trinh bay & bang 6, tit ca cac bién déu c6 ¥ nghia thdng ké Sig
= 0,000 < 0,05. Quan sét cac hé sb Beta, c6 thé thdy trong 7 thanh phan caa md hinh
nghién ctru déu tac dong dén dong luc 1am viéc cua nhan vién. Két qua phan tich hdi
quy cho thiy c6 ba nhan t5 ¢ mtc do anh huéng manh dén dong luc 1am viéc la
lwrong va ché do phic loi, van hoa doanh nghiép va méi quan hé dong nghiép. Bon
nhan té con lai ciing c6 anh huong dén dong luc 1am viéc nhung véi micc d6 nho hon.

Phuong trinh hoi quy nhu sau :

Y=0,676*X2+0,599*X3+0,495*X5+0,351*X5+0,298*X4+0,232*X6+0,196*X7
bong luc lam viéc chung = 0,676 * Luong va ché do phuc loi+ 0,599* Van hoa
doanh nghiép +0,495* mdi quan hé v&i dong nghiép + 0,351*Piéu kién lam viéc +
0,298* phong cach lanh dao+ 0,232* su tu chu trong cong viéc + 0,196* co hoidao tao
va phat trién.

Phuong trinh hoi quy cho thdy dong lyc 1am viéc ciia nhan vién nganh du lich &
VKTTDMT c6 quan h¢ tuyén tinh ty 1¢ thuan véi luong va ché do phuc loi, van hoa
doanh nghiép, mdi quan hé véi dong nghiép, diéu kién lam viéc, phong cach lanh dao,
su tu chu trong cong viée, co hdi dao tao va phat trién. Trong d6 luong va ché do phuc
loi 12 nhan t6 c6 anh hudng nhiéu nhat dén dong luc 1am viéc cta ho. Sau d6 dén van
hoa doanh nghiép. Két qua hdi quy tuyén tinh bdi cho thiy mé hinh c6 hé sb xac dinh
R2 (coefficient of determination) 14 0,702 va R2 diéu chinh (adjusted Rsquare) 1a
0,715. Nhu vay, mé hinh giai thich dugc 71,5% tac dong cua cac yéu té tac dong dén
dong lyc cta nhan vién. Thong qua phuong trinh hdi quy trén taciing thdy duoc tim
quan trong cta cac bién trong mé hinh, cu thé 1a khi mérc d6 lwong va ché do phic loi
tang 1én 1 don vi thi mic d6 dong luc chung duogc ting 1€n trung binh 0,676 don vi
trong diéu kién co dinh cac nhan t6 con lai. Tuong tu, khi mac d§ cac nhan td van hoa
doanh nghiép, mdi quan hé véi dong nghiép, diéu kién lam viéc, phong cach lanh dao,
su tu chu trong cong viéc, co hdi dao tao va phat trién tang 1 don vi va céc yéu t6 khac
khong dbi thi s& lam dong lyc 1am viéc chung tang trung binh lan luot 1d  0,599;
0,495; 0,351; 0,298; 0,232;0,196

4.5. Két qud thong ké mirc dé déng luc chung

Theo Bang 7 két qua thong ké cho thay nhan vién danh gia cac muac do ddi véi
lwong va ché d6 phuc lgi, van hoa doanh nghiép, mdi quan hé véi déng nghiép, didu

kién lam viéc, phong cach lanh dao, su tu chu trong cong viéc, co hoi dao tao va phat
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trién va dong luc chung & mirc d6 vira chtr khong cao. Cao nhét trong bang 13 luong va
ché do phic loi & mirc 4,00 thap nhat 1a co hoi dao tao va phat trién 3,09 va mutc do

dong luc chung la 3,32
Bing 8. Két qua thong ké vé mire dd dong luc chung

Yéu td Quan  Thap Cao Trung binh Do
sat nhat nhat léch
chuan

1 Luongva ché do phuc lgi 238 1,18 5 4,00 0,0518
2 Van hoa doanh nghiép 238 1,15 5 3,95 0,0515
3 Mdi quan hé véi dong 238 1,07 5 3,44 0,0514

nghiép
4  Piéu kién lam viéc 238 1,06 5 3,21 0,0615
5 Phong cach lanh dao 238 1,00 5 3,15 0,0617
6 Su tu chu trong cong viec 238 1,01 5 3,14 0,0665
7 Co hoi dao tao va phat 238 1,02 5 3,09 0,0600

trién

bong luc lam viéc chung 238 1,33 3,32 0,0598

Nguon: Sé liéu khao sat 2019

5. Két ludn

Tir két qua nghién cau trén, tac gia dua ra cac bién phap dé tao dong luc cho
nhan vién nganh du lich cua nhan vién nganh du lich & VKTTDMT nhu sau :

Giai phap 1. Nhdm nhan tét tao dong luc lam viéc cho nhan vién bang xay
dung thuong hiéu va vin hoa cong ty bao gdm: vin hoa doanh nghiép, méi quan hé
d6ng nghiép, méi quan hé 1anh dao.

Vin héa doanh nghiép 1a nhitng dic trung co ban, nhitng chuan muc hanh vi
chung nhat ma can bd cong nhan vién doanh nghiép cung chia sé, chip nhan, dé cao va
tmg xt theo. N6 dugc gy dung nén trong sudt qua trinh ton tai, phat trién ctia mot
doanh nghiép(DN), thé hién ban sac riéng va 1a tai san vo hinh dem lai loi ich cho DN.
Vi thé cac don vi trong nganh du lich & VKTTDMT phai lién tuc to chic nhing 16p
tap huén, chia sé cho nhan vién toan hé théng thong qua hinh thuce trao ddi, thao luan,
hinh thanh nhan thirc vé nhitng gié tri c¢dt 16i cua ngan hang, hudng dén tim nhin va st
ménh cua doanh nghiép. “ Tur d6 mai thic déy dong luc cua nhan vién nganh du lich,
gitip cho nhan vién cam thay thoai mai, hoa dong, tu tin trong mdi truong lam viée cua
DN, hi¢u suat lam viéc ting 1én rd rét. Mdi DN vé du lich & VKTTDMT can mét thoi
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gian rat dai dé xay dung, dinh hinh va cung cb vin hoa ctua don vi minh. Budc dau,
DN nén soan thao quy ché vin hoa doanh nghiép dé xay dung nén tang. Giai doan hai,
dua vao thuc hién. Trai qua qué trinh danh gia két qua, sira chita bé sung, DN méi ban
hanh quy ché vin hoéa doanh nghiép chinh thtrc. Pay 1 co s dé danh gia hiéu qua
hoat déng cua nhén vién, 1a “don bay” dé thuc diy doanh nghiép phat trién. Nhitng
doanh nghi¢p vura va nhd, co sé san xuét, kinh doanh nhé 1é van c6 thé xay dung van
hoa doanh nghiép theo cach riéng néu cé dinh huéng phu hop. Song song d6, cac
doanh nghiép du lich & VKTTDMT can hinh thanh vin héa doanh nghiép huéng vé
chiéu sau. Thong qua cic hoat dong do Poan Thanh nién, Cong doan DN t6 chirc nhu
phong trio “Tim hiéu gia tri cdt 16i”, cac chuong trinh xdy dung nhém (team-
building), huan luyén vin héa doanh nghiép nang cao...DN s& dam bao duoc hiéu qua
trong hoat dong san xuat kinh doanh, dong thoi hinh thanh phong cach tmg xir chuan
muc cho can bd cong nhan vién. Pay ciing chinh 14 co s& dé xay dung tiéu chi danh
gia hi¢u suét lam viéc cua nhan vién nganh du lich.

Gidgi phap 2. Nhém nhan t6 tao dong luc 1am viéc cho nhan vién bang chinh
sach dai ngd bao gom: luong va ché do phic loi, co hoi dio tao va thing tién

Mic du luong van 1a yéu t6 quan trong trong viéc tao dong luc nhan vién nganh
du lich nhung DN nganh du lich & VITTDMT can phai chl trong hon dén nhiing
chinh sach dii ngd toan dién, tir lwong, cac khoan phic loi dén cac co hoi phat trién
nghé nghiép, ché do 1am viéc theo thoi gian linh hoat... Bén canh d6, can phai tiép tuc
xay dung cac chinh sach dong vién khac nhu khen thudng nhitng nhan vién dat thanh
tich xuét sic, cung cp cac chuong trinh bao hiém y té toan dién, ché do nghi dudng
bd sung, xay dung mdi truong van hoa doanh nghiép lanh manh... nham gitp ngudi
lao dong can bing giira cdng viéc va cudc sdng gia dinh. DSi véi cap quan ly, chinh
sach dai ngd ma cac DN du lich dang c6 xu huéng ap dung bao gom ba phan
la lwong co ban, cac khoan khuyén khich ngan han va céc khoan khuyén khich dai han,
trong d6 cac khoan khuyén khich dai han dang dugc ap dung khé pho bién nham gan
trach nhiém cua cac cap diéu hanh ddi véi cac muc tiéu trung han va huéng dén su
tang truong bén viing dai han caa doanh nghiép. Cac DN du lich can thiét ké lai bo
may t6 chire theo hudng tinh gian cac cap bac nhung ndi rong dai tién luong & mdi cip
bac. Cach lam nhur vay gitp doanh nghiép chu trong hon dén sy déng gop cia nguoi lao
dong thong qua nhiéu vai trd linh hoat hon va dam nhan nhiéu nhiém vu hon, ddng thoi
budc céc cap quan ly phai can nhic ki hon trong viéc tra luong ciing nhu c6 trach nhiém

nang né hon khi thuc hién nhiém vu phét trién nghé nghiép cho d6i ngii nhén vién.
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Trén co s& danh gia dung nhu ciu dao tao, cdc DN du lich ¢ VITTPMT
phai thiét ké chuong trinh dao tao phi hop. Tinh phi hop & day thé hién & cac yéu té:
noi dung, thoi lwong, thoi diém va noi dao tao can phai tap trung. Thiét ké noi dung
dao tao phai dép Gmg dung cac k¥ niang, kién thic vé ki thuat vi nganh du lich ngay
cang phat trién nén chinh sach dao tao phai thudng xuyén cap nhap van dé ky thuat ma
ngudi duoc dio tao dang thiéu dé nang cao trinh 46 dap wng yéu cau cong viéc. Noi
dung dao tao khdng nén chi mang tinh chét Iy thuyét, thién vé cac dinh nghia, nguyén
tic, yéu cau ma can nhan manh vao giai thich cac k¥ ning: 1am gi, 1am nhu thé nao,
trong diéu kién hoan canh nao,.v.v. Chuong trinh dao tao mang tinh thyc hanh va phai
c6 kiém tra tay nghé sau khi hoc dé danh gia chuong trinh dao tao c6 thiét thuc hay
khong? Phai xay dung chuong trinh dao tao gan vai chién luoc phét trién nguon nhan
luc cua tirng DN du lich ¢ VKTTDBMT.

Gidi phdp 3. Nhom nhén t6 tao dong luc 1am viéc cho nhan vién bang cong viéc
bao gém: cong viéc va diéu kién lam viéc

Pé thyc hién giai phap nay thi cong ty can: Lam cho nhan vién hiéu dugc cong
viéc cua ho dong gop vao muc tiéu vachién lugc phét trién ciia cong ty nhu thé nao?
Nhan vién dugc tham gia vao cac quyét dinh anh hudng dén cong viéc caa ho, khuyén
khich dé nhan vién phat trién cong viéc theo huéng chuyén nghiép, giao quyén han
phu hop tuong &ng vai trach nhiém trong céng viéc. Phan cong cng viéc hop ly, cai
thién diéu kién an & 1am viéc tai cong trudng, muc tiéu cong viéc phi hop véi ting
phong ban va doi cong truong.
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TIEN LUONG TOI THIEU, TIEN LUONG DANH NGHIA, TIEN LUONG
THUC TE VA CO SO XAC PINH MUC TIEN LUONG PU SONG CHO
NGUOI LAO PONG TRONG KHU VUC DOANH NGHIEP

ThS.NCS. Cd Huy L&’

1. Pit van dé

Xay dung va hoan thién hé théng chinh sach vé tién luong, tién cong cho can
bd, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong 1a mot chu truong 16n cua Pang va
Nha nuéc. Tai Viét Nam, trong nhitng nim qua, chinh sach tién luong vin con
nhiéu han ché, bét cap. Chinh sach tién luong trong khu vuc cong con phuc tap, h¢
théng bang Ivong chua phu hop véi vi tri viéc lam; con mang nang tinh binh quan,
khong bao dam duoc cudc séng, chua phat huy duoc nhan tai, chua tao duge dong
lyc dé nang cao chit lugng va hiéu qua lam viéc cta ngudi lao dong. O khu vuc
doanh nghiép, tién lwvong ma ngudi lao dong nhan duoc 1a sb tién thoa thuan gitra
cha st dung lao dong va nguoi lao dong theo thi truong, it cin ctr vao muc tién
lwong tdi thiéu. Bén canh d0, nhiing nim gan day, do anh huong cta lam phat phi
ma, tién lvong danh nghia ting, nhung tién luong thyc té thap; tién lwong tbi thiéu
c6 toc d6 ting binh quén nam tir 4 - 6%, trong khi téc do ting gia chung cua cac
mat hang binh quan nim khoang 17,89%. Diéu nay din dén sy mat can xtng gitra
téc d6 tang lwong cham véi téc do tang gia nhanh trong nén kinh té va d6 chinh 1a
co so khang dinh muc tién luong t6i thiéu hién nay ¢ nude ta méi co ban cham téi
mirc séng tdi thidu cta nguoi lao dong nghéo va bu lam phat, trugt gia khoang
5%/mam. Nhu vay, viéc tim co s& dé xac dinh muc tién luong du sdng/thoa dang
cho nguoi lao dong da tir 1au 14 mbi quan tdm cia Chinh phu cac nuéc va cac t6
chtrc quéc té.

2. Tién lwong toi thiéu

2.1. Khai nigm tién lwong téi thiéu

Theo Piéu 91, Bo luat Lao dong sd 45/2019/QH14 ngay 20/11/2019 quy
dinh: “Mikc lwong t6i thiéu la mirc lwong thdp nhdt dwoc trd cho nguwoi lao dong

lam céng viéc gidn don nhat trong diéu kién lao dong binh thuwong nham bdo dam

% Phé Trudng bd mon Kinh té lao dong, Khoa Quan tri nguén nhéan lyc, Truong Pai hoc N6i vu Ha Noi.
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mikc song toi thiéu cia ngwoi lao dong va gia dinh ho, phit hop véi diéu kién phdt
trién kinh té - xa hoi”.

Nhu vay, mutc luong t6i thiéu 1a sb lugng tién dung dé tra cho nguoi lao
dong 1am nhitng cong viéc gian don nhét trong xi hoi trong diéu kién va moi
truong lao dong binh thuong, chua qua dao tao nghé. D6 1a sb tién dam bao cho
ngudi lao dong ¢ thé mua duge cac tu liéu sinh hoat va tiéu dung thiét yéu cho tai
san xudt strc lao dong ca nhan va danh mot phan bao hiém tudi gia va nudi con.

Mirc lwong tbi thiéu phai phan anh mic sdng t6i thiéu trong timg thoi ky
nhat dinh. Nha nuéc ban hanh cic vin ban phap luat quy dinh lwong tdi thiéu trén
co sO ¢o sy tham gia cta dai dién nguoi su dung lao dong va nguoi lao dong. Nha
nude cong b tién luong tbi thiéu va sy diu chinh ching trong timg thoi ky. Nha
nude ciing thuc hién cac bién phéap kiém tra, giam sat... nham ting tinh thuyét phuc
gidi chu thyc hién luong tdi thiéu, cong khai dén ngudi lao dong.

2.2. Dic diém ciia tién lwong toi thiéu

Mirc lwong tdi thiéu duge xac 1ap theo ving, 4n dinh theo ngdy, thang. Mt
luong t6i thiéu duoc diéu chinh dya trén mic song t6i thiéu cta nguoi lao dong va gia
dinh ho; méi twong quan gitta murc lwong t6i thidu va mic luong trén thi truong lao
dong; chi $6 gia tiu dung, toc do tang truong kinh té; quan h¢ cung, cau lao dong; viéc
Jam va that nghiép; nang suat lao dong; kha ning chi tra ciia doanh nghiép.

Mic lwong tdi thiéu ving hién nay cac co quan, doanh nghiép c6 thué mudn
lao dong dwa vao dé dang ky lam thang lwong, bang luong cho nguoi lao dong.
Luong toi thiéu ving ciing 14 cin ¢t dé nguoi lao dong tham gia ché d6 Bao hiém
xa hoi.

Mtic luong ti thiéu chung (muc luong co s¢) dugc ludt hod, dam bao cho
nguoi lao dong 1am cong viée gian don nhat trong diéu kién binh thuong bu dap
sttc lao dong gian don va mot phan tich luy tai san xut stc lao dong mo rong va
ngudi sit dung lao dong khong duoc tra cho ngudi lao dong thap hon mirc luong
nay. Mt luong tdi thiéu dugce xac dinh tir 4 phuong phap: tinh theo nhu cau t6i
thiéu, kha ning ctia nén kinh té, tién luong trén thi truong lao dong, tir chi sb gia

tiéu dung trén thi truong.
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Tién luwong t6i thiéu 1a ludi an toan chung cho nhitng ngudi 1am cong in
luong trong toan xd hoi. Nguoi st dung lao dong khong dugc tra cong thap hon
muc luong tdi thiéu nén loai trir sy boc 16t lao dong qua muic cb thé x4y ra dbi vai
nhitng nguoi lao dong trude strc ép mirc cung qua 16n cua thi truong suc lao dong.

Bao dam strc mua trudce sy gia ting ciia lam phat va cac yéu t6 kinh té x4 hoi
khac thong qua viéc diéu chinh tién lwong tbi thiéu.

Giam bét sy doi ngheo, loai bo sy canh tranh khong cong bing, bao dam su
trd cong twong duong cho nhiing cong vi¢c tuong duong.

Co ché diéu chinh tién luong t6i thiéu hién nay cin clr vao muc ting trudng
kinh té, chi s6 gia sinh hoat va quan hé cung - cau lao dong trén thi truong.

2.3. Phén logi tién mirc lwong toi thiéu

a. Tién lwong téi thiéu chung

Theo Nghi dinh 31/2012/ND-CP thi “Luong ti thiéu chung 1a: 4p dung d6i
voi can bd, cong chuc, vién chire, cac déi tuong thudc lyc lugng vii trang; td chirc
chinh tri, t6 chtc chinh tri - x4 hoi; Pon vi sy nghiép ciia Nha nudc; don vi su
nghi¢p cua t6 chirc chinh tri, to chac chinh trj - x3 hoi; Cong ty trach nhi¢m hitu
han mot thanh vién do Nha nudc 1am chu sé hitu duge t6 chire quan ly va hoat
dong theo Luat doanh nghi¢p”.

Can c xac dinh tién luong tdi thiéu chung 1a: Quan hé cung ciu vé lao dong
trén thi truong lao dong ca nudc; chi s6 gia sinh hoat trong timg thoi ky; hé thong
cac nhu cau t6i thiéu ctia ngudi lao dong va gia dinh ho; muc séng chung dat dugc
va su phan cuc muc séng giita cac ting 16p dén cu trong xa hoi; kha nang chi tra
clia cac co s& san xudt - kinh doanh hay mirc tién luong - tién cong dat duoc trong
ting linh vuc, nganh, nghé; phuong huéng, kha niang phét trién kinh té cua dat
nudc, muc ti€u va ndi dung co ban cua cac chinh sach lao dong trong tirng thoi ky.

Bing 1. Mirc lwong t6i thiéu chung giai doan 2016 dén 2020 ¢ Viét Nam

v Mirc lwong co s . . Mirc tang

Thot gian (ddng/thang) Quy dinh tai Lcs (dong)
01/5/2016 dén 30/6/2017 | 1.210.000 ND 47/ (2:2,1 6/ND- +90.000
01/7/2017 dén 30/6/2018 |  1.300.000 ND 47/ (2:%1 7/ND- +90.000
01/7/2018 dén 30/6/2019 |  1.390.000 ND 72/ é(F’,l 8/ND- +90.000
01/7/2019 dén 30/6/2020 | 1.490.000 ND 38/ (2:‘;1 9/ND- +100.000
Dy kién 1/7/2020 1.600.000 | NQ 86/2019/QH14 +110.000

(Nguon: Tdc gid tong hop)
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Nhu vay, ta thdy muc tién luong co s& & Viét Nam c6 xu huéng duge diéu
chinh ting 1én theo thoi gian, cu thé & nim 2016 13 1.210.000 dong, ..., nam 2018,
mirc lwong co s& 13 1.390.000 ddng va dén nay (2020) 1a 1.490.000 dong. Néu tinh
tr mbc 2016, dén nam 2020, trai qua 5 nam cai cach, diéu chinh muc tién luong co
sO da tang hang ndm khoang 90.000 ddng dén 100.000 ddng, cling véi quy dinh mirc
lwong co s& nhan v6i hé sb khong thé hién 16 gia tri thue cua tién luong, mang ning
tinh binh quan, khong bao dam duogc cudc séng, chua phat huy dugc nhan tai, chua
tao dugc dong luc dé nang cao chét lugng va hi¢u qua lam vi¢c cua nguoi lao dong.

b. Tién lwong toi thiéu viing

Tién luong t6i thiéu ving dugc ap dung dbi v6i nhimg ngudi lao dong trong
khu vuc doanh nghiép. Muc luwong t6i thiéu ving duoc hiéu 1a muc lwong thip nhét
va ciing 1a co s¢ quan trong dé cac doanh nghiép ciing ngudi lao dong cé thé thoa
thudn trong qua trinh 1am viéc va ky két hop dong. Ddi vai ting ving s& cd mirc
luong t6i thiéu khac nhau béi thuc té gia tri cua tién luong s€ phu thudc vao doanh
nghiép do dong & vi tri thudc khu vyce nao theo 4 vung (vang I, 11, T va V).

Mirc luong t6i thiéu ving 1a mic luong thap nhat 1am co so dé cac doanh
nghiép va nguoi lao dong thda thudn va tra luong, trong d6, muc luong tra cho
ngudi lao dong lam viée trong diéu kién binh thuong, bao dam du gio lam viée quy
dinh trong thang va hoan thanh dinh muc lao dong hodc cong viéc da thoa thuan
phai dam bao khong thdp hon muc luong t6i thiéu ving véi ngudi lao dong chua
qua ddo tao 1am cong viéc don gian nhat va cao hon it nhat 7% so v6i mirc luong
t6i thiéu ving ddi voi nguoi lao dong di qua hoc nghé.

Tién luong téi thiéu theo ving c6 ¥ nghia: Bao dam sirc mua ctia mirc luong
t6i thiéu tai cac ving véi cac yéu t6 tu nhién, kinh té - xa hoi khac nhau; Gop phan
diéu tiét cung - cau lao dong, ning cao hiéu qua st dung lao dong, diéu chinh ty 1é
that nghiép gitra cac vung; Hoan thién hé théng trd cong lao dong, loai bé mat )
phu cép trong tién lwong nhu phu cép khu vuc, phu cap thu hit.

Tién luong t6i thiéu theo ving phu thudc vao nhu cau tdi thiéu ctia ban than
va gia dinh nguoi lao dong trong ving; mirc sdng chung dat duoc va su chénh 1éch

miuc song gitra cac tang 16p dan cu; muc tién luong, ti€n cong chung dat duoc va
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yeu t0 gia ca trong vung. Ngoai cac y€u to trén, tien luong toi thiéu theo vung con

phu thudc vao cac yéu t6 chinh tri - kinh té - xa hoi cua vung.

Bing 2. Mirc lwong t6i thiéu viing giai doan 2016 dén 2020 6 Viét Nam

Nam Miic hrong (d0ng/ thang) Quy dinh tai
vung | vang Il | Vang Il | Vung IV
2016 3.500.000 | 3.100.000 | 2.700.000 | 2.400.000 | Nb 122/2015/Nb-CP
2017 3.750.000 | 3.320.000 | 2.900.000 | 2.580.000 | Nb 153/2016/ND-CP
2018 3.980.000 | 3.530.000 | 3.090.000 | 2.900.000 | ND 141/2017/NB-CP
2019 4.180.000 | 3.710.000 | 3.250.000 | 2.920.000 | Nb 157/2018/Nb-CP
2020 4.420.000 | 3.920.000 | 3.430.000 | 3.070.000 | ND 90/2019/ND-CP

(Nguon: Téc gid tong hop)

Nhu vay ta thdy, thuc té, toc d6 ting muc tién luong t6i thiéu binh quan nam
tir 4 - 6%, nam 2020, téc d6 ting lwong tdi thiéu ving 13 5,5% so voi ndm 2019;
nim 2018, toc do ting tién lwong tdi thiéu vung 14 6,5% so voi ndm 2017... trong
khi téc do ting gia chung ctia cic mit hang trong nén kinh té ting nhanh chong
binh quin 17,89%/nam. Piéu nay din dén mat can ximg gitta téc do ting luong
cham véi téc d6 ting gia nhanh trong nén kinh té va d6 chinh 1a co sé khang dinh
mirc tién luong t6i thiéu ving hién nay ¢ nudc ta moi co ban dap ung duoc muc
song ti thiéu ciia ngudi lao dong va bu lam phat, truot gia khoang 5%.

c. Tién lwong toi thiéu nganh

Tién lwong t6i thiéu theo nganh 1a muc tién lwong t6i thiéu ap dung cho mot
s nganh nghé dic thu nhu nganh ndng nghiép, nganh 1am nghiép, nganh nuodi
trong thuy san...nham dam bao kha ning tai san xut stc lao dong gian don cho
ngudi lao dong va gia dinh ho véi yéu ciu mirc d6 phuc tap va trinh do tay nghé
thap nhat trong nganh d6 ma cac yéu to ndy chua thé hién & muc tién luong toi
thiéu chung.

Nhu vay, tién luong tdi thiéu nganh 13 co s dé tra cong lao dong trong timg
nganh cuy thé, gop phan loai bo su canh tranh khéng céng bang gitta cac nganh. Can
ctr Khoan 3, Piéu 90 cia Bo luat Lao dong 2012 thi muc lwong tdi thiéu nganh
dugc xac dinh thong qua thuong lugng tap thé nganh. Pugc ghi trong théa ude lao

dong tap thé nganh va muc lwong nay khong thap hon muc luwong ti thiéu ving
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(muc b).

Viéc xac dinh mic tién lwong toi thiéu theo nganh thuong dya trén cac yéu
t6 sau: Mirc tién luong toi thiéu chung; Diéu kién lao dong va mirc d6 phuc tap
cong viéc cua nganh; Kha nang thoa thuan cua nguodi lao dong trong tirng nganh,;
Tam quan trong ctia nganh d6 trong nén kinh t& quc dan.

d. Luong téi thiéu déi véi nguwoi gitp viée gia dinh

Theo Khoan 1 Piéu 15 cia Nghi dinh 27/2014/ND-CP huéng dan Bo Luat
Lao dong nam 2012 vé lao dong 1a ngudi gitp viée gia dinh, lwong tbi thiéu cua
ngudi giup viée gia dinh khong thip hon mirc lwong t6i thiéu ving (muc b). Muc
lwong nay do nguoi sit dung lao dong va ngudi lao dong thoa thuan voi nhau dé
dua ra sao cho phu hop véi lgi ich cta hai phia.

Céc qudc gia noi chung, Viét Nam noi riéng, khi ban hanh chinh sach vé tién
luong tbi thiéu, déu dic biét quan tam dén cac thuat ngit “Bao dam murc tién lvong

9 <6

du séng cho nguoi lao dong”, “muc tién luong t6i thiéu du sdng cho toan thé nhing
ngudi 1am cong an lwong”, “nhu cau tbi thidu”, “ mirc sdng tdi thiéu”, “Bao dam
cho nhitng nguoi lam cong an luong mdt sy dam bao xa hoi can thiét duéi dang
mirc tién lwong tdi thiéu di séng”, “Bao dam muc séng t6i thiéu 13 mot trong
nhirmg ndi dung co ban cta chién luge phat trién kinh té x4 hoi va chinh sach tién
lwong ctia moi nudc”.... Vi viy, tai Viét Nam, nha nudc khuyén khich nguoi st
dung lao dong tra luong cho ngudi lao dong cang cao cang tot.

3. Tién lwong danh nghia va tién lwong thue té

3.1. Tién lwong danh nghia

Tién luong danh nghia 12 mirc lwong biéu thi bang gia tri ciia dong tién hién
hanh. Tién lwong danh nghia 13 s6 tién ma ngudi sir dung lao dong tra cho ngudi
lao dong, phui hop véi s6 luong va chét luong lao dong ma ho da dong gop vao cho
céc co quan, doanh nghiép, t6 chuc.

Trén thuc t& moi muc luong tra cho nguoi lao dong trén bang lwong déu 1a
tién lwong danh nghia. Song ban than tién luong danh nghia lai chua phan anh day
da vé murc tra cong lao dong thyc té cho ngudi lao dong. Loi ich ma nguoi lao
dong ban hang hoa strc lao dong nhan duogc ngoai vi¢c phu thude vao tién luong

danh nghia; gi4 ca hang hod, gi4 ca dich vu & cac vung va thoi diém khac nhau, con
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phu thudc vao thué thu nhap va cac khoan déng gop, khoan ndp khac theo quy
dinh. Phan tién luong con lai sau khi dong thué thu nhap, thyc hién cac khoan dong
g6p, khoan ndp theo quy dinh thudc quyén sir dung ctia ngudi lao dong va ho st
dung phan tién luvong d6 dé chi tiéu, mua sam.

3.2. Tién lwong thuc té

Tién luong thyc té 1a sb lugng tu li¢u sinh hoat va dich vu ma ngudi lao
dong trao doi dugc bang tién luong danh nghia ctia minh sau khi da dong cac khoan
thué, khoan dong gop, khoan ndp theo qui dinh. Co nghia 13 sé luong hang hoa,
dich vu ma nguoi lao dong mua duoc bang sé tién lwong danh nghia ky nhén cia
minh. Do d6 c6 thé noéi rang, chi c6 tién lwong thuc té méi phan anh chinh xac mirc
song thuc ciia ngudi lao dong.

Tién lwong danh nghia va tién luong thuc té c6 quan hé véi chi sb gid ca
hang hoa. Tién luong danh nghia ty 1¢ thuan véi chi sb gia ca hang hoa, trong khi
tién lwong thyc té ty 18 nghich véi chi sé gia ca hang héa.

Néu tién luong danh nghia khong ting ma chi s gia ca ting 1én thi ¢6 nghia
1 tién luwong thyc té giam xudng, mic séng ctia nguoi lao dong theo d6 giam sit va
nguoc lai. Vay chi sd gia ca trong nén kinh té ciing 14 mot tac nhan rat 1é6n anh
huong dén mirc luong du séng ciia ngudi lao dong 1am cong huong lwong.

4. Co sé xac dinh mirc tién hrong dii song

4.1. Khdi ni¢m tién lwong

Theo Didu 90, B6 Luat Lao dong sé 45/2019/QH14 quy dinh, “Tién hrong la
SO tién ma nguoi sir dung lao dong tra cho nguwoi lao dong theo thoa thudn dé thuc
hién céng viéc, bao gom mirc lwong theo cong viéc hodc chire danh, phu cdp lwong
va cdc khodn bé sung khdc”.

4.2. Bin chit ciia tién lwong

Tién luong bi chi phdi boi quy luat gia tri va quy lut cung cau lao dong. Tién
lwong 13 gia ca cta hang hoa strc lao dong. Tién luong bién dong xoay quanh gid tri
suc lao dong, phu thudc vao quan hé cung clu va gia ca tu li¢u sinh hoat. Su bién
dong xoay quanh gid tri strc lao dong d6 dugc xem 1a sy bién dong thé hién ban
chat ctia tién luong.

Theo C. Mac, gia tri hang hoa stic lao dong bang: “gia tri tu lidu sinh hoat can
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thiét dé bu dip lai stc lao dong da hao phi trong qua trinh san xuat, gia tri cua
nhimg chi phi nuéi dudng con ngudi trude, trong va sau tudi cé kha niang lao dong,
gia tri nhitng chi phi can thiét cho viéc hoc hanh”. Nhitng chi phi nay khong chi
phu thudc vao nhu cau ty nhién va sinh Iy cia con nguodi, ma con phy thudc vao
trinh d§ phat trién kinh té - x3 hoi, trinh d6 van minh dat dugc. Cach phan tich, ly
giai ciia C. Mac dugc cac nha quan 1y thira nhan nhu 13 cach 1y giai thuyét phuc vé
gia tri stic lao dong cua cong nhan lam thué.

Theo nha kinh té hoc Adam Smith: “tién lwong khong phai chi 1a sy bu dip
cho lao dong, tinh theo mdi gid lao dong ma dé 1a thu nhap ciia ngudi ngheo, va do
d6, khong nhiing phai du dé ty duy tri trong khi dang hoat dong ma cé trong khi
ngung lao dong”.

Céc nha quan 1y lao dong phuong Ty xem: “tién luong 13 gia tri suc lao dong
duogc hinh thanh trén thi trudng lao dong. N6 khong chi lién quan truc tiép t6i su ton
tai cua nguoi lam cong ma con ca vai su thanh bai ciia nguoi st dung lao dong”.

Vé phuong dién kinh té: Tién luong 13 két qua ctia thoa thuan trao d6i hang
hoa sirc lao dong giita ngudi lao dong cung cép sic lao dong ctia minh trong mot
khoang thoi gian nao d6 va s€ nhan dugc mdt khoan tién luong thoa thuan tir nguoi
su dung lao dong.

Vé phuong dién xa hoi, thi tién luong con Ia s6 tién dam bao cho nguoi lao
dong cé thé mua dugc nhitng tu li€u sinh hoat can thiét dé san xuét va tai san xuét
strc lao dong ctia ban than va danh mot phan dé nudi thanh vién gia dinh ciing nhu
bao hiém luc hét tudi lao dong. Ngoai tién lwong co ban, trong qué trinh quan hé
lao dong nguoi lao dong con nhén dugce cac khoan phu céip luong, tién thuong va
cac loai phuc loi. Do d6, tién luong con ¢ ¥ nghia nhu 13 khoan tién dau tu cho
nguoi lao dong khong ngimg phat trién vé tri luc, thé lyc, thim my va dao dirc.

4.3. Cdc cin civ xdc dinh mivc lwong dii séng

a. Tién lwong phdi dam bdo dwoc nhu cau toi thiéu va mirc song toi thiéu
cua nguoi lao dong

Trudce hét muc luong du sdng phai dam bao dap ing dugce nhu cau tdi thiéu
ctia nguoi lao dong 1am cong, hudng lwong. Nghia 13 v6i mirc luong da séng d6 ho

phai dat dugc mure song to1 thi€u cua minh.
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Nhu cau t6i thiéu 14 nhu cau thiét yéu, co ban t6i thiéu vé cac mit dn, mic, J,
di lai, hoc tap, dd dung, huong thu van hoa, giao tiép x4 hoi, bao hiém va nudi con
nham duy tri cuc sdng va lam viéc.

Mirc song téi thiéu 13 mirc do thoa mén cac nhu cau tbi thiéu, trong nhimg
diéu kién kinh t& x4 hoi cu thé d6 1a muc séng chi du dam bao cho con nguodi cod
mét than thé khoé manh va mot nhu ciu van hoa téi thiéu, dudi muc séng do con
nguoi khong ddm bao nhan céch ca nhan.

Nhu ciu cta con ngudi gdm c6 hai loai 1a nhu cdu vat chit va nhu cau tinh
than. Nhu cau vat chét 1a nhu cau co ban, ¢6 trude nhu cau tinh than. Khi nhu cau
vat chit duogc dap tng, théa man, nhu cau tinh than xuit hién. Nhu ciu duoc thoa
man tur bac thép dén bac cao. Khi nhu cu bac thép duoc thoa man, nhu ciu bac cao
hon s& xuét hién.

Theo Abraham Maslow, nhu cu ctia con ngudi gdm cac bac theo thir ty tir co
ban, thiét yéu dén cao cap, xa xi. Can clr vao dé, tac gia du tinh mirc lwong t6i thiéu
ctia mot nguoi lao dong lam cong viée gian don nhat trong diéu kién lao dong binh
thudng tai ving I (Ha Noi) (theo khai niém tién luong t6i thiéu) nhu sau:

Bing 3: Mirc tién lwong t6i thiéu viing khdo sdt tai ving I

Nhu cau thé Iy

An=1.350.000
An, mic, &, di lai, lién lac, Mac = 200.000
thudc men, duy tri chi sd O = 1.300.000

hanh phtc t6i thiéu (tim
kiém nguwoi yéu, lip gia
dinh, sinh dé con cadi - duy

tri noi giong)

Di lai = 800.000
Lién lac = 150.000
Thubc men = 75.000
Duy tri tinh yéu, gia dinh,
sinh con = 200.000

Nhu cau an toan

Bao hiém xa hdi, bao
hiém y te, bao hi€ém that

nghiép, bdo hiém xe may

=10,5% * 4.420.000 +
10.000
=465.000 + 10.000

Nhu cau nhén thtc, hoc

tap

Chi phi hoc tap, nhan thirc

100.000

Nhu cau xa hoi

Hiéu, hi

200.000
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Nhu cau tham mi - -

Nhu cau thé hién ban than - -

Nhu cau tdm linh - -

Tong cong thang LD

) Mirc di séng LD chinh 4.850.000
chinh
Mirc du song con nho (dn,
. . mdc, thuoée men, hoc tap)
Chi phi nu6i con nho 970.000
(theo NT cua Parato
20:80)
Tong muc luong t6i thiu | Cho LD gian don 5.820.000
Mirc luong du song Cho LD gian don > 5.820.000

(Nguon: Téc gida khdo sat va dy tinh)
Nhu vay, hién nay, véi muac luong t6i thiéu cho nguoi lao dong gian don
thudc vung I 14 4.420.000 ddng/thang theo quy dinh 1 chwa dam bao mirc lwong du
séng cho ngudi lao dong, theo khao sat thuc té cia tac gia.
b. Tién lwong toi thiéu
Nhu phan phan tich ¢ trén ta thay, murc tién lwong tdi thiéu ving hién nay &
nude ta moi co ban dép img duoc mic sdng ti thiéu cia ngudi lao dong nghéo va
bu lam phat, truot gia khoang 5%. Trong khi toc do ting gia cta Viét Nam giai
doan 2014 - 2020, binh quan 1a 17,89%. Nhu vay, nha nudc can phai tang luong
hon 12% dé dam bao mirc du séng cho nguoi lao dong.
c. Chi 56 gid cd hang héa
Tién luong danh nghia va tién luong thyc t& ¢ quan hé mat thiét v6i chi sb
gi4 ca hang hoa trén thi truong. Chi s gia ca hang hoa 13 mot tac nhan 16n anh
huéng dén mirc lwong dii séng cta ngudi lao dong 1am cong hudng lwong. Pé xac
dinh muc tién luong di sdng cho ngudi lao dong can thiét phai nghién ctru 2 nhém
bién phap 16n: mét 1a ting luong thuc té cho nguoi lao dong, hai 1a tang luong danh
nghia hodc binh 6n va giam gia ca. Hai nhom bién phap nay c6 mdi quan hé hitu
co, ¢6 tac dong qua lai 1an nhau.
Gié ca thyc té trong ving chi phdi gia tri thyuc té cia tién lwong t6i thiéu. Do

do khi xac dinh tinh mtrc lvong da song, can tinh toan dua trén muc gia ca thyc té
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d6i vé6i cac tu liéu sinh hoat va dich vu can thiét toi thiéu dé nguoi lao dong co thé
san xudt va tai san xudt strc lao dong.

d. Chénh léch giau nghéo giita nguoi lam cong hwong lwong va xa hoi.

Mirc lvong du séng cho ngudi lao dong phu thude ca vao muc do chénh 1éch
vé nhu cau t6i thiéu thyc t& cua ngudi lao dong trong cac ving. Do trinh d6 phat
trién, tap tuc van hoa, tbc do phat trién kinh té xa hoi &@ mdi vung la khac nhau nén
nhu cau cta ngudi lao dong trong cac ving rat khac nhau: ¢ nong thén, mién nui,
nhu ciu vé 3n, &, mic, y té, van hoa gido duc, di lai, va duy tri phat trién giéng noi
khac v&i nhu cau cta ngudi lao dong & cac d6 thi... Do d6 trong thiét ké muc tién
lwong t6i thiéu ving can tinh xét dén sy khac biét vé nhu cau thuc té cia ngudi lao
dong cua cac vung khéac nhau.

Mirc séng chung dat dugc trong ving: Néu trong ving ty 18 nguoi lao dong
c¢6 mirc séng chung cao, kéo theo muc lwong di sdng cta ngudi lao dong binh quén
nhin chung s& cao hon cac ving khac. N6i cach khac, mirc lwong du séng phu
thudc vao su chénh 1éch giau nghéo cuia nguoi lao dong tai mdi vung, phu thude
vao murc do phat trién kinh té x4 hoi & mdi ving. Vi ving c6 cang nhiéu doanh
nhan, nhiéu nguoi kinh doanh budn ban, khong thudc dién 1am cong, huong luong,
c6 muc thu nhap cao, s€ kéo theo mirc séng tai vung dé cao hon. biéu nay lam cho
mirc lwvong du séng ciia ngudi lao dong tai ving d6 cao hon va c6 thé s& gay kho
khén cho nguoi lao dong lam cong, hudng lvong khi su tang luong 1a khong dang
ké, dong tién mat gia, gia ca leo thang... anh hudng truc tiép dén chét lugng doi
sdng vat chat va tinh than ciia nguoi lao dong.

5. Két luan

Luong d séng cho ngudi lao dong trong khu vuc doanh nghiép 1a mirc
lwong cao hon mirc tién lwong tdi thiéu ving ma nguoi lao dong duoc tra cho toan
thoi gian 1am viée, du dé trang trai nhimg chi phi co ban can thiét bao gom thuc
phém da dinh dudng, nha ¢ phu hop, céac tién ich, cham séc suc khoe, quﬁn ao, di
lai va gido duc, quan hé xa hdi, cung vdi mot khoan tién tiét kiém cho tuong lai va
cac su viéc bat kha khang xay ra. Mt luong du séng phai dam bao duge cac nhu
cau toi thiéu va murc sdng t6i thiéu dé ngudi lao dong c6 thé duy tri, san xuat va tai

san xuat suc lao dong. B4 1a mirc t61 thi€éu ma tat cd moi ngudi lam viéc déu can céd
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dé thoat nghéo. Luong du sdng 13 muc lwong mot ngudi lao dong gian don kiém
dugc trong mot thang lam viéc quy dinh (6 ngay/ tudn va du 48 gid/ tuan), du dé
trang trai mot murc song “tir t&” co ban cho ngudi lao dong va gia dinh ho. Do 1a
murc t6i thiéu ma tit ca moi ngudi lam viéc déu can co dé thoat ngheo.
TAI LIEU THAM KHAO
1. Bo Luat Lao dong (2019), B6 Ludt so 45/2019/QH14.
2. C6 Huy Lé (2019), Bai gidng Thong ké lao déng, Trudng Pai hoc Noi vu Ha
NOoi.
3. Nha xuét ban Lao Dong (2015), B6 Ludt Lao Péng va cdc vin bdan hudng
dan thi hanh, Nha xuit ban Lao Dong, Ha Noi.
4. Nguyén Tiép, Lé Thanh Ha (2018), Gido trinh Tién lwong - Tién céng, Nha
xuét ban Lao dong - Xa hoi, Ha Noi.
5. Vi Thi Tuoi (2019), Chinh sdch ting lwong va diéu chinh tién lwong, Nha
xuit ban Lao dong, Tp. HCM
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MUC LUONG PU SONG POI VOI NGUOI LAO PONG
LAM VIEC TAI KHU CONG NGHIEP VIET NAM
ThS. Nguyén Thi Thu Hiang®; ThS. Hoang Minh Ngoc®

Tém tat: Bai viét khdi qudt cdc khdi niém vé mirc lwong di séng va mikc
liwong t6i thiéu dwoc sir dung tai Viét Nam va trén thé gidi. Sir dung phwong phdp
thu thdp théng tin thir cdp tir cdc bdo cdo, cong trinh nghién ciu dd cong bé va
phirong phdp phan tich, so sanh dé danh gid vai tro mitc lwong di séng doi véi
nguoi lao dong lam viéc tai khu cong nghiép Viét Nam.

Tir khoa: Mirc luong du sdng, nguoi lao dong, khu cong nghiép.

Pit van dé

Mirc lvong du song dang 13 khai niém duoc ban téi trén nhiéu qubc gia, trong
d6 c6 ca Viét Nam. Vay mirc lvong du sbng 13 gi? c6 su khac biét ndo gitta muc
lwong du sdng va mic luong t6i thiéu - mirc lwong ma Viét Nam dang st dung ddi
v6i ngudi lao dong nédi chung va dbi véi ngudi lao dong 1am viée tai cac khu cong
nghi¢p Viét Nam.

Tir khéa: Mire heong dii song, mire heong t6i thiéu, nguoi lao dong.

1. Mot s6 khai niém co ban

- Khai ni€ém nguoi lao dong (NLD):

Theo Khoan 1 Piéu 3 B¢ luat lao dong nam 2012: "Nguoi lao dong la nguoi
tir i 15 tudi tré 1én, ¢é khd ndng lao déng, lam viéc theo hop dong lao déng, dwroc
trd heong va chiu sy quan 1y, diéu hanh ciia nguoi siv dung lao dong".

Theo B¢ ludt lao dong nam 2019 thi nguoi lao dong 1a nguwoi lam viéc cho
nguoi sw dung lao dong theo thoa thuan, dwoc tra luwong va chiu sw quan Iy, diéu
hanh, gidm sdt ciia nguwoi sir dung lao déng. PO tudi lao dong tdi thicu cia ngudi lao
dong 1a da 15 tudi, trir truong hop quy dinh tai Muc 1 Chuong X1 ctia B luat nay.

Véi khai niém nguoi lao dong mdéi theo Ludt lao dong nam 2019 thi co ban
khong thay ddi, su khac biét 1a ddi tuong nguoi lao dong duoc quy dinh rd rang
hon cac truong hop khong du diéu kién lao dong.

- Khai niém khu cong nghiép:

% Giang vién Khoa Quan tri nguén nhan lyc, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi
% Giang vién Trung tam Tin hoc - Ngoai ngit, Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi
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Theo Nghi dinh s6 82/2018/ND-CP vé viéc Quy dinh vé quan ly khu cong
nghiép va khu kinh té thi: Khu c6ng nghiép 1a khu vuc c¢6 ranh gidi dia Iy xac dinh,
chuyén san xuét hang cong nghiép va thyc hién dich vu cho san xuit cong nghiép,
duoc thanh lap theo diéu kién, trinh tu va thua tuc quy dinh tai Nghi dinh nay. Theo
d6, khu cong nghiép c6 ba loai hinh khic nhau gom: Khu ché xuét, khu cong
nghiép hd tro, khu cong nghiép sinh thai.

- Khéi niém muc luong tdi thiéu (MLTT):

Xuit hién tir nam 1985 tai Nghi dinh 235-HDPBT ngay 18/9/1985 cua Hoi
dong Bo truong vé cai tién ché do tién lwong ctia cong nhén, vién chirc va cac luc
lwong vii trang, khi d6 quy dinh "Mitc lwong t6i thiéu la 220 dong mét thang. Mirc
lwong nay ing véi mikc gid ¢ nhitng ving ¢6 gid sinh hoat thap nhat hién nay. Khi
nao mirc gid thay déi hodc ¢ nhitng ving ¢6 gid sinh hoat cao hon thi tién lwong
dwoc tinh thém phy cap chénh léch gia sinh hoat. Lwong toi thiéu ding dé tra céng
cho nhitng nguwoi lam cong viée lao déng gian don nhdt va véi diéu kién lao déng
binh thuong".

Pén nam 1993, Nghi dinh 26-CP ngay 23/5/1993 ctia Chinh phii quy dinh tam
thoi ché do tién lwong méi trong cic doanh nghiép: "Mitc lwong toi thiéu la
120.000 dong/thang. Mirc heong ti thiéu ndy lam cdan cir dé tinh cdc mirc hrong
khdc ciia hé thong thang lwong, bang lwong, mikc phu cdp lwong va dé tra cong doi
Vi nhitng nguoi lam céng viéc don gidn nhdt trong diéu kién lao déng binh
thwong" va co kém theo thang bang luong theo hé s6 cho ting nganh nghé, cong
viéc do Chinh phu quy dinh (khi d6 nhom tho co khi, dién, dién tr, tin hoc gém 7
béc, bac 1 hé s6 tir 1,35 - 1,47 va bac 7 hé sb tir 3,28 - 3,73).

Theo Luat Lao dong nim 2019, muc luwong tdi thiéu 13 mic luong thap nhat
dugc tra cho ngudi lao dong lam cong viée gian don nhat trong diéu kién lao dong
binh thudng nham bao dam mirc sng tdi thiéu ctia ngudi lao dong va gia dinh ho,
phu hop vai diéu kién phat trién kinh té - xa hoi. Mirc luong tdi thiéu duoc xéc lap
theo ving, an dinh theo thang, gid.

Nhu vy, c6 thé hiéu luong t6i thiéu 1a mic lvong thip nhit cho cong viée
binh thuong nhat, khéng qua dao tao va nd ciing 13 co s¢ dé tinh lwong theo hé

thng thang bang luong.
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Theo Nghi dinh s6 90/2019/NDP-CP vé viéc Quy dinh muc luong t6i thiéu
vung ddi véi ngudi lao dong 1am viée theo hop ddng lao dong, quy dinh mirc lvong
t6i thiéu ving ap dung dbi voi nguoi lao dong lam viéc ¢ doanh nghiép nhu sau:

e Mirc 4.420.000 ddng/thang, ap dung ddi véi doanh nghiép hoat dong trén dia
ban thudc vung I.

e Mirc 3.920.000 ddng/thang, ap dung ddi véi doanh nghiép hoat dong trén dia
ban thudc vung 11.

e Mrc 3.430.000 ddng/thang, ap dung ddi véi doanh nghiép hoat dong trén dia
ban thudc vung .

e Murc 3.070.000 ddng/thang, ap dung ddi véi doanh nghiép hoat dong trén dia
ban thudc vung V.

- Khai niém murc lwong da sdng (MLDS):

Trude hét thé nao 1a mirc séng tdi thiéu:

Uy ban Chuyén gia T6 chirc Lao dong qudc té (ILO) cho rang c6 hai loai
“mirc séng t6i thiéu”: muc sdng tdi thiéu dé ton tai va mirc séng tbi thiéu co ban du
song.

Céac nudc phat trién déu ap dung cach tinh lwong dua trén loai tht hai 1a murc
song tdi thiéu co ban du sdng. Co ciu cia lwong di sdng ciing duogc tinh dua trén
mirc séng nay. Muc luong 4y khong chi dap Gmg t6i thiéu nhu cu vé luong thuc
thuc phém, noi &, ma con phai tinh dén cac nhu cau khac nhu: gido duc, y té, giai tri,
tich liy...

Theo quy dinh ctia Luat Lao dong Viét Nam, luong t6i thiéu 1a muc luong
dam bao nhu cau séng t6i thiéu co ban cho ngudi lao dong va gia dinh ho. C6 thé
thdy, khai niém tién lwong tdi thiéu ctia Viét Nam lau nay von di két ndi dugc voi
khai niém luong du song ctia ILO.[7]

Theo ILO, mirc lwong du séng hay luong du song 13: “mdt mitc lrong dé dura
vdo dé ma song, dam bdo mirc song chdp nhén dwoc”.

2. Khai quat thue trang mirc lwong di song ddi véi ngudi lao dong trong
khu cong nghiép tai Viét Nam

2.1. Thuee trang tién lwong trén co sé mirc lwong t6i thiéu doi véi nguoi lao

dong o Viét Nam
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Niam 2017, Hoi dong Tién luong qudc gia thong nhat ting lwong t6i thiéu binh
quan 7,3%; nam 2018 tang binh quan 1a 6,5%, nam 2019 tang binh quan 5,3%, con
sb nay vao nam 2020 1a 5,5%. Cac muc tang dugc dua ra nham muc dich dam bao
muc song t6i thiéu cia nguoi lao dong va gia dinh ho.

Theo két qua nghién ctiru moi day cua Oxfam, cd toi 69% cdng nhan cho biét
ho khong du tién trang trai nhu cau sinh hoat ciia minh, 31% khong tiét kiém dugc
gi tir tién lwong, 37% ludn trong tinh trang vay no ban beé, 96% khdng bao gio hoic
hiém khi di an hang, 23% cong nhan dang séng trong cic cin nha tam bo.

Theo Tong Lién doan Lao dong Viét Nam, thi can phai tinh toan co ché tién
luong dé nguoi lao dong va gia dinh ho du mic song tdi thiéu: an &, cham soc stc
khoe, gi4o duc, van hoéa tinh than... va c6 thé tich liy phong khi ém dau, hoan nan.
Murc lwong nay phai dugc diéu chinh khi truot gia dé dam bao duy tri, can dbi cudc
séng. Khi tranh luan vé tang luong tdi thiéu, phia dai dién nguoi st dung lao dong
dua ra cac sb lieu vé ty 18 tang luong phai trong Gng véi muc tang chi sb gié tiéu
ding, téc d6 tang truong kinh té, ning suat lao dong... va cho rang mac séng Tong
Lién doan dua ra 1a tiéu chuan mac séng trung binh cua nguoi lao dong. Ching ta
chua xay dung tiéu chuan muc séng téi thiéu (theo Chinh pha muc séng binh quan
ctia ngudi Viét Nam 1 2 triéu ddng/ thang), nhu vay muc song nao dé ngudi lao
dong c6 thé ton tai, 1a co s& dé yéu cau doanh nghiép va ca co quan quan ly Nha
nudée diéu chinh cho phu hop.

Hién luong tdi thiéu van 1a can cir duy nhat dé doanh nghiép tra lwong cho
ngudi lao dong. Trong khi d6, tir nhiéu nam nay, T chiic lao dong quéc té (ILO)
da khuyén nghi cac qubc gia thanh vién (trong d6 c¢6 Viét Nam) tra luwong theo muc
da séng. Nhiéu quéc gia trén thé gisi da ap dung céach tiép can tién luong nay.

Véi thyc trang cac cong nhan & khu vuc Binh Duong, thanh phé Ho Chi
Minh, Bic Ninh thuong gip phai nhitng con budn ngu, nhimg cin bénh vé xuong
khop, suy giam thi luc,... boi phai thuong xuyén 1am ngoai gio. Bé du tién trang
trai cac chi phi téi thiéu nhu an &, nudi con, tich luy phong lic ém dau..., thi lam

tang ca 10-12 gid/ngay gan nhu 1a Iya chon duy nhét cia ngudi lao dong.

277



Tham chi, c6 nhitng cong nhan & Khu Cong nghiép Yén Phong (Bac Ninh)
phai nhiéu lan cit giam chi tiéu dén muc tdi da, dn mi goi thay com nhiéu bira trong
tuan, méi du tién gui vé& cho con nho & qué.

2.2. Mot s6 ddanh gid mire lwong t6i thiéu va mirc heong dii song

Theo nghién ctru ctia Vién Cong nhan va Cong doan (Téng LDLD Viét Nam)
phéi hop voi t6 chitc Oxfam tién hanh nghién ctru vé tinh hinh tién luong va diéu
kién 1am viéc cta ngudi lao dong ¢ mot s doanh nghiép may cung tng cho céc
nhan hang qudc té. Qua d6, chung ta co thé thdy sy khac biét gitta mirc lwong t6i
thiéu cua Viét Nam voi mire luong du séng trén thé gigi nhu thé nao:

Viét Nam c6 bdn ving luong t6i thiéu, phan anh murc chi phi sinh hoat khac
nhau ¢ ting ving. Ngoai lvong, NLD thuong duoc nhan cic khoan phu cép, nhu
tién tham nién, phu cép trach nhiém, tro cép dao tao, nha &, chuyén can, thuong
nang suét... Lwong co ban ctia cong nhan trong cic cong ty may tai Viét Nam dugc
ghi cu thé trong hop ddong lao dong. Mirc luong co ban it nhéat phai tuong duong
MLTT cdng thém 7% phu céip dao tao va 5% phu cép doc hai.

Trén qudc té c6 nhiéu cach khac nhau tinh MLDS, nhung c¢6 hai phuong phép
chinh hién nay 1a San lvong chau A (AFW) va Lién minh Luong di1 sdng Toan cau
(con dugc goi 1a phuong phap Anker). Phuong phap San luong chau A tinh MLDS
dua trén mo hinh tiéu dung ctia chau A néi chung theo dong d6 la véi stc mua
twong duong. Phuong phdp Anker tinh MLDS dya trén mé hinh ti€u dung cua
NLD trong nudc véi khao sat gia ca trong nudc, dam bao tiéu chuan di séng

Chung ta c6 thé theo ddi hinh duéi dé thay sy khac biét giira cac mirc lwong

to1 thiu ¢ Viét Nam véi mire luong du song trén quoc te:
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10.000.000 —
8.949,153

8.000.000 —
6.000.000 -

3.980.000
4.000.000 -

3.740.800
3.530.000 3.340.000 ot
3.090.000
2.760.000
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Hinh 1: So sanh MLTT & Viét Nam v6i MLDS trén thé giéi

ving!
wng?2
wngd
wung4

Long t6i thiéu
Luang Withibu
Luang t6ithibuy
Lung tithibu
trungbinh
trungbinh
ARV
frker

Luong thithigy
Luong cobin

Két qua nghién ciu cho thay, lwong t6i thiéu trung binh ¢ Viét Nam chi bang
khoang 37% MLDS theo San luong chiu A va 64% MLDS theo phuong phéap
Anker. Khao sét thuc tién mot bo phan cong nhan & 6/11 doanh nghiép may cho
thay, 99% NLD c6 mirc luong thip hon MLDS cua San luong chiu A va 74% cé
mtc lwong thap hon MLDS ctia Lién minh Luong du séng Toan cau.

Néu tinh ca tién lvong lam thém gio, van c¢6 hon 52% coéng nhan may & Viét
Nam dang dugc tra mutc luong dudi mac cia Lién minh Luong da séng Toan cau,
va 99% cong nhan c6 muc luong thap hon mirc San lwong chau A.

Tién lwong thuc té cia cong nhan may theo san pham. Néu khong du s6 san
pham dinh mac dé duoc lwong tdi thiéu, céng nhan duoc bu lwong. 45% nhém
cong nhan dugc khdo sat thinh thoang hoac thuong xuyén dugc bu luong trong
nam.

Tién luong anh hudng t&i tim trang cua NLD, tim 1y e ché hodc khong thoai
mai, thi ning suit va chét luong cong viéc giam, NLD lam viéc ué oai, khong himg
tha. Nhiéu NLD nghi dén viéc nghi viéc dé tim kiém co hoi tot hon, lam cho bién

dong lao dong cao.
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Luong thap dén t6i Lam viéc qua sirc dan téi
trong thiigian dai va lam thém gidy = g Bimacket trong ngheéa doi

Anh huéng nhur thé nao?

cudc SONG VA SINH HOAT TAI NOT LAM VIEC
Nghi ngoi khdng du Thiéu dam bao viéc lam
Khéng cé thai gian vui choi, giai tef Khéng c6 thoi gian hay sir lua chon
Khong cé thoi gian cha con cai Han ché quyén tu do
Nha & khdng phu hop Sac khoe kém
Thic an khong day dd An toan va an ninh kém

Suc khoe kém Luong thap va bét xén thu nhap
Thiéu hosc khdng ¢é chi phihoc hanh va Tai nan/chén thuong khong ludng trude
nang cao ky ndng Vang mat tainoi lAm viéce
Khong co tién tiét kiém Nang suat thap
Khong/it cé kha ning vugt qua cu séc trong Bién ddng lao dong cao
cugc song

Hinh 2: Anh hudng cua tién luong

2.3. Vai tro thyc tién cua viéc tra lirong theo mikc lrong dit séng

Thuec té, theo CDI, nguyén nhan chinh dan dén cac cudc dinh cong xuat phat
tir mic luong téi thiéu khong dam bao cudc song cua cong nhan. O khia canh vi
mo, tiép can tién luong theo muc lwong du séng ciing 1a yéu t6 can thiét dé Vieét
Nam giir duoc cac cam két vé lao dong trong Hiép dinh ddi tac toan dién va tién bo
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP)

Tra luong theo mirc lwong dii séng 14 cach dé ngudi lao dong khong con phai
tiép tuc di nguoc voi xu hudng "ting lwong giam gic lam" cia thé gidi. Va viéc
nay s& con rat xa néu khong c6 sy thay d6i manh mé vé chinh sach thu hat dau tu
ngay tir by gid va ting cuong ning luc cia cac to chirc cong doan phai giam sat va
tham gia chiu trach nhiém, chéng tinh trang ha gia don hang dé tao diéu kién cho
cac doanh nghiép gia cong tra thém luong cho cong nhan.

3. Két luan

So sanh véi muac luwong téi thiéu thi muc lwong du séng s& co do chénh.
Nhung mirc luong du séng khong phai 1a mot cach tinh xa xi ma chi 1a muc toi
thiéu can co dé cong nhan c6 thé tai tao sic lao dong. Vé phia chi cac khu cong
nghiép, khi nguoi lao dong va gia dinh cua ho c6 cudc sdng tir té dé lam viéc binh

thudng rd rang sé thuc day tang truong cho doanh nghiép.
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3. Nghi dinh 26-CP ngay 23/5/1993 ctia Chinh pha quy dinh tam thoi ché do
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4. Nghi dinh s6 82/2018/ND-CP vé viéc Quy dinh vé quan 1y khu céng nghiép
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d6i voi nguoi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong

6. Nghi dinh 235-HPBT ngay 18/9/1985 cta Hoi dong Bo trudng vé cai tién
ché do tién luong cta cong nhan, vién chire va cac luc luong vil trang.

7. https://www.thesaigontimes.vn/291880/Luong-du-song---mot-cach-tiep-

can-khac-ve-tien-luong.html
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TIEN LUONG DANH NGHIA VA TIEN LUONG THUC TE
CUA NGUOI LAO PONG TRONG CAC DOANH NGHIEP HIEN NAY
- THU'C TRANG VA GIAI PHAP
ThS. Ha Thj Hién'®

Tom tat: Nhitng nam qua, tién lwong trong khu vuc doanh nghiép tung
buéc dwoc cdi cach dé phit hop véi xdy dung nén kinh té thi truong dinh hudng xa
héi chii nghia va héi nhdp. Tuy nhién, mirc lwong dwge ndng 1én chii yéu dé bu dap
trieot gid, gidi quyét mot phan ganh nang trong chi tiéu hang ngdy ciia nguoi lao
dong, khéng it ngwoi lao dong trong cac doanh nghiép gép khé khan khi chi song
bang dong hrong hang thang. Trong bdi viét nay, tic gid tdp trung vao 3 van dé:
(1) Ly ludn vé tién lwong danh nghia va tién lwong thuc té; (2) Thuc trang tién
lwong danh nghia va tién lwong thuce té ¢ cdc doanh nghiép hién nay); (3) Gidi
phdp tang tién lwong thiee té cho nguwoi lao déng trong cdc doanh nghiép.

Tir khéa: Doanh nghiép, nguoi lao dong, lwong danh nghia, lwong thuc té.

1. Ly ludn vé tién lwong danh nghia va tién lwong thuc té

1.1. Bdn chat tién lwong

Theo hoc thuyét Marx - Lenin, tién luong 13 mot pham tri kinh té gén lién
lao ddng, tién t& va nén san xuat hang hoa, 1a biéu hién bang tién cua gia tri hang
hoa stic lao dong, 13 gia ca cta hang hoa strc lao dong. Tién luong 13 mot phan gia
tri méi séng tao ra dugc phan phdi cho nguoi lao dong dé tai san xuét stc lao dong
ctia minh, vi ngudi lao dong trong qua trinh tham gia san xuat phai hao phi mot
lugng stc lao dong nhét dinh va sau dé phai dugc bu dép béng viéc su dung tu li¢u
tiéu dung.

Theo Cong uéc s6 95, Cong udc vé bao vé tién lwong 1949 “Tién luong la
sy tra cong hoac thu nhap ma co thé biéu hién bé“mg tién va duoc 4n dinh béng thoa
thuan gitra nguoi sir dung lao dong va nguoi lao dong, hodc bang phéap luat, phap

quy Qudc gia, do nguoi sir dung lao dong phai tra cho ngudi lao dong theo hop

1% Giang vién, Phan hi¢u Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi tai thanh phd H6 Chi Minh
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déng lao dong cho mot cong viéc da thuc hién hay s€ phai thuc hién, hoac nhiing
dich vu da lam hoac s€ phai lam”

O Viét Nam trude day trong nén kinh té bao cip, tién luong duogc hiéu Ia
mot phan thu nhap quéc dan, duge Nha nude phan phdi mot cach co ké hoach cho
ngudi lao dong theo sb lugng va chat luong lao dong. Khi chuyén sang nén kinh té
thi truong thi tat yéu thi truong lao dong phai duoc hinh thanh theo quy luat cung
cau vé hang hoa lao dong. Hién nay, c6 su phan biét cac yéu té trong tong thu nhap
ctia nguoi lao dong tir cdng viéc gom tién lwong (dung Y chi luong co ban), phu cap
va phuc loi... Theo quan diém cai cach tién luong nam 1993, tién luong 14 gia ca sic
lao dong, dugc hinh thanh qua sy thoa thuan gitra nguoi st dung lao dong va nguoi
lao dong phu hop véi quan hé cung cau vé stic lao dong trén thi trudong quyét dinh va
duoc tra cho ning suét lao dong, chét lugng va hiéu qua cdng viéc. Theo Bo luat lao
dong 2012, tién luong duoc hiéu Ia sb tién ma nguoi sir dung lao dong phai tra cho
ngudi lao dong can ctr vao ning sut, chat luong, hiéu qua cong viéc va diéu kién lao
dong, duge xac dinh theo sy thoa thuan hop phép giira hai bén trong hop déng lao
dong hoic theo quy dinh caa phap luat; tién luong bao gom muc luong theo cong
viéc hoic chuc danh, phu cap lwong va cac khoan bd sung khac.

Vi cac quan niém trén ta thdy, ban chit cta tién lwong chinh 13 gia ca cia
hang hoéa strc lao dong dugc hinh thanh trén co s& gia tri stc lao dong thong qua su
thoa thudn giita ngudi c6 strc lao dong va ngudi san xuat lao dong, dong thoi chiu
su chi phdi cua cac quy luat kinh té, trong d6 c6 quy luat cung - cau.

1.2 M6i quan hé giita tién lwong danh nghia va tién lwong thiee té

Tién luong danh nghia 13 murc tién ma nguoi lao dong ky két hop dong véi
chu lao dong dugc phap luat thira nhan. Khong phu thude vao céc yéu td khac no la
khoan tién luong ¢ dinh tir khi thyc hién mot ky lao dong. NGi cach khac, tién
lvong danh nghia 1a toan bo s6 tién theo thoa thuan ma nguoi lao dong nhan dugc
tir nguoi st dung lao dong phu hop véi két qua lao dong ma nguoi d6 da cdng hién.
Tién lvong danh nghia khéng phan anh rd murc sdng ctia ngudi ngudi lao dong.

Pé xem xét mic sbng cua ngudi lao dong ngudi ta can ctr vao luong hang
hoéa va dich vu ma ngudi lao dong mua duoc tir tién lwong danh nghia sau khi da

trir di cac khoan thué, dong bao hiém va cac khoan phi khac theo quy dinh ma
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khoéng cin ctr vao s luong tién ngudi lao dong so hitu. Boi I8, luong hang héa va
dich vu nguoi lao dong tiéu dung con phu thugc vao muc gia trén thi treong hang
héa. Sy phan anh tiéu ding d6 goi 1a tién lwong thuc té cia ngudi lao dong. Nhu
vay, tién luong thyuc té 1 s lwong tu liéu sinh hoat va dich vy sinh hoat va dich
vu ngudi lao dong cd thé mua duoc bang tién lvong danh nghia cua minh, sau khi
da dong khoan thué theo quy dinh cia Chinh phu. Tién luong thyuc té ludn phan
anh chinh xac mac séng caa ngudi ngudi lao dong.

Véi muc tién luong nhét dinh, néu gia ca hang hoa thi trudng ting thi chi
s6 tién luong thuc té giam va nguoc lai. Truong hop thi trudng 6n dinh khdng c6
lam phat, thi lwong thuc té chinh 1a luong danh nghia, n6i cach khac, tién luong
danh nghia ting 1én thi chi 6 tién luong thuc té ciing ting. Néu cling mét ldc, tién
luong danh nghia va gia ca hang ho4 thi truong cung tang hoac cung giam, thi dai
luong ndo cb toc do tang, giam Ién hon s& quyét dinh chi sé tién luong thyc té.
Déi v6i nguoi lao dong, loi ich va muc dich cudi ciing cua viéc cung wng suc lao
dong la tién luong thuc té chir khong phai tién luong danh nghia, vi tién lwong
thuc té quyét dinh kha ning tai san xuat stc lao dong quyét dinh céc lgi ich truc
tiép cua ho.

Su chénh léch giira tién lwong danh nghia va tién luong thuc té 1a do stc
mua cua dong tién (hay gia tri ciia dong tién) thay d6i. Voi mot luong tién luong
danh nghia dugc tra nhu nhau, nhung tién lwong thuc té ciia nhitng ngudi lao dong
c6 thé khac nhau do mua hang hoéa ¢ cac thi truong khac nhau, hodc ¢ thoi diém
khéc nhau s& mua duge khéi lugong tu li€u sinh hoat khac nhau. Tu van dé néura &
day ta théy, tién luong thuc té phu thudc vao gid tri cac tu li¢u sinh hoat va van
dong nguoc chiéu véi gia ca cac tu li¢u sinh hoat. Khi tién truot gia thi gid ca hang
hoa s& tang 1én. Néu tién luong danh nghia khong dugc diéu chinh theo huéng nang
1én dé twong Gmg véi mic truot gia cua tién thi tién luong thyc té s& bi giam xudng,
murc sdng cta ngudi lao dong huong luong s& bi giam.

Nhu vay, trén thuc té thi moi mac lwong tra cho ngudi lao dong déu 1a
luong danh nghia. Song, ban than tién luong danh nghia lai chua thé cho ta mot
nhan thic day du vé mic tién lwong thuc té cho nguoi lao dong. Loi ich ma ngudi

cung Ung stc lao dong nhan duoc ngoai viéc phu thudc vao mirc lwvong danh nghia
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con phu thudc vao gid ca hang hod, dich vu va s6 luong thé ma nguoi lao dong sur
dung tién luvong d6 dé mua sim hodc dong thué. Viéc nghién ctru, phan biét tién
luong danh nghia va tién luong thyuc té c6 ¥ nghia quan trong ddi v6i chinh sach
tién lwong nodi chung va xac dinh muc tién lvong tbi thiéu cho ting giai doan twong
mg voi nhitng bién dong cua gia ca thi truong dam bao cudc sbéng thyuc té cia
nguoi lao dong huong luong.

2. Thue trang tién lwong danh nghia va tién lwong thuc té & cac doanh
nghiép hién nay

2.1. Thue trang tién heong danh nghia cia nguwoi lao dong ¢ cdc doanh nghiép

Cung voi su phat trién kinh té xa hoi ctia dat nude, co ciu kinh té phat trién
theo huéng cong nghiép hoa, hién dai hoa, s6 lao dong dang lam viéc trong céc
doanh nghiép ngay cang ting. Song song v4i su phat trién do, ché do tién luong da
nhiéu lan dugc cai tién, day 1a yéu cau cap thiét tai cac doanh nghiép.

Theo “Sach tréng doanh nghi¢p Viét Nam nam 20197, dén thoi diém 31-12-
2018, ca nudc c6 714.755 doanh nghiép dang hoat dong, tang 9,2% so véi cung ky
nam trude. Thanh phé HS Chi Minh dang din dau ca nudc véi 228.267 doanh
nghi¢p, vi tri thor 2 1a Ha No6i véi 143.119 doanh nghi€p. Hién nay, cidc doanh
nghiép c6 von dau tu nude ngoai va doanh nghiép tu nhan co chinh sach tién luong
hét st linh hoat, bAm sét theo co ché thi truong, khuyén khich va thu hat duoc
nguoi lao dong.

Tién luong cua cic doanh nghiép tra cho ngudi lao dong dugc cin cir Va0
nang suit, cht luong, hiéu qua cong viéc va diéu kién lao dong...nhung can phai
dam bao khong duoc thip hon mirc luong téi thiéu. Mtrc lwong ti thiéu ving duoc
diéu chinh ting qua cdc nim dé dam bao cho nhu cdu séng tdi thiéu cua nguoi lao
dong. Hién nay, luong t6i thiéu ving nam 2020 tang thém 5,5% (tang tir 150.000-
240.000 dong), tuy theo timg ving. Mirc ting luong tdi thiéu ving nam 2020 dap
g cao hon murc séng tbi thiéu cho ngudi lao dong so véi nim 2019. Quy dinh
murc lvong t6i thiéu ving theo Nghi dinh 90/2019/ND-CP nhu sau: ving 1 ting 1én
4,42 tridu dong/thang (ting 240.000 dong/thang); ving 2 1én 3,92 triéu dong/thang
(ting 210.000 dong/thang); ving 3 1én 3,43 triéu ddng/thang (ting 180.000
d6ng/thang); viung 4 1én 3,07 triéu ddng/thang (ting 150.000 ddng/thang). Tinh dén
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thoi diém nay, hau hét cac doanh nghiép déu da thuc hién diéu chinh luong theo
quy dinh nén murc luong, thu nhap ctia nguoi lao dong da tang Ién. Mat khac, viéc
cac doanh nghiép dang tra lwong cao hon murc luong ti thiéu vi doanh nghiép tra
luong theo ning suat, chat luong va hiéu qua coéng viéc lao dong. Mirc lwong danh
nghia cao hay thap, s& phu thudc vao thuong lugng gitra ngudi lao dong va ngudi
st dung lao dong.

Doanh nghiép c6 quyén lwa chon hinh thirc tra lwong theo thoi gian, san
pham hodc khoan tiy theo tinh chat cong viéc. Hinh thic tra luong theo thoi gian
kha pho bién tai cac doanh nghiép, gom tién lwong thang dugc tra cho mot thang
lam viéc xac dinh trén co s& hop déng lao dong; tién lvong tuan duoc tra cho mot
tudn lam viéc xac dinh trén co s tién luong thang nhan véi 12 thang va chia cho 52
tuan; tién luong ngay dugc tra cho mot ngay 1am viéc xac dinh trén co sé tién
lwong thang chia cho s6 ngay lam viéc binh thudng trong thang theo quy dinh ciia
phap luat ma doanh nghiép lua chon, nhung t6i da khong qua 26 ngiy; tién luong
gio duoc trd cho mdt gid lam viéc xac dinh trén co s& tién lvong ngay chia cho )
gio 1am viéc binh thuong trong ngay theo quy dinh ctua B luat Lao dong. Thuc té
trong cic doanh nghiép van ton tai cac cach tinh luong sau:

Luwong thing = Lwong + Phu cdp (néu ¢6) / ngay céng chudn cia thing X
s6 ngay lam viéc thue. Theo cach ndy, luong thang thuong 1a con s6 ¢b dinh, chi
giam xudng khi nguoi lao dong nghi khong huéng luong. Do viy, nguoi lao dong
khong phai ban khodn vé mic thu nhap hang thang béi sé tién trir cho mdi ngay
cong khong lwong 1a c¢b dinh, nghi bao nhiéu ngay ngudi lao dong bi trir bdy nhiéu
tién, con trong trudng hop di lam du ngay theo quy dinh thi nguoi lao dong s& duge
huéng di mic tién luong.

Luong thang = Luwong + Phu cdp (néu c6) /26 * ngay céng thuc té lam
viéc. Theo cach tinh ndy, luong thang cua nguoi lao dong khong cb dinh, vi ngay
cong chuan hang thang khac nhau.

Ngoai hinh thuc tra luong theo thoi gian, mdt s6 doanh nghiép chon hinh
thirc tra lwong theo cac cach khac nhu: tra luong theo san pham, day 1a cach tinh
tién luong cho nguoi lao dong can ¢t vao mirc do hoan thanh sé lugng, chit luong

san pham theo dinh mirc lao dong va don gia san pham duogc giao; tra luong theo
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khoan, day 1a hinh thirc tra luong khi ngudi lao dong hoan thanh mot khoi luong
cong viéc theo dang chat luong duoc giao; tra lwong theo doanh thu, 13 hinh thirc
trd lvong cho ngudi lao dong phu thudc vao doanh s6 dat dugc theo muc tiéu doanh
s6 va chinh sach luong cua timg doanh nghiép.

Theo Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, nam 2019, mic lwong danh
nghia binh quan chung wéc dat 7,8 tridu dong/thang, ting 6,8% so v6i nam 2018.
B4o céo dua trén sd lidu théng ké tir 24.907 doanh nghiép thudc 40 tinh, thanh phé.
Céc doanh nghiép bdo cdo tinh hinh lvong, thuéng dang sir dung 3,155 tri€u lao
dong, chiém khoang 12,8% tong s6 lao dong lam cong huong luong trén ca nude.
Cu thé, Cong ty TNHH mot thanh vién 100% vén Nha nude chi tra cho ngudi lao
dong binh quan 10,5 triéu ddng/thang, ting 10,5% so v6i nam 2018; tiép dén 14 loai
hinh cong ty c¢b phan co vén gép chi phdi ctia Nha nudc chi tra 9,1 tridu
dong/thang, ting 13,8% so v4i ndm 2018; khdi doanh nghiép dan doanh chi tra 6,9
tri€u déng/théng, tang 1,5% so voi nam 2018; doanh nghi¢p FDI chi tra 7,5 tri¢u
ddng/thang, ting 2,7% so véi nam 2018 [5].

2.2. Thuee trang tién lwong thue té ciia nguoi lao dong trong cdc doanh nghiép

Trong nhitng ndm qua, mtrc luong danh nghia cua nguoi lao dong trong cac
doanh nghiép c6 diéu chinh theo murc ting trudng kinh té, chi s6 gia tiéu dung. Tuy
nhién, can ctr thue té mirc séng hién nay, muc luong tbi thiéu nay hoan toan chua
dam bao dé ngudi lao dong co thé séng dugc trong mot thang, nhat 1 ¢ nhiing
thanh phd 16n nhu Ha Noi hay thanh phd H6 Chi Minh. Khi lam phat ngay cang
day gia ca tiéu dung leo thang chéng mat. Tién lwong danh nghia ting nhung tién
lwong thyc té c6 ting hay khong con phu thude vao tdc do ting gia.

Theo s6 liéu cong bd ciia Tong cuc Thong ké, chi sd gia tiéu dung (CPI)
binh quan nam thoi ky 2014 — 2016 tang 2,46%; CPI nam 2017 tang 3,53%; CPI
2018 ting 3,54% . Xét vé toc do tang, CPI binh quan nam 2019 vira khong ting qua
cao nhu thoi lam phét “phi ma” nhu thoi ky 1986-1995 (tdng 94,33%/nam), nhu
binh quan nam trong thoi ky 2004-2013, ciing khong ting thap nhu binh quan nim
trong thoi ky 2014-2016 nhung tang thap hon nim 2017, 2018. CPI binh quin nim
2019 tang 2,79% so v61 nam trude nhung CPI quy IV nam 2019 tdng 3,66% so voi

cung ky ndm 2018. Pau nim 2020, binh quan 2 thang dau nim so véi cing ky nim
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trudc tang 5,91%, cac nguyén nhan chil yéu 1am ting CPI trong thdi diém hién tai
1a do mot sb mat hang ting gia nhu nhém hang tiéu dung (thuc pham, dich vu in
uéng, dd uéng, dich vu giao thong cong cong, du lich,...); gid nhién li¢u, chat dbt
trong nudc tang theo gia thé gidi; gia dich vu y té diéu chinh ting theo mirc ting
thém cua luong co ban; gia vat liéu xdy dung va nhan cong ting do nhu ciu va chi
phi dau vao.
Van dé dat ra 1a phai kiém ché toc do ting gia, néu khong tién luong thuc té
s& bi giam. Pay 1a diéu kho khan trong tinh hinh nén kinh té thé gidi dang bi anh
huong ning né boi dai dich Covid -19, cong thém anh huéng bsi tam 1y “luong
tang la cac nha kinh doanh da ting gia vuot trudc ngan chan”. Hién nay, mac du
ngudi lao dong trong cac doanh nghiép ludn cb ging lao dong dat nang suat cao
nhit c6 thé, tuy nhién mic lwong danh nghia van con thap, chi phi sinh hoat ngay
cang tang nén dan dén tién luong thyc té khong du sdng, phan 16n ho déu khé khin
trong tich luy vé tai chinh. Dé giai quyét khé khin, ¢ khoan tién tich liy, ngudi
lao dong phai cat di nhimg khoan c6 thé nhu hoc thém, mua sdm. .. chi danh tién
chi cho nhiing khoan khong thé khong chi nhu an uéng, sinh hoat hing ngay, thim
chi nhiing nguoi lao dong c6 hoan canh khé khin phai ng luong, no tién thué nha. ..
Theo bao céo ctia Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hdi & thoi diém hién tai,
ca nudc hién nay c¢6 hon 55 tri¢u lao dong cd viéc lam, trong do gén 15 triéu lao
dong lam viéc trong cac doanh nghi€p, hon 9 tri€u lao dong dang lam viéc trong
cac hop tac xd, co s kinh té ca thé phi nong nghiép. Qua bao céo nhanh cta Cac
doanh nghiép, do anh hudng cia dai dich Covid—19, trong thang 2/2020 c6 khoang
10% doanh nghiép phai cit giam quy mé san xuat, budc sang nira dau thang
3/2020, khi dai dich Covid -19 c¢6 dién bién phirc tap sé lugng doanh nghiép phai
cat giam quy mo san xuét ting 1én 1 rét voi khoang trén 15% trong tong sd doanh
nghiép [4]. C4c bién phap cat giam nhan sy, chi phi va tam thoi khong chia cb tirc...
day 1a nhilng dong thai nham thich nghi trong béi canh dich viém duong ho hap
cap lay lan nhanh chéng va cac bién phap nghiém ngit ctia chinh phi nham kiém
ché dich bénh dang khién hoat dong san xuét va nhu cau tiéu dung giam manh. H¢
luy 14 nguoi lao dong trong mot s doanh nghiép budc phai nghi chd viée, hoic

nghi luan phién lam viéc, kéo theo that nghiép hodc cat giam luong danh nghia
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trong thoi gian chd nén kinh & phuc hoi, diéu nay lam cho lwong thuc té ciia ngudi
lao dong trong cac doanh nghi¢p dang c6 xu hudng giam.

3. Giai phap ting tién lwong thuc té cho ngudi lao dong & cac doanh nghiép

3.1. Tang lwong danh nghia

Tién lwong danh nghia 1 gid ca ciia hang hoa sirc lao dong, né c6 thé ting
1én hay giam xudng tuy theo su bién dong trong quan hé cung- cau vé hang hoa stc
lao dong trén thi truong. Trong khoang thoi gian nao do, néu tién lwong danh nghia
khong ting nhung gia ca tu lidu tiéu dung va dich vu ting 1én hay giam xudng thi
tién luong thuc té cling s& giam xudng hay tang 1én theo. Theo quy luat ctia su van
dong tién luong trong trong nén kinh té thi truong, tién cong danh nghia co xu
huéng ting 1én nhung muc ting cta nd nhiéu khi khong theo kip véi muc ting gia
ca tu liéu ti€u dung va dich vy, khi do tién luong thuc té cla nguodi lao dong co xu
hudng ha thap. Nhu vdy, mudn ting luong thuc té thi diéu trude tién 13 ting luong
danh nghia.

Trong nhiéu nim qua, nha nuée ludn ¢b gang cai cach cac chinh sach tién
lwong bang cach xay dung hé théng lwong nham dap tmg duoc nhu cau caa xa hoi
va phi hop véi nén kinh té dang phat trién nhanh. Vé muc luong t6i thiéu ving dbi
V6i nguoi lao dong trong doanh nghiép can diéu chinh mirc lwong t6i thiéu viing
bao dam mirc séng t6i thiéu caa ngudi lao dong va gia dinh nguoi hudong luong, dat
trong méi quan hé vai cac yéu té cua thi trudng lao dong va phat trién KT-XH; cac
doanh nghiép (ké ca doanh nghiép 100% vén nha nudc) dugc tu quyét dinh chinh
sach tién lwong va tra luong khong thap hon murc lwong t6i thiéu do Nha nuéc cong
b va trén co sd thoa ude lao dong tap thé phu hop véi td chire san xuat, to chic lao
dong, kha nang ctia doanh nghiép va cong khai tai noi lam viéc; doanh nghiép va
nguoi lao dong thuong luong, thoa thuan tién luong, ky HDLD va tra luong gan
Vv6i nang suat va két qua lao dong; doanh nghiép va té chirc dai dién ngudi lao dong
thuong luong, thoa thuan vé tién luong, tién thuaong, cac ché do khuyén khich khac
trong thoa udc lao dong tap thé hoic trong quy ché cua doanh nghiép; ting cuong
vai trd, nang luc cua to chirc cong doan va cong tac thanh tra, kiém tra caa cac co
quan quan Iy nha nudec...

3.2. Piéu hoa cung cau nham on dinh thi truong
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Dudi goc d6 quan Iy Nha nudc, can phai cé nhiing giai phap dé dam bao can
d6i cung cau, binh on thi trudng hang hoa. Khong dé xay ra tinh trang thiéu hang
hoa, gian doan nguén hang hoac tdn dong hang hoa; d:fly manh trién khai cac hoat
dong thyc hién Cudc van dong “Nguoi Viét Nam uu tién dung hang Viét Nam”;
ting cudng hoat dong kiém tra, giam sat thi truong ddi voi cac van dé vé gia, chat
luong san pham, cac quy dinh vé an toan thuc pham, cac hanh vi dau co, gdm hang,
tang gia trai phap luat; don ddc cac doanh nghiép trién khai cac hoat dong xuc tién
thuong mai ndi dia, cdc chuong trinh kich cAu tiéu dung, c6 chinh sach hd tro, uu
tién va tao diéu kién cho cac doanh nghiép tham gia chwong trinh binh 6n mé rong
mang ludi phan phéi hang héa dén cac khu vuc dong dan cu, khu cong nghiép,
ngoai thanh, viing sau ving xa, khu vuc bién dao nham ting kha nang tiép can hang
binh 6n cho cac ddi trong c6 thu nhédp trung binh va thap.

Pong thoi, tap trung thyc hién cac giai phap nang cao chat lugng ngudn nhan
luc gén v6i ung dung khoa hoc, cong nghé hi¢én dai, dap tng nhu cau st dung lao
dong cla cac doanh nghiép ciing nhu phat trién thi truong lao dong dé sir dung co
hiéu qua ngudn lao dong, gbp phan tich cuc vao viéc diéu hoa cung cdu hang hoa
strc lao dong; ddy manh dao tao nghé cho lao dong nong thon gan voi chuyén doi
nghé nghiép, chuyén dich co cau lao dong khu virc nong nghiép, nong thon. Trong
bbi canh ty 1& nguoi lao dong trong cac doanh nghiép bi mét viéc gia ting do anh
huong boi dich Covid-19, can tang cuong cac hoat dong tu vén, gidi thi€u viée [am
cua hé théng trung tam dich vu viéc lam; da dang hoa cac hoat dong giao dich viéc
lam; tang tan sut, nang cao hi¢u qua t6 churc san giao dich vi¢c lam tai dia phuong;
thue hién cac chinh sach, giai phap giai quyét viéc 1am cho ngudi lao dong. ..

3.3. Kiém sodt lam phdt

Luong thyuc té dugc tinh bang khdi lwong va chat lugng cta san pham, tu
lidu tiéu ding ma ngudi lao dong mua duge bang luong danh nghia. Do vdy, can
phai kiém soat tot lam phat dé gitr cho muc gia ca 6n dinh, dé lwong danh nghia
van dam bao cho nguoi lao dong co thé mua duge du sb lugng, chét lugng hang
hoa tiéu dung.

Dé tiép tuc thuc hién thanh céng muc tiéu kiém ché CPI duéi 4% nhu

nhitng ndm qua, Viét Nam can tiép tuc chinh sach kiém ché lam phat va on dinh
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kinh té vi md. Bong thoi, két hop thuc hién cac chinh sach phuc hoi ting truong
nhu: hd trg doanh nghiép vuot qua kho khan, néi long chinh sach tién té va chinh
sach tai khda & mac d6 nhat dinh; tap trung ra soat, hoan thién cac co ché chinh
s&ch c6 thé tao chuyén bién manh mé cho nén kinh té nhu khuyén khich, hd tro ang
dung cdng nghé cao, phat trién dong bo két ciu ha tang, nhat Ia ha tang giao thdng
va cong nghé thdng tin; can co sy phdi hop chat ché gitta cac bo, nganh lién quan
(Bo Cong Thuong, Bo Tai chinh, Bo Y té, Bo Gido duc va Pao tao) va cac dia
phuong trong theo ddi sat dién bién gia ca thi truong cac mat hang thiét yéu dé kip
thoi 6 cac giai phap bao dam can dbi cung - cau nham binh 6n gié ca thi truong,
nhét 14 trong cac thoi diém 18, tét hodc xay ra thién tai, béo li...

Tién luong 1a mét trong nhirng chinh sach kinh té - xa hoi quan trong, 1a
mot don bay dé nang cao hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép tir d6 gop phan tao
dong luc tang truong Kinh té va giai quyét cong bang, tién bo xa hoi. Hién nay, tién
lrong dugc tra cho nguoi lao dong doi khi khong dam bao duogce chi tiéu cho doi
séng sinh hoat, 1am cho nguoi lao dong khé cé thé yén tdm ddn hét sirc minh cho
cong viéc. Tir d6, mire tang truong cua nén kinh té s& khong dat duoc nhu mong
muén do ban chat dong luc 1am viéc cua nguoi lao dong cé lién quan dén thu nhap,
tién luong duoc huong. Cai tién hé thdng tién luong dang 13 yéu cau cap thiét tai
céc doanh nghiép, day 1a van d& tac dong truc tiép dén doi séng cua nguoi lao
dong, t6 chic tién luong trong doanh nghiép can dugc cong bang va hop ly s& gop
phan duy tri, cung ¢ va phat trién lyc lugng lao dong, nang cao hiéu qua hoat dong
kinh doanh cua doanh nghiép. Khi tién Iwong dugc tra dung véi stic lao dong bo ra
ctia ngudi lao dong va di dé trang trai cho cudc song thi tinh hinh an ninh, xa hoi
s& ngay cang phat trién./.
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MOT SO HAN CHE TRONG
CHINH SACH TIEN LUONG TOI THIEU O VIET NAM
ThS.NCS. Lé Thi Hién'"

Tém tat: Tién lwong toi thiéu dwoc sir dung lam can cit cho cdc doanh
nghiép khi ki hop dong véi nguoi lao dong. Tuy nhién, hién nay viéc thuc hién tién
lwong t6i thiéu tai Viét Nam van con nhiéu bat cdp. Bai viét nghién ciru va phdn
tich thiee trang vé chinh sdch tién lwong toi thiéu ¢ Viét Nam hién nay. Tir d6, ning
cao nhdn thirc vé tra hrong cho nguoi lao dong phit hop véi cung cau lao dong trén
thi truong.

Tir khoa: Chinh sach tién luong; Tién luong tbi thiéu; Viét Nam.

1. Khai quat vé tién lwong trong doanh nghiép

Tién lwong 12 mot trong nhimg ndi dung quan trong méa bat ky doanh nghiép
nao ciing quan tm, 1a mot trong nhimg cong cu quan trong dé nang cao ning suét
lao dong, tir d6 nang cao hi¢u qua hoat dong cua td chuc. Bat ky nguoi lao dong
nao khi tham gia vao hoat dong san xuat déu mong mudn duoc tra cong ximg dang,
duoc bu dép lai strc lao dong ma minh da bo ra. Do do, tién luong cé tac dung to
16n trong dong vién khuyén khich ngudi lao dong yén tdm lam viéc. Nguoi lao
dong chi co thé yén tdm don hét sirc minh cho cong viéc néu cong viéc dy dem lai
cho ho mot khoan du dé trang trai cudc séng. Ddi v6i doanh nghiép, tién lwong
duoc coi 1a mot b phan cua chi phi san xuat. Tién lvong 1a mot don béy quan
trong nang cao hiéu qua kinh doanh cia doanh nghiép. Mit khac t6 chirc tién lwong
trong doanh nghiép cong bang hop 1y s& gop phan duy tri, ciing c¢b va phat trién luc
lugng lao dong cuia minh [3].

Theo PGS.TS Nguyén Tiép va TS. Lé Thanh Ha: “Tién luong 13 gia ca cia
stc lao dong, dugc hinh thanh trén co s¢ thoa thudn gitra nguoi lao dong véi nguoi
stt dung lao dong thong qua hop dong lao dong, phu hop v6i quan hé cung - cu
sttc lao dong trén thi truong lao dong va phu hop véi cac quy dinh tién lwong cua
phap lut lao dong” [6; 9]. Nhu vay, khai niém nay chi ra rang, tién luong tir chd
dugc coi 13 yéu t6 ctia phan phdi da duoc coi 1a yéu td ctia san xuat; chi phi tién

lwong khong chi dé tai san xuat sirc lao dong, ma con 1a dau tu cho ngudi lao dong.
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Tom lai, tién lwong mang ban chat kinh té-xa hoi. Pay c6 thé coi la khai niém pho
bién nhat hién nay vé tién luong.

Theo Piéu 90 Bo luit lao dong nam 2019: “Tién lwong 1 sd tién ma ngudi
st dung lao dong trd cho nguoi lao dong theo thoa thuan dé thuc hién cong viéc,
bao gébm mirc lwong theo cong viéc hodc chirc danh, phu cdp lwong va cac khoan
bd sung khac” [5].

Tién luong duoc hinh thanh trén co s¢ thuong luong, thoa thuan giira ngudi
lao dong va ngudi st dung lao dong. Hé thdng tién luong trong doanh nghiép 1a do
ngudi st dung lao dong quyét dinh. Chinh vi vay, phap luat chi diéu chinh tién
lwong & nhitng mirc 6 nhét dinh, tirc 1a quy dinh muc luong tdi thiéu dé doanh
nghiép lam can cu tra lwong. Tuy thudc vao diéu kién kinh té xa hoi ma cac qubc
gia ¢ su diéu chinh tién luong & nhitng mirc d6 khac nhau. Do phai bao vé nguoi
lao dong 13 mot bén yéu thé trong quan hé lao dong - nhitng dbi twong dé bi tén
thuong bdi mirc luong tbi thiéu thép va tranh sy boc 16t lao dong, cac chinh sach
phap lut vé tién luong ti thiéu bat budc phai duoc thiét 1ap ¢ hau hét cac qubc
gia. Pay 1a mtc thip nhét tra cho ngudi lao dong 1am cong viéc gian don nhat,
trong diéu kién lao dong binh thudng va phai dam bao nhu cau sdng tbi thiéu cia
ngudi lao dong va gia dinh ho. Cach xac dinh nhu cau séng téi thiéu tir trudc toi
nay van dya trén nhu cau lwong thyc thyc pham, phi lvong thuc thuc pham va nhu
cau nudi con cta ngudi lao dong va cho dén nam 2019, lwong tdi thiéu mai dap ing
dugc 95% nhu cau séng tdi thiéu (Duwong Pinh Quang, 2019). Nam 2020, quy dinh
vé mirc luong tdi thiéu vung & Viét Nam dugc thuc hién theo nghi dinh $6
90/2019/NB-CP. Theo d6, ving I 1a 4.420.000 dong/thang; ving II 1a 3.920.000
d6ng/thang; ving I1I 1a 3.430.000 dong/thang va vang IV 1a 3.070.000 dong/thang.

2. Thye trang tién hrong t6i thiéu hién nay tai Viét Nam

Theo Bao cao téng két thi hanh B luat lao dong nam 2012 do B Lao dong
Thuong binh va x3 hoi tién hanh, tién lwong binh quéan cua ngudi lao dong lam
cong huong luong tinh dén quy 1/2019 véi nam dat 6,87 triéu dong/thang; nir dat
6,09 triéu déng/thang.

Chia theo nhém nghé cong viée, tién luong cho nguoi lao dong lam viée

quan 1y 1 cao nhét (10,2 triéu dong/thang), tiép d6 1a lao dong 1am viéc thude cac
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nhom nghé chuyén mén k¥ thuat bac cao (nganh tai chinh, ngan hang, bao hiém...)
va thap nhat 13 lao dong gian don (4,51 triéu dong/thang)
Hinh 1. Thu nhdp binh qudn thang cua lao dong lam cong hwong lwong tir
cong viéc chinh chia theo nghé, quy 1/2019
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(Nguon: Téng cuc thong ké 2019)

Nhin chung, tién lwong khu vuc doanh nghiép timg budc cung cd, hoan thién
hon, doanh nghiép dugc giao quyén tu chu hon trong quan 1y lao dong, tién luong
va tién thuong ddi v6i ngudi lao dong va ngudi quan Iy doanh nghiép; tién luong
gin v6i nang suét lao dong va hiéu qua san xuit, kinh doanh, timg budc dugc doi
méi theo nguyén tic thi truong va hoi nhap qudc té, bao dam quyén tu chu cua
doanh nghiép trong xac dinh tién lwong va tra luwong cho nguoi lao dong. Khi so
sanh voi mic luong t6i thiéu ving tai thoi diém 2019 (can ctr theo Nghi dinh s6
157/2018/ND-CP): vung I 14 4.180.000 dong; vung II 1a 3.710.000 dong; ving III
14 3.250.000 d6ng; ving IV 13 2.920.000 ddng thi c6 thé thdy mic luong trung binh
theo thong keé trén d cao hon han theo quy dinh cta phap luat.

bang va Nha nudc Viét Nam luon danh sy quan tam dac biét ddi voi tién
luong tdi thiéu. Nam 2013, Viét Nam di thanh 1ap Ho1 déng tién luong quéc gia.
Ttr khi thanh 1ap, Hoi dong da 7 1an t6 chuc thwong luong thanh cong va muc diéu
chinh do Chinh phu céng bb hang nam ciing 1a mirc do Hoi dong khuyén nghi (nim
2014 1a 15,4%; nam 2015 1a 14,2%; nam 2016 1a 12,4%; nam 2017 1a 7,3%; nam
2018 13 6,5%, ndam 2019 1 5,3% va nam 2020 1a 5,5%). Mirc luong t6i thiéu dugc
xéac dinh theo viing phu hop véi dic diém tu nhién, diéu kién kinh té, x4 hoi, chinh
sach thu hut dau tu, phat trién thi truong lao dong cia ving va qubc gia. Viéc chi

tra luong thuc té cua cac doanh nghi¢p cho nguoi lao dong hau hét khong thép hon
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mitc lwong toi thiéu do Chinh phii cong bd trong timg thoi ky. Nhiéu doanh nghiép
trén co so luong tdi thiéu da xdy dung dinh muc lao dong, thang, bang luong va
hinh thtrc tra lwong phu hop, tao dong luc thuc day san xuat, kinh doanh phat trién,
g6p phan tich cuc bao dam viéc 1am, doi séng ctia ngudi lao dong.

Tuy nhién, do vi¢c xac dinh murc luong ti thiéu van cin ¢t vao cac tiéu chi
d3 duoc xay dung sin qua nhidu nim. Do viy, chinh sach tién luong tdi thiéu con
boc 16 mot sb han ché nhu sau:

- Yéu t6 xac dinh muc lwong tdi thiéu moi cht yéu nhan manh nhu ciu sdng
t6i thiéu cua ngudi lao dong.Khi xac dinh tién lwong t6i thiéu ving, Chinh phu lay
can ct dia ban hanh chinh cdp huyén 1a tiéu chi phén tich, phan thanh 4 ving nhu
hién nay van con nhiéu bat cap. Trén thuc té cac yéu td tic dong dén tién luong toi
thiéu, muc song tdi thiéu va cac chi tidu thong ké nhu gia tiéu dung (CPI), NSLP...
déu dugc tinh theo don vi cap tinh. Do d6, s& khong cong bang néu cac quan, huyén
nam trong dia ban cé diéu kién kinh té, gia ca muc séng nhu nhau nhung lai bi
phan 2 ving lwong khac nhau. Thyc té c6 nhiéu dia phuong ranh gidi 2 ving luong
chi 1a mdt con dudng, mot con song, gia ca dich vu diéu kién sinh hoat nhu nhau,
nhung huéng hai muc luong tdi thiéu khac nhau.

- Pbi véi nguoi lao dong lam cong viéc ban thoi gian, viéc ap dung muc
lwong tdi thiéu ving voi nhom ddi trong ndy chua phu hop.

- Mic du d3 c6 sy diéu chinh vé murc lwong toi thiéu ving qua cac nim. Tuy
nhién, thyc té c¢6 thé thdy hién nay mirc lvong t5i thiéu con thap, chua dam bao nhu
cau song ti thiéu cua ngudi lao dong. Theo khao sat nam 2018 cua Vién Cong
nhan — Cong doan, v6i thu nhap va chi tiéu hién nay (khong c6 bién dong vé viéc
lam, thu nhap va doi sdng) c6 32,1% ngudi lao dong cho biét gia dinh ho c6 khoan
tiét kiém, trung binh & mac 1,5 triéu dong/thang. Pay 1a khoan tién ma ngudi lao
dong danh dum dé chi tiéu dip 18 Tét, lac 6m dau, that nghiép va tich luy dau tu cho
viéc hoc hanh cua con céi. Chinh vi muc thu nhap chua du chi ti€u nén cang gﬁn
Tét, nguoi lao dong cang c6 nhu cau lam thém nhiéu hon vi can thu nhap trang trai
cac khoan chi ti€u tang dot bién (Vii Quang Tho, 2018).

Bén canh d6, xuat hién tinh trang dinh cong c6 nguyén nhan chi yéu do tién

lwong nguoi lao dong nhan dugce qua thap. Theo sé liéu thong ké tir B6 Lao dong
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thuong binh va xa hoi, trong nam 2019, da ¢6 hon 120 cudc dinh cong, ngung viéc
tap thé cua ngudi lao dong. Pinh cong xay ra cha yéu trong cac doanh nghiép may,
da gidy, ché bién gd, dién, dién tir... Nguyén nhan dinh cong chu yéu xuit phat tir
vi pham cta nguoi st dung lao dong, dan dén nguoi lao dong phai doi ng luong, dé
nghi cong khai chi tra luong, thuong trude thoi diém Tét nguyén dan, thanh toan
tién phép ndm va thuc hién quy dinh lam thém giod. Sau thoi diém Tét nguyén dan,
nguyén nhan tranh chip chi yéu 13 ngudi lao dong dé nghi ting lwong, thuc hién
quy dinh vé tién luong 1am thém gid, chua trao doi théng nhat nguoi lao dong khi
thay d6i hinh thtrc tra luong, cach tinh luong.

- Viéc quan 1y thuc hién luong tdi thiéu ving tai cac doanh nghiép con 1ong
1¢o. Nhiéu doanh nghiép thuc hién diéu chinh tién luong ti thiéu ving nhung lai
cat, giam cac khoan trg cip, phu cép; chi diéu chinh tién luong cia nhitng nguoi
dudi muc tdi thiéu ving; diéu chinh tién lwong t6i thiéu viing nhung ting dinh muc
san luong va stra d6i ndi quy theo hudng ting tién phat. Tham chi, c6 doanh nghiép
khong diéu chinh vi cho rang tién luong dang tra cao hon tién luong t6i thiéu ving
nén thu nhap ctia mdt ) nguoi lao dong vé co ban la chua cai thién. Ngoai ra,
doanh nghiép ¢ Viét Nam chii yéu c¢6 quy md vira va nho - chiém khoang 98%
(Séch tring doanh nghiép Viét Nam 2019); do d6 ning suat lao dong thap, néu diéu
chinh nhanh dé bao ¢am nhu cau song tdi thiéu ctia ngudi lao dong thi nhiéu doanh
nghi¢p s€ kho khan, giam nang luc canh tranh, nguoi lao dong sé& mét viéc lam,
khong c6 thu nhép, thi truong lao dong khong 6n dinh. Viée dung hoa loi ich giira
cac bén ludn 14 van dé nan giai.

- Ché tai xu 1y vi pham trong thuc hi¢n luong ti thiéu con chua du manh,
chi yéu phat hanh chinh, v6i mic ti da 1a 75 triéu dong néu vi pham tir 51 nguoi
trd 1én lién quan dén hanh vi “Tra luong thap hon mic luong tdi thiéu ving” (Nghi
dinh s6 28/2020/ND-CP). Chinh ché tai xir 1y con thap, sy quan 1y con 16ng 1éo nén
tinh trang vi pham van thudng xuyén xay ra.

3. Mt s6 dé xuat nhim hoan thién chinh sach tién lwong tdi thiéu cho
ngudi lao dong tai doanh nghiép

- Nha nudc quy dinh nhimg nguyén tic co ban chi tra tién luong & céc loai

hinh doanh nghiép va giao quyén tu chii cho doanh nghiép. Nha nudc quy dinh
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muc tién luong toi thiéu dap ing nhu cau muirc song tdi thiéu cta nguoi lao dong,
pht hop v6i mat bang tién luong trén thi truong, kha ning cua doanh nghiép va
trinh do phat trién cta nén kinh té 1am can ¢t cho viéc thoa thuan, thuong luong
giita cac bén trong doanh nghiép vé tién luong.

- Thyc hién nguyén tic cong bang vé phan phdi tién lwong va thu nhap trong
doanh nghiép. Tién luong va thu nhap tra cho ngudi lao dong phai twong ximg vai
su dong gop cua ngudi lao dong, tuy theo ning suat lao dong cia ting ca nhan va
hiéu qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép

- Thuong xuyén kiém tra, huéng dan cac doanh nghiép xay dung va thong
bao thang lwong, bang lwong; hoan thién ché tai xtr Iy di manh ciia Nha nudc dé
budc cac doanh nghiép phai nghiém chinh chdp hanh cac quy dinh ctia phap luat vé
tién luong.

- X4y dyng hé théng thong tin vé tién luong va thu nhap cia cac loai lao
dong thudc cac nganh, nghé dé nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong tham
khao khi ky két hop dong lao dong va thoa thuan vé tién luong.
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TAO PONG LUC LAM VIEC CHO NGUOI LAO PONG
TRONG DOANH NGHIEP THONG QUA TIEN LUONG
MOT SO VAN PE TRAO POI
ThS. Hoang Thi Cong'®, ThS. Nguyén Thi Hoa'®

TOm tat: Tién heong khéng chi la méi quan tam hang dau cia nguoi lao
déng ma con la mét trong nhitng van dé nan gidi doi véi doanh nghiép. Hién nay,
co ché lwong tai cac doanh nghiép van con nhiéu bat cdp, han ché chua tao diroc
dong lwc lam viéc cho ngwoi lao dong. Do dé, trong pham vi bai viét sé trinh bay
co s Iy ludn vé tién lwong, tao dong lwe lam viée va nhitng gidi phdp nham hoan
thién ché dé tien lwong tai doanh nghiép dé tao diroc dong luc lam viéc cho nguoi
lao dong.

Tir khéa: Tién lvong, dong luc lam viéc, tao dong luc lam viéc

1. Mét s6 Iy luéin co ban vé tao déng luc 1am viéc, tién lwong

1.1. Tao dong luc lam viégc

* Pong lec 1am viéc: Co kha nhiéu quan diém khac nhau vé dong luc lam
viéc. Theo tac gia Nguyén Van Diém cho rang dong luc 1a su khao khat, tu nguyén
cua ca nhan nhiam ting cuong su nd lyc cua cé nhan dé dat duoc muc tiéu hay két
qua nao d6. Bong luc dugc hiéu chung nhat véi nghia 1a tat ca nhimg gi kich thich,
thiic day con ngudi va x& hoi van dong, phét trién theo huéng tién bo. Con theo tac
gia H6 Ba Tham thi dong luc lao dong l1a su khao khét va ty nguyén cua nguoi lao
dong dé tang cuong nd luc nham hudng téi viée dat cac muc tiéu cua t chic. Bong
lyc ca nhan 1a két qua caa rat nhiéu ngudn luc hoat dong dong thoi trong con nguoi
va trong moi truong séng va 1am viéc cua con ngudi. Theo tac gia Bui Anh Tuan va
Pham Thay Huong (2013), dong luc cia ngudi lao dong la nhiing nhan té bén
trong kich thich con nguoi nd lyc 1am viéc trong diéu kién cho phép tao ra ning
suat, hiéu qua cao. Trong khudn kho bai viét nay, dong luc 1am viéc 1a nhitng mong
muén, khao khat thiic day nguoi lao dong lam viéc hudng téi nhitng muc tiéu nhat
dinh cta ca nhan va cta doanh nghiép.

* Tao dong luc lam viéc cho ngudi lao dong trong doanh nghiép:

Theo Nguyén Hitu Lam (2006), tao dong hec la cac bién phap va céach tng
xu cia doanh nghiép va cia nha quan ly nham tao ra sy khao khat va ty nguyén cia
ngudi lao d6ng ¢b gang phan dau dé dat duoc cac muc tiéu cua doanh nghiép. Theo
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Nguyén Xuén Lan (2010) tao dong hec la qué trinh tao ra kich thich cho hanh déng
dong vién nhitng cé gang cua ngudi lao dong. Theo tac gia Bui Anh Tuan va Pham
Thay Huong (2013), tao dong luc 1am viéc duoc hiéu 1a hé théng cac chinh sach,
bién phap, thu thuat quan 1y tac dong dén nguoi lao dong nham 1am con nguoi lao
déng co6 dong luc trong cdng viéc. Tao dong luc lao ddng la sy van dung mot hé
thdng chinh sach, bién phap, cach thirc quan 1y tac dong tdi ngudi lao dong lam cho
ho c6 dong luc trong cong viéc, lam cho ho hai long hon vdi cong viéc va mong
muédn dugc dong gdp cho td chirc theo tac gia HO B4 Tham.

Theo tiép can cua bai viét nay, tao dong luc 1am viéc 1a qua trinh xay dung,
trién khai thuc hién va danh gia cac bién phap tac dong téi nguoi lao dong nhim
kich thich nhitng mong muén, khat khao caa ho trong cong viéc gop phan dat duoc
c4c muc tiéu ctia ca nhan va cua doanh nghiép. Nhu vay, c6 thé hiéu tao dong luc
lam viéc cho nguoi lao dong trong doanh nghiép 1a mot qué trinh bao gom céc
budc co ban xay dung, trién khai thuc hién cac chuong trinh tao dong luc va danh
gia két qua tao dong luc nham tao ra, duy tri va phat huy dong luc cua nguoi lao
dong. Trong doanh nghiép, dé xay dung cac bién phap tao dong luc phi hop can
phai biét ngudi lao dong mudn gi (xac dinh nhu cau ca ngudi lao dong), sau d6 xem
Xét c6 thé dap tng ho & nhitng nhu cau gi va & mic do nao, rdi tir d6 chon hra cac
chuong trinh, bién phap tao dong luc phi hop nham huéng mong mudn, nhu cau ca
nhan di cung véi muc tiéu phét trién cua doanh nghiép. Tao dong luc lién quan dén
su khich 1¢, khéng thé 1a sy de doa hay du dd, hay n6i cach khac, mudn tao dong
lyc cho ai lam viéc gi d6, nha quan Iy phai 1am cho ho tw mong mudn lam cong
viéc ay. Khi nhu cau cy thé nao d6 cua con ngudi duoc théa man, nhu cau moi sé
xuat hién, vi vay chudi mét xich nhu cau — mong mudn — thoa man 1a mét chudi
khong c6 diém khoi dau va diém két thic. Vi vay, nha quan tri muén nguoi lao
dong ludn hing say, hitng khai 1am viéc va cdng hién hét minh vi doanh nghiép thi
phai ludn tim moi bién phap dé thoa man nhu cau lién tuc duoc sinh ra cta ngudi
lao dong. Vay nén, viéc tao dong luc la viéc lam thuong xuyén, lién tuc va phai
dugc duy tri trong doanh nghiép. Bién phap tao dong luc lam viéc cho nguoi lao
dong c6 hai nhém chinh: bién phap tao dong luc tai chinh (bao gom tién luong, tién
thugng, phic loi va dich vu) va bién phap tao dong luc phi tai chinh( bao gém danh
gia thuc hién cong viéc, bé tri st dung nhan luc, dao tao va phat trién nhan luc, bau
khong khi lam viéc).
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1.2. Khai nigm tién lwong

Theo t6 chuc lao dong quéc té(ILO) thi tién lwong 14 sé tién ma ngudi st
dung lao dong tra cho ngudi lao dong theo mot s6 lwong nhat dinh ma khéng can
ctr vao s gior 1am viéc thuc té, thudong duoc tra theo thang hoic nira thang.

Theo PGS.TS. Nguyén Tiép thi cho ring tién luong 1a gia ca stc lao dong,
dugc hinh thanh trén co so thoa thuan gitra nguoi lao dong va nguoi su dung lao
dong, chiu tac dong caa quy luat cung cau vé stc lao dong trén thi truong lao dong
va phu hop vai quy dinh hién hanh cta phéap luat.

Theo PGS.TS. Tran Xuan Cau, PGS.TS. Mai Qudc Chénh thi tién luong
trong nén kinh té thi truong duoc hiéu 1a sé luong tién té ma nguoi st dung lao
dong tra cho nguoi lao dong theo gia tri sire lao dong ma ho hao phi trén co so thoa
thuan( theo hop dong lao dong)

T6m lai, tién lwong 1a khoan tién da dugc thoa thuan ma doanh nghiép phai
tra cho ngudi lao dong, trong qué trinh san xuit ra cua cai vat chat cua doanh
nghiép va qué trinh san xuat nay phi hop véi phap luat quy dinh. Nhu vay, c6 thé
khai quat tién luong nhu sau: 13 gia ca suc lao dong, biéu hién bang tién cua gia tri
suc lao dong ma nguoi sir dung lao dong tra cho nguoi lao dong lam thué dya trén
co sé tinh ding, du chi phi lao dong; phu thudc vao quan hé cung- cau lao dong
trén thi trudng lao dong; dugc hinh thanh thong qua co ché thoéa thuan gitta nguoi
lao dong va ngudi sir dung lao dong nhung khong thip hon mic luong tdi thiéu
quy dinh

Tién lwong c6 mot vai tro hét sic quan trong khong chi ddi véi tat ca nhitng
ngudi lao dong ma con ddi véi moi doanh nghiép.Vi:

Déi véi nguoi lao dong, n6 1a mot phan khdng thé thiéu trong viéc duy tri
cudc séng, dam bao cac nhu cau thiét yéu cua con nguoi, gilp ho tai san xuat lao
dong va co thé tich luy mot phan. Tién lwong c6 tac dung bu dap lai stc lao dong
cho ngudi lao dong. Bong thai, tién luong ciing ¢ tac dung to Ién trong dong vién
khuyén khich ngudi lao dong yén tam 1am viéc. Nguoi lao dong chi ¢é thé yén tam
don hét sic minh cho cdng viéc néu cong viéc iy dem lai cho ho mot khoan du dé
trang trai cuoc song. Thuc té hién nay tién luong duoc coi nhu mot thude do chu
yéu vé trinh do 1anh nghé va tham nién nghé nghiép. Vi thé, ngudi lao dong rat tu
hao vé mic luong cao, mudn duoc ting lwong, mic du tién luong co thé chi chiém
mét phan nho trong tong thu nhap cua ho.
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Péi véi cac doanh nghiép, to chic: Tién luong duoc coi nhu mot bién phap
hitu hiéu gilp ho gitr chan nguoi lao dong va khuyén khich ho 1am viéc dat hiéu
suat cao nhat c6 thé.

Véi sy phat trién caa nén kinh té thi truong nhu hién nay thi da c6 nhiéu
hinh thic tra luong twong ddi da dang va linh hoat song co ban gém 2 hinh thic tra
lwong chinh 13: Tra luong theo thoi gian va Tra luong theo san pham. Ngoai ra co
mot sé doanh nghiép con ¢6 hinh thac tra luong theo doanh thu va tra lwong theo
luong khoan.

Hién nay, mtc do quan trong cua tién lwong tuy di khéng con gitr vi tri
quyét dinh trong viéc khuyén khich lao dong bai bén canh né con rat nhiéu céc yéu
t6 khac dang ngdy cang tré thanh nhu cau can thiét cho lao dong, song khdng ai co
thé pha nhan rang tién lwong 1a mot yéu tdé khdng thé thiéu dugc trong viéc tao
dong luc 1am viéc cho ngudi lao dong. Trong hé théng nhu cau caa c& nhan thi nhu
cau vat chat ludn 1a nhu cau hang dau, va tién lwong 1 hinh thirc co banrn thoa man
nhu cau va khuyén khich vat chat déi véi nguoi lao dong. Tién lwong ban than chwa
phai 1a dong luc néu n6 chua dap ung di nhu cau co ban cho ngudi lao dong. Nén,
tién lvong chi tao dong luc khi tién lwong dap tmg da nhu cau. Chinh vi vay, dé co
thé phat huy dwoc vai tro cua tién lwong trong viéc tao dong luc 1am viéc cho nguoi
lao dong thi can phai dam bao cac yéu cau sau:

Thit nhat, tién luong phai thoa man day du cac nhu cau vé cudc sdng cho lao
dong, dé ho co thé tai san xuat lao dong va co thé tich lily mot phan. Hau hét véi tat
ca ngudi lao dong, tién luong 1a yéu t6 rat quan trong, c6 y nghia quyét dinh tac
dong téi thm ly yéu thich cong viéc va ham mudn duoc 1am viéc cua ho. Bai trén
hét, nd gitp con ngudi Mot cach giao tiép thoa man nhitng nhu cau téi thiéu nhat vé
cudc song. Khi tién lwong qua thap hoic khéng 6n dinh, nguoi lao dong khong
dugc dam bao vé diéu kien song, ho s& c6 nguy co roi bo doanh nghiép va to chic.

Thet hai, tién lwong phai dam bao tinh cong bang. Yéu cau vé tién luong
khong chi ding lai ¢ su on dinh va du chi tra cho cudc séng sinh hoat hang ngay ma
nd con phai thuc sy hop ly va cdng bang. Cong bang khong chi véi ngudi lao dong
trong clng Cong ty ma con phai dam bao tinh cong bang tuong ddi gitra cac mirc
lvong ma nguoi lao dong dugc hudng tir doanh nghiép so vai mice luong thong
thuong ¢ vi tri twong (rng trong cac doanh nghiép hoat dong trén cung linh vyc.

Thet ba, tién luong phai trong xtng, 6 tac dung thac ddy ting ning suat va
hiéu qua lao dong. Mirc Iwong tra cho ngudi lao dong trong doanh nghiép can dua
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trén két qua thuc hién cac nhiém vu duogc giao theo sé luong, chat lugng. Nguoi lao
dong duoc hudng luong ciing phai ximg dang véi cdng stc va céng hién ma nguoi
d6 bo ra cho doanh nghiép. Mot mic lwong hop ly ma doanh nghiép bo ra dé git
chan ngudi lao dong cling 1 diéu d& hiéu va nén 1am néu thyc sy nguoi lao dong
d6 c6 nhimg dong gop dang ke.

2. Mét so giai phap hoan thién ché do tién lwong trong doanh nghiép
nham tao déng luc 1am viée cho nguoi lao dong

Thir nhdt, doanh nghiép phdi xdc dinh dwoc mike hrong binh qudn cia cdc
vi tri lao dong trong ciing nganh va trong cing khu vue dia 1. Diéu nay gitp doanh
nghiép dwa ra dugc cac muc tién lwong canh tranh, c6 kha nang thu hat va luu gitr
nhan vién. Dé xac dinh mit bang mirc lwong binh quén, doanh nghiép phai xem xét
cac yéu to bén ngoai va bén trong cia doanh nghiép. Cu thé nhu sau:

Cac yéu to bén ngoai:

Quy dinh ciia phdp ludt: tim hiéu va tuan thu dung cic quy dinh cta phap
luat vé cac van dé lao dong. Doanh nghiép can luu ¥ dén cac van dé nhu mic luong
t6i thieu Nha nudc quy dinh hop dong va luong thir viée, luong thoi vu, lwong
trong kythai san, 6m dau, nghi viéc... Quan diém va y kién cua ngudi lao dong:
thng qua trung cau ¥ kién cta ngudi lao dong, doanh nghiép c6 thé biét duoc wu,
nhugc diém cta co ché tra luong hién tai va nhitng van dé can khic phyc. Doanh
nghiép c6 thé nim r& mong mudn nguyén vong va quan diém cia ngudi lao dong vé
tinh hop 1y, su cong bang trong cach tinh lwong... Piéu nay, giup doanh nghiép tranh
duoc nhimg sai Jam mang tinh cht quan, 4p dat. Mat khac, 1am cho nguoi lao dong
cam thay dugc ton trong va viéc tra lwong 13 do chinh ho x4y dung va quyét dinh.

Céc yéu t bén trong:

Chinh sach phat trién nhan luc ciia Céng ty: doanh nghiép phai xac dinh rd
loai lao dong va sb luong lao dong ma doanh nghiép can. Doanh nghiép can ho
cong hién cai gi va nhu thé nao? Va ban sé& lam gi dé c6?

Tinh chdt dic thi cong viéc va muc do uu tién doi véi cdc vi tri chire danh:
li¢t ké va so bg phan loai lao dong trong doanh nghiép theo dac thu cong viéc va
yeu cau nang luc, trinh d¢ khac nhau. Loai lao dong hay nhém vi tri chitc danh nao
la then chét trong doanh nghi¢p, chiu su canh tranh 16n nhét tir thi truong lao dong
va can ¢6 mirc d6 wu tién thich dang. Viéc phan loai lao dong thanh cac nhém c6 vi
tri, tinh chat cong vi¢c. Muc do trach nhiém khac nhau dé tra luong s€ gitp ban

trong viéc xac 1ap nén mot co ché tra luong cong bang hon.
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Cach thuece tinh tra lvong: tuy thudc vao dac thu kinh doanh cua tirng doanh
nghiép ma doanh nghiép lya chon cach thirc tra lwong ctng hay khoan, hodc dong
thoi ca hai. Luong ctng 13 s6 tién ¢6 dinh ma doanh nghiép tra cho nguoi lao dong
hang thang twong tmg v&i vi tri chitc danh cong viéc. Luong khoan 13 s6 tién ngudi
lao dong duoc hudng trén khéi luong, sd luong va chat luong coéng viée hoan
thanh. Luong khodan c6 thé theo thoi gian (gid), hay trén don vi san pham, hodc trén
doanh thu, tham chi 1a 13i gdp trong thang. Mdi cach tra lwong déu c6 wu diém
riéng. Luong cting dam bao cho nguoi lao dong cam thdy yén tAm va 6n dinh trong
cong viéc va cudc sdng, tir d6 ho co thé toan tim, toan ¥ véi cong viée. Luong
khoan lai tao ra dong luc khuyén khich, phat huy t6i da ning luc cta ting nguoi,
do dém d& dang va gan lién véi két qua lao dong thong qua cin cir khoan. Thuc té,
cac doanh nghiép vira va nhd nén 4p dung cé hai céch tra luong nay.

Kha ndang chi tra ciia doanh nghiép: doanh nghiép can tinh toan ty 1é tién
luong hop 1y trén doanh thu ké hoach dé vira dam béo tra lwong du va khuyén
khich dugc nguoi lao dong, vira dadm bao hi¢u qua kinh doanh.

Thir hai, xdc dinh don gid va quy tién lwong théng qua théa wéc lao dong
tap thé.

Thoa wéc lao dong tap thé 13 hinh thirc co ban thong qua d6 nguoi lao dong
va nguoi str dung lao dong thong nhat vé tién lwong hién nay trong doanh nghiép.
Doanh nghiép can du bao tong s tién chi cho lwong nhan vién va xac dinh ty 1é
tién luong trén doanh thu. Pay chinh 1a don gia tién lwong trong ndm. Pon gia nay
s& 1a co s dé doanh nghiép xac dinh luong co ban cho cac nhom chirc danh, can ctr
dé tinh lwong khoan trén doanh thu hay don vi san pham.

Thir ba, xdy dung co ché tién lwong hiéu qua, khach quan va khoa hoc

Phén 16n doanh nghiép cta Viét Nam hién nay 1a doanh nghiép vira va nho,
quy trinh cong viéc chua rd rang, thudng kiém nhiém va thay dbi nhiéu. Do do, co
ché tién luong phu hop dé ap dung 1a co ché tra luong gan véi hiéu qua cong viéc.

- Pé xéc dinh thang luong theo vi tri cong viée: (1) Xéac dinh cac yéu t6 lién
quan dén cong viéc dung dé phan loai cong viéc nhu hoc van, kinh nghiém, trach
nhiém. (2) Thiét 1ap nhitng ban mo ta cong viéc chuan cho timg hang. (3) So sanh
vi tri cong viéc v6i ban md ta cong viéc chuan. Chinh vi vdy, doanh nghiép can
phai xay dung ban tiéu chi danh gia thyc hién cong viéc cu thé, rd rang c6 thé

luong hoa duge dé cong tac danh gid dugc chinh xac nhat.
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- Pé xac dinh luvong theo ning luc: doanh nghiép cin xac dinh cac ning luc
lién quan dén cong viéc, mo ta nang luc va xac dinh mirc do thanh thao, xac dinh
tiéu chuan nang luc cho timg vi tri. Dé co6 thé danh gia theo nang luc lam co so tra
luong thi can phai hoan thién hé thdng tiéu chuan chirc danh dbi véi timg loai lao
dong thong qua hoat dong phan tich cong viéc

- Pé x4c dinh muc thuong theo két qua cong vi¢c: thiét 1ap muc ti€u c4 nhan,
x4c dinh murc thuong két qua cong viéc

Thr tw, kién toan va ndng cao chat lwong bo phdn chuyén trach vé lao dong
- tién lwong

Poi ngil nhan luc 1am vé cong tac tién lwong dong vai trd quan trong trong
viéc tham muu, xay dung cac ché do chinh sach tién lwong hiéu qua phu hop voi
doanh nghiép. Chinh vi vay can phai thuc hi¢n dao tao, nang cao trinh do chuyén
mon cho can bo tién luong cac kién thic ky ning vé luat lao dong, bao hiém,
phuong phap xay dung thang bang lwong, quy ché tra lwong, phwong phap phan
phéi tién luong. ..

Thir nim, Xay dung va hoan thién hé thong thang, bang lwong, quy trinh va
bang biéu cham céng

Hién nay, nhiéu doanh nghiép chua xdy dung dwoc hé thdng thang, bang
luong phu hop véi dic diém san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép minh. Nhiéu
doanh nghiép chidm cong chua chit ch& ma con mang tinh hinh thic. Do d6, cac
doanh nghiép can x4y dung va hoan thién hé thong thang, bang luong ddng thoi thyuc
hién chdm cong chat cheé. Pé c6 duge hé théng thang, bang lvong mdt cach minh
bach, 10 rang, cu thé khoa hoc can phai xay dung hé théng dinh muc lao dong va hé
thong bang biéu théng ké san pham cua nguoi lao dong. Ngoai ra, doanh nghiép can
c¢6 quy dinh vé quan 1y ngdy, gid cong, xdy dung bang chim cong, biéu miu vé gidy
dé nghi ting ca, bang xac nhan thoi gian 1am viéc. C6 thé tién hanh chim cong bang
thé cham cong hodc sir dung may quét thé va lam thé tir cho nhéan vién.

Thir sdu, ban hanh quy ché lwong thuong trong doanh nghiép thanh van bdn
va phé bién dén tdt ca nhan vién.

Quy ché luong thudng cang rd rang, minh bach thi tinh than va dong luc cua
nhan vién cang cao. Muc luong ciia mdi ngudi 1a bi mat nhung cach tinh luong
phai 16 rang va dé hiéu... Mit khéac, doanh nghiép can luu ¥ rang, co ché hodc chinh
sach tra lwong nén duoc xem xét va danh gia, stra doi cho pht hop véi bbi canh kinh

doanh va nhitng yéu cau méi. Quy ché tra lwong can phai phan anh day du cong thirc
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x4c dinh quy luong, thudong, phuong phap phan phdi. Cac ché do tién luwong cho
nhimg ngdy nghi quy dinh, ngay nging viéc, cac ché do cong tic, lam thém,
dém,...Khi xay dung can c6 hoi dong xay dung quy ché tra luong trong d6 phai co
dai dién cta t6 chirc cong doan dé tham gia dong gop ¥ kién bao vé quyén loi cho
nguoi lao dong. Quy ché sau khi xay dung phai dugc phd bién cong khai dén moi
ngudi dé biét quyén va nghia vu cia minh phin déu dé dat mirc tién luong cao.

3. Két luan

Tién luong cé vai trd quan trong trong viée tao dong luc 1am viée cho ngudi
lao dong. Boi thong qua tién luong s& tao ngudn thu nhap chinh bao dam doi song
ngudi lao dong va gia dinh ngudi hudng luong; tra lwong dung 1a dau tu cho phat
trién nguén nhan luc, tao dong lyc nang cao ning suit lao dong va hiu qua lam
viéc ctia ngudi lao dong, gop phan quan trong thuc hién tién b va cong bang xa
hoi, bao dam 6n dinh chinh tri - x4 hoi; thac diy, nang cao chit luong ting trudng
va phat trién bén ving.
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GIAI PHAP NANG CAO THU NHAP CHO
NGUOI LAO PONG TAI CAC KHU CONG NGHIEP

, ThS. Nguyén Thj Thao'™
Tom tat: Thu nhdp cua nguwoi lao dong (NLP) tai cdc doanh nghiép noi

chung va tai cac khu cong nghiép noi riéng dang tung budc duwoc hoan thién theo
co ché thi truong c¢é sw quan Iy ciia Nha nwée. Céc chinh sdach cdi cach vé tién
lwong & nudce ta hién nay phdn nao gép phdn ndng cao doi song cia nguoi lao
dong. Tuy nhién trén thiee té hién nay, mirc song ciia NLP tai cdc khu cong nghiép
van & kha thap, chiea dam bdo doi séng. Bai viét dwéi ddy sé danh gid thuc trang
thu nhdp ciia NLP tai cdc khu cong nghiép, tir d6 dé xudt mot sé giai phdp nham
ndang cao thu nhdp cho nguwoi lao dong tai cac khu cong nghiép.

Twr khéa: Khu cong nghi€p, nguoi lao dong, thu nhéap.

1. Ngi dung

1.1 Khdi niém, bén chit ciia tién lwong, thu nhdp

Khi stic lao dong trd thanh hang hoa, xuét hién thi truong sirc lao dong (hay
con goi 1a thi trudng lao dong) thi khai niém tién luong xuat hién. Tién lwong 13 mot
pham tru kinh té - x3 hoi, thé hién két qua cua sy trao ddi stc lao dong trén thi
truong lao dong. Chinh vi vdy, c6 rat nhidu quan diém ciing nhu khai niém khac
nhau vé tién luong.

Theo 1y thuyét tién luong ctia W. Petty (1623 - 1687) duoc xay dung trén co
s& 1y thuyét gia tri - lao dong, 6ng coi lao dong 13 hang hoéa, tién luong 1a gia ca tu
nhién cua lao dong, gidi han cao nhét cua tién lvong 1a murc tu liéu sinh hoat tbi
thiéu dé nudi sdng ngudi cong nhan va Petty 13 ngudi dé cap dén quy luat sit vé
tién lvong. Ong va mot sO nguoi (F. Quesnay va D. Recardo) cho réng, viée tra
luong qué cao cho ngudi lao dong s& gay thiét hai cho xa hoi, v6i didu kién chu
nghia tu ban chua phat trién, quan diém nay dugc gidi chu tu ban hudng tng manh
mé.

Theo nha kinh té hoc Adam Smith (1723 - 1790) tién lwong 13 thu nhap cua

nguoi lao dong, co so cua tién luong 1a gia tri tu liu sinh hoat can thiét dé nuoi

104 Giang vién Khoa Quan tri nguén nhan lyc - Truong Pai hoc Noi vu Ha Noi.
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song ngudi cong nhan va con cai ho dé duoc tiép tuc dua ra thay thé trén thi truong
lao dong. Ong chi ra cac nhan t6 anh hudng téi tién lwong nhu nd phu thude vao
trinh do phat trién kinh té xa hoi, dic diém cua nguoi lao dong, diéu kién lao dong,
tinh chit cong viéc, trinh d6 chuyén moén nghé nghiép. Theo 6ng, mirc tién lwong s&
thay d6i boi sy tac dong cuia quy ludt canh tranh va quy luat gia ca.

Gio trinh Tién lwong - Tién cong ctiia Trudng Pai hoc Lao dong - X4 hoi do
PGS.TS. Nguyén Tiép chi bién nam 2004 dua ra khai niém tién luong nhu sau: “Tién
lwong la gia ca surc lao dong, dwoc hinh thanh trén co so thoa thudn giita nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong, chiu tac dong ciia quy ludt cung cdau vé sirc lao déng
trén thi truong lao dong va phu hop voi quy dinh hién hanh cua phap luat”

Diéu 90 Bo luat Lao dong 2019 cd ghi: “Tién lwong la s6 tién ma nguoi sir dung
lao dong tra cho nguoi lao déng theo tha thudn dé thuc hién cong viéc, bao gom miic
lwong theo cong viéc hodc chirc danh, phu cdp heong va cdc khodn bé sung khac”

Qua cac nghién ciru, co thé thiy cac khai niém vé tién luong dugc nghién
ctru mot cach téng quat dua vao nhiéu yéu t6, trong méi trudng chung, 1am tién dé,
co sO cho viéc nghién ctru vé tién luong trong ting linh vuc, géc do, pham vi cu
thé. Dudi goc do, pham vi doanh nghiép, thi tién lwong trong doanh nghiép dirgc
hiéu la sé tién ma nguoi sir dung lao déng phdi tra cho ngudi lao déng can cir vdo
nang sudt, chat luong, hiéu qua cong viéc va diéu kién lao dong, dwoc xac dinh
theo sy thoa thuan giita hai bén trong quan hé lao dong va khong trai voi quy dinh
cuia phap lugt.

Trong khai niém tién luong can phan biét gitta tién luong danh nghia va tién
lwong thuc té. Tién lwong danh nghia 13 s tién nguoi lao dong truc tiép nhan dugc
tir phia nguoi st dung lao dong tra cho cong viéc ho lam, con tién lwong thuc
té duoc hiéu 1a lugng hang hoéa, dich vu can thiét ma nguoi lao dong huong luong
mua dugc bang luong tién lwong danh nghia cua ho.

Thu nhdp c6 cung ban chét véi tién lwong nhung duoc hiéu voi nghia rong
hon. C6 rat nhidu quan niém khac nhau vé thu nhap duoc dua ra nhung nhin chung
cac quan niém nay déu thdng nhét quan diém thu nhap 13 toan bo cac khoan tién ma
nguoi lao dong nhan duogc tur t6 churc. Cu thé, 6 thé khai quéat thu nhap cua NLD tur

doanh nghiép 1a cac khoan tién luong, tién thudng, phu cap, cac khoan thu nhap
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khac ¢o tinh lwong, tién BHXH chi tra thay luong va cac khoan thu nhap khac
khong tinh vao chi phi san xuat kinh doanh nhu cac khoan chi liy tir quy khen
thuong, quy phuc lgi cua doanh nghiép.

1.2. Thuc trang thu nhdp ciua nguwoi lao dong tai cac khu cong nghiép

Tir ngay 01/1/2020, lwong tbi thiéu vung ting tir 150.000 dén 240.000 dong
S0 v6i muc ap dung nam 2019, nghia 1a thu nhap cia ngudi lao dong dugc cai
thién. Song, hoi thao "Thuc hién trach nhiém xa hoi tai doanh nghiép - Vai tro va
su tham gia cua ngudi lao dong” do Tong Lién doan Lao dong Viét Nam phéi hop
véi To chire Lao dong quéc té to chuc ngay 13/2/2020 cho thay, doi séng cua cong
nhan van chua duoc cai thién. Ong Lé Pinh Quang, Pho Truéng ban Quan hé lao
dong (Tong Lién doan Lao dong Viét Nam) cho biét, hau hét nguoi lao dong co
tién lrong, thu nhap chi vira da trang trai cugc Séng, khong co tich lity. Tham chi
con hon 30% lao dong phai chi tiéu tan tién.

Mic du cac doanh nghiép tai cac khu cong nghiép (KCN), khu ché xuat déu
tra luong cao hon muc luong tdi thiéu tuy nhién ngudi lao dong van khong du
sdng. Ha Noi c6 9 KCN nhung phan 16n c¢ong nhan 14 nguoi ngoai tinh khong ¢6 ho
khau, riéng tién thué nha khoang 1,5-1,8 tri€u déng, chiém 1/3 tién luong, chua ké
cac khoan tién dién, tién nudc cling rat cao. Vi vay, ho muén di lam thém dé kiém
tién, dé bot duoc mot bita dn cho gia dinh, dé khong phai séng trong nha tro chat
choi trong nhitng ngdy néng nuc. Tham chi, dén viéc rat tién luong tir ATM ho
cling phai tinh toan 1am sao khong bj trir nhiéu tién.

Thue té da chi ra, diéu kién 1am viéc vit va, tong thu nhap chua bao dam la
mot trong nhirng nguyén nhan xay ra dinh cong. Theo bao cao nhanh cua Lién doan
Lao dong cip co so, hai thang dau nam 2020, ca nudc cd 18 cudc nging viéc tap
thé, dinh coéng, chu yéu do doanh nghiép tra lwong tbi thiéu, bd tri lich san xuat,
chat luong bita an ca chwa hop 1y... Dién hinh tai Ha Noi, xay ra vy phan ung cua
cong nhéan ¢ Cong ty TNHH Daiwa Plastic Thang Long va Cong ty TNHH Inkel
Viét Nam dé nghi tang thém tién thuéng. Sau khi Cong doan cac khu cong nghiép
va ché xuit Ha Noi truc tiép giap doanh nghiép, to chuc di thoai, quyén loi cua

nguoi lao dong da dugc dap ung.
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Chi Nguyén Thi Thuan, ting lam viéc & Khu cong nghiép Quang Minh (Ha
Noi) chia s¢, ngoai tién luong co ban, ngudi lao dong con nhan duoc tién 1am thém
gio, tién chuyén can va cac khoan phu cap, trg cap khéc tir doanh nghiép. Tuy
nhién, tong thu nhap chi duoc khoang 5 triéu dong/thang nén cudc séng cua nhiéu
ngudi lao dong gap rat nhiéu kho khan.

Thu nhap caa nguoi lao dong von da thap, nay do anh hudng boi dich
Covid-19 lai cang thap hon do doanh nghiép cit giam quy mé san xuét. Theo thong
ké, trong thang 2 vira qua, cd khoang 10% doanh nghiép phai cit giam quy md san
Xuit. Budc sang dau thang 3, dic biét tuan thir 2 cua thang 3, khi dich Covid-19
dién bién phuc tap, sé luwong doanh nghiép phai cat giam quy mé san xuét ting 1én
rd rét. Nhiéu cong ty da phai 4p dung cac bién phap gidn ca, khéng lam thém gio,
dac biét la vao tha bay, chu nhat.

1.3. P& xuit giai phap ning cao thu nhip ciia nguoi lao dong

* Péi véi doanh nghiép tai khu cong nghiép

Thet nhdt, can c6 nhiéu bién phdp kich thich, déng vién NLP ndng cao ning
sudt lao déng nham ting doanh thu cho té chirc, tir dé tang thém thu nhdp ca nhan
dira trén hinh thic tra lwong theo san pham

Déi vai mot s6 bo phan lao dong tryc tiép hién dang dugc tra luong khoan
theo cong viéc hoan thanh thi nén xay dung muc lwong tdi thiéu hang thang cho ca
nhém, néu ho hoan thanh khéi lwong cdng viéc duoc giao sé tra luong ting thém.
Véi viéc van dung hinh thuc tra luong khoan két hop véi thuong, cac doanh nghiép
S€ khuyén khich dugc NLD lam viéc tich cuc hon.

Kich thich theo két qua kinh doanh cua doanh nghiép dugc ap dung chung
cho tat ca NLD trong doanh nghiép, s& gilp cho mdi NLD hiéu duoc méi quan hé
giira loi ich c& nhan véi két qua chung cua doanh nghiép.

Thet hai, doanh nghiép can c6 giai phap kich thich vé tinh than.

Doanh nghiép can ¢ mot sé dich vu, phic loi mién phi cho NLD nhu y té,
phong tap thé duc thé thao (bdng ban, cau 16ng...); Tang cac dich vu giai tri, nhu: to
chuc céc bira tiéc, di da ngoai, tham quan du lich... can chd y nhiéu hon dé tao tinh
than thoai mai, than thién cho NLD, NLD sé& gan b6 va cong hién nhiéu hon cho

doanh nghiép. Xét thay, tham quan du lich 1& mot trong nhiing bién phap gidp ban
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than NLD duoc thu gifin, biét dugc nhitng danh lam thang canh néi tiéng cua dat
nuée, duoc thuong thac mot sé dic san ving, mién... nhung do phai ganh ning
nhiéu khoan chi tiéu trong gia dinh nén NLD khong tu lo dugc chi phi tham quan
du lich va rat mong muén dugc doanh nghiép té chuc.

Doanh nghiép nén gia ting viéc tiép nhan va giai dap cac thic mic tur phia
NLPD bang nhiéu hinh thirc, nhu: hop thu gop ¥ kin, email chung danh cho doanh
nghiép - diéu nay rat thiét thuc va giup cho lanh dao nim bat duoc tim tu, nguyén
vong, thac mac tir phia NLD, tir 46 c¢6 bién phap giai quyét va thao g tao tam Iy tin
tuong va yén tam lam viéc; C6 chinh sach dau tu phat trién nha & cho nhitng gia
dinh cong nhan nghéo, dam bao moi cdng nhan ¢6 noi ¢ 6n dinh, vi qua khao sét
cho thay con rat nhiéu céng nhan phai ¢ tro hoic & nhd nha ngudi than.

Thet ba, doanh nghiép cdan day manh céng tic dao tao, béi dwéng, nang cao
trinh d6 cho nguoi lao dong. Doanh nghiép nén diy manh cong tic dao tao, boi
dudng cho NLD mdt cach thuong xuyén, lién tuc va xem day 1a mdt trong nhiing
yéu té co ban luyén tay nghé cho doi ngii NLD. NLD can danh nhiéu thoi gian cho
viéc hoc tap nang cao trinh do ctia minh vi trinh d¢ chuyén mén c6 anh hudng rat
I6n dén thu nhap.

Thie tw, doanh nghiép tao moi trwong lam viéc than thién, an toan cho
NLD. Pau tu trang thiét bi, sira chita va b6 sung co s¢ vat chat, ting cudng cong tac
an toan, vé sinh lao dong... s& khién NLD cam thay an tim va hing say lao dong;
tranh tinh trang NLD chua that sy thiy thoai mai trong cong viéc, bai ho chiu su
quan ly chat ch& cua nhitng nguoi quan Iy truc tiép, ho khong ¢ co hoi sang tao va
phét trién y tuong.

Thit nam, xdy dung chinh séach tién lwong linh hoat, cong bang. Hoan thién
chinh sach tién luong, dic biét 1a cong tac to chuc tién lwong, xay dung thang bang
lwong, xay dyng dinh mic lao dong trong cac doanh nghiép thuoc moi thanh phan
kinh té, nham thuc hién nguyén tic phan phéi theo lao dong va phan phéi theo su
dong goép ciia modi ngudi. Nghién ctu quy dinh chinh sach wu dai nhitng cong nhan
bac cao, nhimg ngudi co tai nang thuc sy, tao dong luc khuyén khich céng nhan
cdng hién nang luc, tri tu¢ cho sy nghiép cdng nghiép hda, hién dai hda va hoi nhap

kinh té qudc té.
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Doanh nghiép can minh bach vé céch tinh tién luong dam bao cé sy tham gia
tich cuc caa NLD va td chic cong doan: Nhiéu doanh nghiép tra luong kin, ¢6 cach
tinh lwong phrc tap dan dén NLD khong tinh duogc tién lwong ctia minh nhung
NLD c6 quyén duoc biét tién luong cia minh duoc tinh nhu thé ndo. Do vay,
doanh nghiép can tim hiéu va tuan thu dang cac quy dinh caa phép luat, can luu y
dén cac van dé nhu muc luong téi thiéu Nha nude quy dinh, lwong thir viéc, luvong
thoi vy, luong trong ky thai san, dm dau, nghi viéc; bén canh do, doanh nghiép can
trung cau y kién cua NLD dé biét duoc wu, nhuoc diém cua co ché tra lwong hién
tai va nhitng van dé can khéc phuc.

* Poi vgi Lién doan Lao dpng

- Can ctr vao Hién phép 2013 vé Quyén va trach nhiém caa cong doan Viét
Nam, Lién doan lao dong can ting cudng hon nira cdng tac thanh tra, kiém tra,
giam sat viéc chap hanh phép luat lao dong caa doanh nghiép. Bac biét, can luu y
nhitng hanh vi vi pham phép luat 1am anh huong dén quyén loi NLD, vi loi nhuan
ma “xem nhe” NLD.

* Péi voi Hiép hoi doanh nghigp va té chire Cong doan co s

Can lam viéc véi cac cong ty dé tinh toan tra mot muc luong dir sbng cho
NLP. Khi thuong lugng vé gia don hang, quan ly ¢éng ty can tinh toan sé thoi gian
trung binh can thiét dé san xuat ra san pham d6. Sau d6 sir dung s6 liéu nay dé tinh
toan sb luwong san pham c6 thé san xuat hop Iy trong mot ngay véi 8 gio lam viéc
binh thudng. Trén co sd d6, cac cong ty can cam két khéng giam bao gia dudi muc
gia tiéu chuan khi canh tranh don hang.

C4c t6 chiic cong doan co so: Nang cao vai tro, trach nhiém cua To chuc
Cong doan: luc lugng lao dong tré tai khu cong nghiép, da sé ¢6 ngudn goc xuat
than tir néng thon ra d6 thi 1am viéc, do d6 thay doi tm Iy cong dong (quan hé giao
tiép, 16i sdng), tam Iy ca nhan (su thich nghi, su ning dong, biét nim bat co hoi,
nhan thic, su chuan bi tam 1y...) doi hoi to chirc cong doan can tap trung gido duc
cong nhan vé ky luat lao dong, tac phong cong nghiép. Bén canh d6, Ban Chap
hanh cong doan co s can tich cuc thuong lugng, Xac lap dinh mic lao dong va don
gia tién luong cbng bang; dam bao cho cong nhan tham gia vao qua trinh thuong

luong tap thé; giam sat doanh nghiép vé chinh séach tién lwong cta ho; thdng bao
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cho khach hang (d6i tac cua doanh nghiép) vé hanh vi khéng tuan thi phéap luat caa
doanh nghiép hoic tranh tha su hd tro caa khach hang dé yéu cau doanh nghiép
thuc hién chinh sach lvong du s6ng.

2. Két luan

Thu nhap chinh 13 thudc do mirc séng cua ngudi lao dong, 1a dong luc thirc
day tang truong kinh té bén virng. Mic du thu nhap ctia ngudi lao dong ndi chung
va NLD tai cac khu cong nghiép ndi riéng dang ngay cang dugc cai thién hon cuing
v6i su phat trién ctia nén kinh té thi trudng, tuy nhién mot thue té cho thay doi sdng
ctia cong nhan tai cac khu cong nghiép van con nhiéu khé khin. Thu nhap chua du
song khién NLD ludn trong tinh trang phai “vat kiét” strc lao dong dé lam viéc. Dé
c6 thé khic phuc duge tinh trang ndy ciing nhu ning cao muc séng, nang cao thu
nhap ciia nguoi lao dong doi hoi phai co nhitng giai phap dong bo, triét dé. Phai c6
su két hop tir phia NLD va doanh nghiép vdi cac to chirc lién doan lao dong va cac
hiép hoi nham nang cao thu nhap, dam bao mirc séng cho nguoi lao dong.
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