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Tóm tắt 

Năng lực số đã trở thành điều kiện tiên quyết để sinh viên đại học học tập, nghiên cứu 

và phát triển sự nghiệp thành công trong bối cảnh chuyển đổi số giai đoạn hiện nay. Trên cơ sở 

khung năng lực số của UNESCO, DigComp của Ủy ban châu Âu, hệ thống các văn bản pháp 

luật Việt Nam có liên quan (Luật Giáo dục đại học sửa đổi 2025, Thông tư 02/2025/TT-

BGDĐT, Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân 2025, Luật An ninh mạng 2018, Luật Sở hữu trí tuệ, Luật 

Giao dịch điện tử 2023) và các nghiên cứu chuyên sâu về năng lực số cho sinh viên đại học, bài 

viết tiếp cận vấn đề nâng cao năng lực số cho sinh viên đại học dưới góc độ pháp lý. Kết quả 

phân tích cho thấy nhiều năng lực số thành phần có nội dung tương ứng trực tiếp với các quan 

hệ pháp luật cụ thể (bản quyền, bảo vệ dữ liệu cá nhân, an ninh mạng, danh tính điện tử), song 

hệ thống pháp luật hiện hành về phát triển năng lực số cho sinh viên còn phân tán, thiếu hiệu 

lực ràng buộc và chưa đồng bộ với thực tiễn giảng dạy. Từ đó, bài viết chỉ ra các vấn đề pháp 

lý đang đặt ra và đề xuất định hướng hoàn thiện khung pháp lý tương ứng. 

Từ khóa: năng lực số; sinh viên đại học; khung pháp lý; Luật Giáo dục đại học; bảo vệ dữ liệu 

cá nhân. 

1. Đặt vấn đề 

Chuyển đổi số trong giáo dục đại học đang diễn ra mạnh mẽ, đặt ra yêu cầu cấp thiết 

đối với việc trang bị năng lực số (NLS) cho sinh viên (SV) - lực lượng lao động tương lai của 

nền kinh tế số. NLS được xem là điều kiện sống còn giúp cho SV học tập, nghiên cứu và phát 

triển sự nghiệp thành công. Phần lớn các nghiên cứu về NLS hiện nay tiếp cận vấn đề chủ yếu 

từ góc độ khoa học giáo dục - đo lường mức độ NLS, phân tích phương pháp giảng dạy và đề 

xuất giải pháp sư phạm. Tuy nhiên, nhiều năng lực thành phần trong các khung NLS quốc tế và 

trong nước lại có nội hàm gắn trực tiếp với các quan hệ pháp luật cụ thể: năng lực "bản quyền 

và giấy phép" liên quan mật thiết đến pháp luật sở hữu trí tuệ; năng lực "bảo vệ dữ liệu cá nhân" 

liên quan đến pháp luật bảo vệ dữ liệu cá nhân; năng lực "quản lý danh tính số" liên quan đến 

pháp luật về giao dịch điện tử; năng lực "an toàn" liên quan đến pháp luật an ninh mạng. Do 



đó, việc tìm hiểu một góc nhìn pháp lý bên cạnh góc nhìn giáo dục học là cần thiết để có bức 

tranh đầy đủ hơn về vấn đề nâng cao NLS cho sinh viên đại học hiện nay. 

Từ đó, bài viết tập trung làm rõ các vấn đề sau: (i) khung lý thuyết về NLS và khung 

pháp lý điều chỉnh việc phát triển NLS cho SV tại Việt Nam; (ii) thực trạng NLS của SV nhìn 

từ các quan hệ pháp luật tương ứng; (iii) những vấn đề pháp lý đang đặt ra trong phát triển năng 

lực số cho sinh viên đại học hiện nay. 

2. Khung lý thuyết và khung pháp lý về năng lực số 

2.1. Khái niệm năng lực số 

Khái niệm “digital literacy” (năng lực số/tri thức số) được Gilster (1997) sử dụng lần 

đầu tiên để chỉ khả năng hiểu và sự dụng thông tin dưới nhiều định dạng khác nhau từ nhiều 

nguồn khi được trình bày qua máy tính. Từ đó đến nay, khái niệm liên tục được nghiên cứu và 

mở rộng. Năm 2018, UNESCO đưa ra định nghĩa: NLS là khả năng truy cập, quản lý, hiểu, tích 

hợp, giao tiếp, đánh giá và tạo lập thông tin một cách an toàn và phù hợp thông qua công nghệ 

số để phục vụ việc làm, học tập tốt hơn và tham gia xã hội. Theo cách tiếp cận của Uỷ ban Châu 

Âu (European Commission, 2022), NLS là tổ hợp kiến thức, kỹ năng và thái độ cần thiết để 

côgn dân sử dụng công nghệ số một cách tự tin, phản biện, sáng tạo, an toàn và có trách nhiệm 

trong học tập, làm việc và tham gia xã hội. Ở Việt Nam, trong Thông tư số 02/2025, Bộ Giáo 

dục và Đào tạo xác định: NLS là "khả năng sử dụng công nghệ số để hoàn thành nhiệm vụ cụ 

thể hoặc để giải quyết vấn đề trong thực tiễn". Điểm chung của các định nghĩa này là NLS 

không được hiểu như một kỹ năng kỹ thuật đơn lẻ, mà là một hệ thống năng lực toàn diện, gắn 

với tư duy phản biện, đạo đức số và khả năng thích ứng liên tục với sự thay đổi của công nghệ. 

2.2. Các khung năng lực số tiêu biểu 

Đầu tiên là khung năng lực số toàn cầu của UNESCO (Digital Literacy Global 

Framework - DLGF), do Law, Woo, de la Torre và Wong xây dựng năm 2018 nhằm phục vụ 

đo lường Chỉ số phát triển bền vững SDG 4.4.2, cấu trúc NLS thành 7 miền năng lực bao gồm: 

vận hành thiết bị và phần mềm, thông tin và dữ liệu, giao tiếp và hợp tác, sáng tạo nội dung số, 

an toàn, giải quyết vấn đề và năng lực liên quan đến nghề nghiệp (UNESCO, 2018). 

Còn khung năng lực số cho công dân châu Âu (DigComp), do Ủy ban châu Âu phát 

triển qua Trung tâm Nghiên cứu chung (Joint Research Centre) từ năm 2013 và cập nhật đến 

phiên bản DigComp 2.2  vào năm 2022, có 5 miền năng lực gồm: thông tin và dữ liệu, giao tiếp 

và hợp tác, sáng tạo nội dung số, an toàn  và giải quyết vấn đề trong môi trường số (European 

Commission, 2022; Vuorikari và cộng sự, 2022). DigComp được xem là một trong những 

khung tham chiếu có ảnh hưởng lớn nhất trong hoạch định chính sách và xây dựng chương trình 

đào tạo NLS trên thế giới. 



Tại Việt Nam, vào đầu năm 2025, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã ban hành Khung năng lực 

số cho người học kèm theo Thông tư số 02/2025/TT-BGDĐT ngày 24/01/2025, có hiệu lực từ 

11/03/2025, gồm 6 miền năng lực: khai thác dữ liệu và thông tin, giao tiếp và hợp tác trong môi 

trường số, sáng tạo nội dung số, an toàn, giải quyết vấn đề và ứng dụng trí tuệ nhân tạo (Bộ 

Giáo dục và Đào tạo, 2025). So với DLGF và DigComp, điểm mới đáng chú ý của khung này 

là việc bổ sung riêng một miền năng lực về ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI), phản ánh yêu cầu 

cấp thiết của bối cảnh AI tạo sinh phát triển nhanh chóng.  

Theo hướng tiếp cận tương tự, Khung năng lực trí tuệ nhân tạo dành cho sinh viên 

(AILFS 1.0) do Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn (Đại học Quốc gia Hà Nội) phối 

hợp với Tập đoàn Meta công bố năm 2025 cũng xác lập 6 miền năng lực AI dành riêng cho SV 

đại học, bao gồm hiểu biết về AI và dữ liệu, tư duy phản biện và đánh giá AI, đạo đức và trách 

nhiệm trong sử dụng AI, tư duy lấy con người làm trung tâm, ứng dụng AI cho nghề nghiệp và 

thiết kế - phát triển hệ thống AI (Đỗ Văn Hùng và cộng sự, 2025). Sự xuất hiện đồng thời của 

các khung năng lực số và năng lực AI chuyên biệt cho thấy NLS của SV đại học Việt Nam đang 

được tiếp cận ngày càng toàn diện, gắn chặt với những biến chuyển công nghệ mới nhất. 

Nhìn chung, dù có sự khác biệt về số lượng và cách gọi tên các miền năng lực, các 

khung NLS tiêu biểu đều thống nhất ở một số trục nội dung cốt lõi: (1) năng lực vận hành công 

nghệ; (2) năng lực khai thác thông tin, dữ liệu; (3) năng lực giao tiếp, hợp tác số; (4) năng lực 

sáng tạo nội dung số; (5) năng lực an toàn, bảo mật số; và (6) năng lực giải quyết vấn đề, ứng 

dụng công nghệ cho học tập và nghề nghiệp. 

2.3. Khung pháp lý điều chỉnh việc phát triển năng lực số cho sinh viên đại học tại Việt Nam 

 Để triển khai việc nâng cao NLS cho sinh viên đại học, hệ thống pháp lý ở Việt Nam đã 

từng bước được xây dựng, và ngày càng hoàn thiện. Đó chính là cơ sở pháp lý điều chỉnh việc 

nâng cao năng lực số cho sinh viên trong hệ thống giáo dục đại học nước ta. Khung pháp lý bao 

gồm:  

Trước hết, Luật Giáo dục đại học (sửa đổi), được Quốc hội khóa XV thông qua ngày 

10/12/2025 và có hiệu lực từ 01/01/2026, lần đầu tiên ghi nhận trực tiếp vấn đề NLS ở tầm văn 

bản luật: khoản 1 Điều 10 cho phép “cơ sở giáo dục đại học chủ động ứng dụng công nghệ số, 

trí tuệ nhân tạo, công nghệ tiên tiến khác có kiểm soát trong quản lý và tổ chức hoạt động giáo 

dục đại học”; khoản 3 Điều 10 cho phép “cơ sở giáo dục đại học được hợp tác với doanh nghiệp, 

viện nghiên cứu, cơ sở giáo dục khác để tổ chức bồi dưỡng, đào tạo về năng lực số, trí tuệ nhân 

tạo, công nghệ tiên tiến” cho người học. Đây là cơ sở pháp lý quan trọng, nhưng quy định này 

mang tính "cho phép" (trao quyền chủ động), chưa phải là quy định mang tính "bắt buộc" (nghĩa 

vụ pháp lý cụ thể) đối với cơ sở giáo dục đại học. 



Thứ hai, Thông tư số 02/2025/TT-BGDĐT ngày 24/01/2025 của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo ban hành Khung năng lực số cho người học, có hiệu lực từ 11/03/2025, quy định 6 miền 

năng lực làm chuẩn tham chiếu chung: khai thác dữ liệu và thông tin, giao tiếp và hợp tác, sáng 

tạo nội dung số, an toàn, giải quyết vấn đề, và ứng dụng trí tuệ nhân tạo (Bộ Giáo dục và Đào 

tạo, 2025). Về bản chất pháp lý, đây là văn bản mang tính kỹ thuật - hướng dẫn (thông tư), có 

giá trị làm chuẩn tham chiếu nhưng không tự thân đặt ra chế tài xử lý đối với cơ sở giáo dục 

đại học không tuân thủ, và cũng chưa được kết nối trực tiếp với cơ chế kiểm định chất lượng 

giáo dục đại học. 

Thứ ba, đối với từng năng lực thành phần cụ thể, NLS của SV còn chịu sự điều chỉnh 

của các luật chuyên ngành khác: (i) năng lực "bản quyền và giấy phép" trong sáng tạo nội dung 

số chịu sự điều chỉnh của Luật Sở hữu trí tuệ (đặc biệt là các quy định về quyền tác giả đối với 

tác phẩm số, hành vi sao chép, trích dẫn); (ii) năng lực "bảo vệ dữ liệu cá nhân" chịu sự điều 

chỉnh của Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân số 91/2025/QH15, được Quốc hội thông qua ngày 

26/6/2025 và có hiệu lực từ 01/01/2026, quy định các quyền dữ liệu cơ bản của công dân (quyền 

được biết, quyền đồng ý, quyền truy cập, chỉnh sửa, yêu cầu xóa dữ liệu) cũng như trách nhiệm 

của tổ chức, cá nhân trong xử lý dữ liệu cá nhân; (iii) năng lực "an toàn" trong không gian mạng 

chịu sự điều chỉnh của Luật An ninh mạng năm 2018 (Luật số 24/2018/QH14); và (iv) năng lực 

"quản lý danh tính số", "quy tắc ứng xử qua mạng" có liên hệ với Luật Giao dịch điện tử năm 

2023 (Luật số 20/2023/QH15), vốn quy định về giá trị pháp lý của thông điệp dữ liệu, chữ ký 

điện tử và danh tính điện tử. 

Như vậy, khác với cách tiếp cận giáo dục học vốn coi NLS là một tập hợp kỹ năng thống 

nhất cần được rèn luyện qua chương trình đào tạo, dưới góc độ tiếp cận pháp lý cho thấy NLS 

thực chất là điểm giao thoa của nhiều quan hệ pháp luật khác nhau, được điều chỉnh bởi nhiều 

văn bản có hiệu lực pháp lý và cơ quan ban hành khác nhau, chưa được pháp điển hóa thành 

một chỉnh thể thống nhất dành riêng cho môi trường giáo dục đại học. 

3. Thực trạng năng lực số của sinh viên nhìn từ các quan hệ pháp luật tương ứng  

Tác giả Mai Anh Thơ với Luận án tiến sĩ ngành Giáo dục học Phát triển năng lực số 

cho sinh viên đại học bảo vệ tại Trường Đại học Sư phạm Kỹ thuật Thành phố Hồ Chí Minh 

năm 2023 đã tiến hành khảo sát 3.467 SV và 276 GV tại ba trường đại học đại diện ba loại hình 

sở hữu (Trường Đại học Kỹ thuật Công nghệ Tp. Hồ Chí Minh, HCMUTE - trường công lập 

đã tự chủ; Trường Đại học Nông Lâm Tp. Hồ Chí Minh, HCMNLU – trường công lập chưa tự 

chủ; Trường Đại học Ngoại ngữ - Tin học, HUFLIT - tư thục). Tác giả đã sử dụng khung năng 

lực của Uỷ ban Châu Âu DigComp để đánh giá năng lực số của sinh viên 3 trường đại học trên, 

và kết quả khảo sát cho thấy NLS chung của SV chỉ đạt mức trung bình (4,62/8 theo thang đo 



DigComp 8 bậc). Đây là một nghiên cứu có tính chất đối sánh, bao quát về NLS của SV thuộc 

ba loại hình đại diện cho môi trường giáo dục đại học tại thành phố lớn nhất nước nhằm đánh 

giá thực trạng và khuyến nghị dưới góc độ giáo dục học. Tìm hiểu nghiên cứu này dưới lăng 

kính pháp lý cho thấy những phát hiện đáng chú ý như sau: 

3.1. Năng lực liên quan đến quyền sở hữu trí tuệ của sinh viên 

Năng lực "bản quyền và giấy phép" là năng lực có điểm số thấp nhất trong toàn bộ 20 

năng lực thành phần đã được khảo sát, chỉ đạt 2,69/8 - mức cơ bản (Mai Anh Thơ, 2023). Dữ 

liệu phỏng vấn cho thấy nhiều SV thường xuyên đưa hình ảnh, video, sơ đồ tham khảo từ 

Internet vào sản phẩm học tập (slide thuyết trình, báo cáo) mà không trích dẫn nguồn hay tìm 

hiểu về điều kiện sử dụng, và hành vi này thường không được GV nhắc nhở hay điều chỉnh. 

Đối chiếu với Luật Sở hữu trí tuệ, đây chính là những hành vi có nguy cơ xâm phạm quyền tác 

giả (quyền sao chép, quyền công bố tác phẩm) nếu tác phẩm được sử dụng không thuộc trường 

hợp ngoại lệ hợp lý theo quy định của pháp luật. Việc năng lực này đạt điểm thấp nhất trong 

khảo sát cho thấy một khoảng trống rõ rệt giữa yêu cầu của pháp luật sở hữu trí tuệ và thực tiễn 

giáo dục ý thức pháp luật cho SV và đảm bảo vấn đề liêm chính khoa học trong quá trình học 

tập và chập chững nghiên cứu của sinh viên. 

3.2. Năng lực liên quan đến bảo vệ dữ liệu cá nhân và an toàn thông tin sinh viên 

Trong lĩnh vực an toàn, kết quả khảo sát cho thấy có sự phân hóa rõ rệt theo loại hình 

trường: SV HCMUTE đạt mức trung bình và nâng cao ở năng lực "bảo vệ dữ liệu cá nhân" 

(7,41/8 - mức nâng cao), trong khi SV HCMNLU và HUFLIT chỉ đạt mức cơ bản ở năng lực 

"bảo vệ sức khỏe và hạnh phúc" liên quan (Mai Anh Thơ, 2023). Dưới góc độ pháp lý, năng 

lực bảo vệ dữ liệu cá nhân của SV có ý nghĩa đặc biệt quan trọng trong bối cảnh Luật Bảo vệ 

dữ liệu cá nhân (2025) chính thức có hiệu lực, bởi SV vừa là chủ thể dữ liệu cần được bảo vệ 

quyền, vừa thường xuyên là bên xử lý dữ liệu cá nhân của người khác (bạn học, đối tượng khảo 

sát trong bài tập, nghiên cứu khoa học) mà không nhất thiết ý thức được nghĩa vụ pháp lý tương 

ứng. 

3.3. Năng lực liên quan đến danh tính điện tử và quy tắc ứng xử số của sinh viên 

Năng lực "quản lý danh tính số" là một trong bảy năng lực chỉ đạt mức cơ bản ở cả ba 

trường được khảo sát (3,34/8) (Mai Anh Thơ, 2023). SV cho biết hầu như chưa từng được 

hướng dẫn về quản lý danh tính số trong bất kỳ học phần nào tại trường. Trong bối cảnh Luật 

Giao dịch điện tử (2023) đã xác lập giá trị pháp lý của danh tính điện tử, chữ ký điện tử trong 

các giao dịch, sự hạn chế về năng lực này cho thấy SV - những người sẽ tham gia ngày càng 

nhiều giao dịch điện tử có giá trị pháp lý sau khi ra trường (ký hợp đồng lao động điện tử, giao 



dịch tài chính số) - đang thiếu sự chuẩn bị cần thiết về cả kỹ năng lẫn nhận thức pháp luật liên 

quan. 

3.4. Khoảng cách năng lực số giữa các loại hình trường và vấn đề bình đẳng tiếp cận 

của sinh viên các trường 

Dưới góc độ này, kết quả khảo sát cho thấy sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa SV 

HCMUTE (điểm trung bình chung 5,40/8) với HCMNLU (4,16/8) và HUFLIT (4,10/8) (Mai 

Anh Thơ, 2023). Sự khác biệt trên bắt nguồn từ mức độ đầu tư hạ tầng công nghệ khác nhau 

giữa các trường. Đối chiếu với khoản 1 Điều 10 Luật Giáo dục đại học (sửa đổi 2025), quy định 

việc ứng dụng công nghệ số phải "bảo đảm... quyền tiếp cận bình đẳng của người học", khoảng 

cách NLS nêu trên cho thấy nguy cơ chưa bảo đảm đầy đủ trên thực tế yêu cầu bình đẳng mà 

chính luật này đặt ra, đặc biệt đối với SV học tại các trường công lập chưa tự chủ hoặc tư thục 

có nguồn lực đầu tư hạ tầng kỹ thuật hạn chế hơn. 

4. Những vấn đề pháp lý đặt ra trong nâng cao năng lực số cho sinh viên  

Từ những phân tích trên, có thể nhận diện những vấn đề pháp lý đang đặt ra đối với việc 

nâng cao NLS cho SV đại học Việt Nam trong quá trình học tập, nghiên cứu và từng bước gia 

nhập thị trường lao động. 

4.1. Quy định về phát triển năng lực số cho sinh viên còn phân tán qua nhiều văn 

bản  

Phát triển NLS của SV hiện nay chịu sự điều chỉnh gián tiếp, rải rác của nhiều văn bản 

pháp luật khác nhau (Luật Giáo dục đại học, Thông tư 02/2025/TT-BGDĐT, Luật Sở hữu trí 

tuệ, Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân, Luật An ninh mạng, Luật Giao dịch điện tử), do các cơ quan 

khác nhau ban hành, phục vụ các mục đích quản lý khác nhau, mà chưa có một văn bản chuyên 

biệt điều chỉnh toàn diện vấn đề phát triển NLS trong môi trường giáo dục đại học. Sự phân tán 

này khiến các cơ sở giáo dục đại học khó xác định đầy đủ nghĩa vụ pháp lý của mình, đồng thời 

khiến việc lồng ghép nội dung pháp luật liên quan vào chương trình đào tạo, phát triển NLS 

cho sinh viên còn thiếu tính hệ thống. 

4.2. Thông tư về khung năng lực số chưa được kết nối với cơ chế kiểm định chất 

lượng và chưa có chế tài bảo đảm thực thi 

Thông tư 02/2025/TT-BGDĐT đã quy định Khung NLS cụ thể cho người học nhưng 

mới chỉ dừng lại ở việc ban hành chuẩn tham chiếu chung, chưa quy định thành tiêu chí bắt 

buộc trong bộ tiêu chuẩn kiểm định chất lượng chương trình đào tạo hay yêu cầu công khai kết 

quả phát triển NLS của SV. Trong khi đó, dữ liệu nghiên cứu cho thấy hoạt động đánh giá NLS 

gần như không được thực hiện tại các nhà trường (Mai Anh Thơ, 2023). Việc thiếu cơ chế ràng 



buộc pháp lý - dù chỉ ở mức yêu cầu báo cáo, tự đánh giá và công khai - khiến chuẩn NLS có 

nguy cơ chỉ mang tính hình thức, không tạo động lực thực chất để các cơ sở đào tạo triển khai.  

4.3. Thiếu quy định pháp luật cụ thể về giáo dục quyền sở hữu trí tuệ số trong chương 

trình đào tạo đại học 

Mặc dù Luật Sở hữu trí tuệ đã có đầy đủ quy định về quyền tác giả, hiện chưa có văn 

bản pháp luật hay hướng dẫn của ngành giáo dục yêu cầu bắt buộc lồng ghép nội dung giáo dục 

về quyền tác giả trong môi trường số vào chương trình đào tạo đại học. Đây là một trong những 

nguyên nhân góp phần lý giải vì sao năng lực "bản quyền và giấy phép" của SV lại đạt điểm 

thấp nhất trong toàn bộ khảo sát (Mai Anh Thơ, 2023). Do vậy, khoảng trống không chỉ nằm ở 

phương pháp sư phạm mà còn ở chính sách giáo dục pháp luật chuyên biệt. 

4.4. Khoảng trống về cơ chế bảo đảm bình đẳng tiếp cận công nghệ số giữa các loại 

hình trường đại học 

Yêu cầu "bảo đảm quyền tiếp cận bình đẳng của người học" tại khoản 1 Điều 10 Luật 

Giáo dục đại học (sửa đổi 2025) hiện chưa được cụ thể hóa bằng các tiêu chí, định mức đầu tư 

hạ tầng công nghệ tối thiểu áp dụng thống nhất, đặc biệt đối với các trường công lập chưa tự 

chủ tài chính hoặc trường tư thục có nguồn lực hạn chế hơn. Khoảng cách NLS có ý nghĩa thống 

kê giữa các loại hình trường (Mai Anh Thơ, 2023) là minh chứng cho thấy nguyên tắc bình 

đẳng đã được luật hóa nhưng chưa có cơ chế pháp lý bảo đảm thực hiện trên thực tế. 

4.5. Thiếu quy định pháp luật chuyên biệt về bảo vệ dữ liệu cá nhân của người học 

trong môi trường học tập số 

Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân (2025) là văn bản có phạm vi điều chỉnh chung, chưa có 

quy định chuyên biệt cho bối cảnh giáo dục đại học - nơi phát sinh khối lượng lớn dữ liệu cá 

nhân của người học (dữ liệu học tập trên hệ thống quản lý học tập, dữ liệu sinh trắc học phục 

vụ điểm danh, dữ liệu bài làm, khảo sát). Trong khi năng lực bảo vệ dữ liệu cá nhân của SV 

còn phân hóa mạnh giữa các trường (Mai Anh Thơ, 2023), việc thiếu quy định, hướng dẫn 

chuyên biệt cho lĩnh vực giáo dục đặt ra rủi ro pháp lý cho cả cơ sở đào tạo (với tư cách bên xử 

lý dữ liệu) lẫn SV (với tư cách vừa là chủ thể dữ liệu, vừa có thể là bên xử lý dữ liệu của người 

khác). 

4.6. Thiếu cơ chế pháp lý gắn kết trách nhiệm giữa Nhà nước, cơ sở giáo dục đại học 

và người học trong phát triển năng lực số 

Luật Giáo dục đại học (sửa đổi 2025) trao quyền chủ động cho cơ sở giáo dục đại học 

nhưng không quy định rõ trách nhiệm giải trình cụ thể nếu cơ sở đào tạo không triển khai hoạt 

động phát triển NLS tương xứng; đồng thời chưa có quy định về nghĩa vụ của người học trong 

việc tự trang bị, tự chịu trách nhiệm về hành vi số của bản thân (như hành vi vi phạm bản quyền, 



vi phạm quy tắc ứng xử mạng). Khoảng trống về phân định trách nhiệm pháp lý ba bên (Nhà 

nước - nhà trường - người học) khiến việc triển khai các quy định hiện có, dù đã có nền tảng 

pháp lý ban đầu, vẫn thiếu động lực thực thi đồng bộ. 

Trên cơ sở những vấn đề pháp lý đã phân tích nêu trên, đặt ra yêu cầu việc hoàn thiện 

khung pháp lý nhằm thúc đẩy phát triển năng lực số cho sinh viên đại học cần được định hướng 

theo cách tiếp cận bảo đảm quyền, trách nhiệm và nghĩa vụ của các chủ thể trong hệ thống giáo 

dục đại học. Điều đó sẽ tạo nền tảng pháp lý đồng bộ, bảo đảm tính khả thi trong triển khai việc 

nâng cao năng lực số cho sinh viên các trường đại học tại Việt Nam, đáp ứng yêu cầu của thời 

kỳ chuyển đổi số. 

5. Kết luận 

Tiếp cận vấn đề nâng cao năng lực số cho sinh viên đại học dưới góc độ pháp lý cho 

thấy một khía cạnh thường bị bỏ qua trong các nghiên cứu giáo dục học thuần túy: nhiều năng 

lực số thành phần không chỉ là kỹ năng sư phạm cần rèn luyện, mà còn là các quan hệ pháp luật 

cụ thể về: sở hữu trí tuệ, bảo vệ dữ liệu cá nhân, an ninh mạng và giao dịch điện tử … những 

vấn đề mà SV cần được trang bị đồng thời cả kỹ năng thực hành lẫn nhận thức pháp luật. Đối 

chiếu dữ liệu thực chứng từ nghiên cứu của Mai Anh Thơ (2023) với hệ thống văn bản pháp 

luật hiện hành cho thấy khung pháp lý điều chỉnh vấn đề này tại Việt Nam, dù đã có bước tiến 

quan trọng với việc Luật Giáo dục đại học (sửa đổi 2025) lần đầu ghi nhận trực tiếp vấn đề NLS 

ở tầm luật, vẫn còn phân tán, thiếu hiệu lực ràng buộc và chưa được cụ thể hóa đầy đủ cho bối 

cảnh đặc thù của giáo dục đại học. Những vấn đề pháp lý được nhận diện - từ tình trạng phân 

tán quy định, thiếu chế tài, khoảng trống giáo dục pháp luật về sở hữu trí tuệ, chưa bảo đảm 

bình đẳng tiếp cận, thiếu quy định chuyên biệt về bảo vệ dữ liệu cá nhân, đến chưa phân định 

rõ trách nhiệm các bên - cho thấy việc nâng cao NLS cho SV không chỉ là bài toán sư phạm mà 

còn là bài toán hoàn thiện thể chế, đòi hỏi sự phối hợp giữa cơ quan lập pháp, cơ quan quản lý 

giáo dục và các cơ sở đào tạo trong thời gian tới. 
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